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INTRODUCCION

La presente investigacion documental, se realiza en el marco del proyecto: “Escenarios virtuales
de aprendizaje en la Universidad. Investigacion basada en diseno de propuestas educativas
alternativas” (Facultad de Filosofia y Letras Uncuyo-2019-2021 y 2022-2024) el cual, estudia el
disefio y desarrollo de escenarios virtuales que posibilitan el aprendizaje abierto, flexible,
reticular, interactivo y diverso de acuerdo a la teoria del conectivismo. Los mismos han sido
definidos como la combinacion e integracion de las posibilidades pedagogicas de los entornos
personales (PLE), sociales (Redes sociales) e institucionales (LMS) de aprendizaje (Salinas,
como se cit6 en Barroso et al, 2019).
Sostenemos la idea de escenario virtual de aprendizaje a partir de los aportes de la teoria
del aprendizaje conectivista la cual explica que el aprendizaje estd compuesto por
conexiones, de mente y sociedad, conexiones por las que circula el conocimiento, las
cuales a su vez producen nuevas conexiones y por ende nuevos conocimientos. En esta
red el aprendizaje es la capacidad de producir estas conexiones. (Barroso et al., 2019,
p.1)
En la actualidad, la innovaciéon pedagogica, se encuentra atravesada por las invenciones de la
tecnologia que ofrecen diversidad de herramientas o aplicaciones (realidad aumentada, realidad
virtual, inteligencia artificial, etc.) que promueven diferentes experiencias de aprendizaje,
aunque a veces, son estrategias que reproducen viejas practicas educativas en la virtualidad o
reducen las tecnologias a estas practicas ya conocidas. Esto pone en evidencia el analfabetismo
tecno pedagogico.
Por lo cual, nos interesa indagar sobre experiencias de ensefianza que adopten o integren las
tecnologias bajo el sentido de una ecologia de aprendizajes tendiente a potenciar el desarrollo de
los sujetos y de las culturas que en ellos intervienen y examinar investigaciones que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizajes abiertos, interactivos, diversos y

autonomos (AIDA) propios de la sociedad red.

10



Por lo tanto, el objetivo de esta investigaciéon es aproximarnos a un estado del arte en torno al
aprendizaje en red, o ecologia digital, a partir de las investigaciones desarrolladas en el contexto
iberoamericano, de habla espafiola, comprendidas entre los afios 2015 y 2021.

El proposito de este documento, ademas de aportar conocimiento sobre el objeto de estudio, es
describir el proceso metodologico de construccion del estado del arte, lo cual implica
documentar las decisiones metodologicas y el proceso de anélisis de los datos que dio lugar a los
resultados. Ligado a ello esta el proposito de expresar las recomendaciones y lecciones
aprendidas durante el desarrollo de esta metodologia propia de una investigacion documental.
De este modo, se pretende contribuir con futuras investigaciones que opten por esta
metodologia.

El enfoque adoptado para el desarrollo del estado del arte fue el enfoque interpretativo el
cual, en las investigaciones documentales, posibilita una visién holistica del objeto de estudio,
centrada desde una mirada fenomenologica en la comprension global del fenomeno para luego
interpretar desde un punto de vista hermenéutico las fuentes de investigaciones y darle sentido
a lo que expresa cada autor.

Metodolégicamente estd pautado en dos grandes momentos: el momento Heuristico
(exploracion) y el segundo momento, Hermenéutico (focalizaciéon y profundizacion) los cuales se
precisaron en fases y etapas en las que se concretaron las actividades desarrolladas.

La estructura de este documento, se conforma de 5 capitulos, en cada uno de ellos se narra parte
del trabajo investigativo que se llevo a cabo a lo largo del desarrollo de esta tesina.

En el CAPITULO 1 - Se presenta el Planteamiento del Problema. En este capitulo se describe la
problematizacion, el estado actual de conocimientos sobre el tema, el objetivo general y los
objetivos especificos, asi como las preguntas de investigacién, su justificacion y las
anticipaciones de sentido.

El CAPITULO 2. Se conforma por el Marco Tedrico. En él se orienta a la presentaciéon de los
referentes tedricos que sirvieron como sustento para este trabajo, los cuales fueron

seleccionados antes y durante la revision de la literatura.
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El CAPITULO 3. se compone de la metodologia. En este capitulo se describe el marco teérico
metodologico y las precisiones metodoldgicas llevadas a cabo en la construccion del estado del
arte como metodologia diferenciada y propia de las investigaciones documentales. Se explica el
diseno de la investigacion y se describe de forma minuciosa el abordaje metodolégico que se
llev6 a cabo para poner en operacion el método seleccionado. Del mismo modo, se incluyen los
criterios establecidos para la seleccion y rigurosidad de la muestra, los instrumentos utilizados
y finalmente se expresa a detalle el proceso de sistematizacion y de analisis de los datos.

El CAPITULO 4- Presentacion de los Resultados, en los que se narra cada uno de los hallazgos
que surgieron a partir del desarrollo del presente trabajo de investigacién y de las categorias que
emergieron del proceso de analisis, para expresar los topicos en relacion al aprendizaje en red.
En el CAPITULO 5- Aproximacién al estado del arte sobre el aprendizaje en red. En este
capitulo se confecciona un texto reflexivo y en didlogo entre todas las categorias analizadas,
construyendo de este modo un texto final de esta etapa que apunta a recuperar para trascender
reflexivamente sobre los conceptos investigados y con ello se pretende dar respuesta de forma
reflexiva a las preguntas de investigacion que guiaron este estudio. ¢Cual es el estado del arte en
las investigaciones en relacion a la teoria del aprendizaje en red? Y ¢Cuéles son los aportes de las
investigaciones de acuerdo al modelo AIDA (Abierto, Interactivo, Diverso y Autonomo) de bases
conectivistas?.

Finalmente, en las Conclusiones y reflexiones finales, se llevd a cabo el cierre de esta
investigacion en una construccibn que se elabora a partir de una lectura global y
reflexiva de todo el proceso de investigacion. Se comparten aqui, aspectos relevantes de la
experiencia investigativa durante el empleo de la metodologia del Estado del Arte como
recomendaciones y lecciones aprendidas.

Al término del documento se integré una serie de ANEXOS, a través de los cuales el lector puede
indagar de manera puntual en cada uno de ellos para dar seguimiento al trabajo desarrollado a
lo largo de todo el proceso metodologico. Este conjunto de anexos abre la oportunidad para
observar, de manera general, como se conformo6 y transformé cada instrumento de anélisis a

partir de la sistematizacién de los datos y del proceso de analisis.
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CAPITULO1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En este capitulo se describe el problema de investigacion, el objetivo general y los objetivos
especificos, asi como las preguntas de investigacion, su justificacion y las anticipaciones de

sentido.

1.1 Formulacion y fundamentacion del problema a investigar

Segun Siemens (2004), el punto de partida del conectivismo es el individuo. El conocimiento
personal se compone de una red, la cual alimenta a organizaciones e instituciones, las que a su
vez retroalimentan a la red, proveyendo nuevo aprendizaje para los individuos. Este ciclo de
desarrollo del conocimiento (personal a la red, de la red a la instituciéon) le permite a los
aprendices estar actualizados en su area mediante las conexiones que han formado.

Favorece esta idea de circulacion del conocimiento y coproduccién mediante la conexiéon de
redes personales, la expansion de las redes sociales, las cuales, combinadas con entornos de
aprendizaje formales y no formales, posibilitan aprendizajes abiertos, flexibles, distribuidos,
diversos, interactivos. Caracteristicas propias del aprendizaje en red, propuestas por la teoria
del conectivismo.

Estas nuevas formas de comunicarnos, interactuar, producir, consumir y aprender, nos llevan a
reflexionar sobre los nuevos modos de aprender en ecologias de aprendizajes y en aprendizajes
mediados por las tecnologias.

Mientras en la practica educativa, sobre todo la formal, ha sido puesta en jaque en los tltimos
afos en el escenario mundial de pandemia, la urgencia de migraciéon desde lo presencial a lo
virtual explicita no so6lo la brecha sociodigital existente, sino también el analfabetismo digital y
pedagogico de los sistemas escolares incluso los universitarios

De este modo, se observan, en el ambito de la practica educativa, buena variedad de
experiencias que propician el aprendizaje en varios sentidos, pero a veces resultan en estrategias

reproductivas con tecnologias de avanzada. No en todos los casos las experiencias de ensenanza
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adoptan o integran las tecnologias bajo el sentido de una ecologia de aprendizajes tendiente a
potenciar el desarrollo de los sujetos y de las culturas que en ellos intervienen.

Por lo que consideramos que, con la misma urgencia, dicha practica merece nutrirse del
conocimiento expresado en resultados de investigaciones que han indagado y actualizado el
campo de la relacion educacion y tecnologias. Nos referimos a investigaciones que hayan
examinado la construccion y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizajes abiertos, interactivos, diversos y
autonomos (AIDA) propios de la sociedad red.

La construccion de un estudio del arte, al respecto, pretende colaborar en dichos sentidos. De

acuerdo a ello expresamos las siguientes preguntas guias de esta investigacion:

1.2. Preguntas para el analisis
¢Cudl es el estado del arte en las investigaciones en relacion a la teoria del aprendizaje en
red?
¢Cuéles son los aportes de las investigaciones de acuerdo al modelo AIDA de bases
conectivistas?

A partir de estos interrogantes generales, se conformaron otros interrogantes para interpretar

de un mejor modo los datos:

1.2.1. Preguntas de investigacion para el analisis cuantitativo:

a. ¢Cull ha sido la producciéon documental segin su lugar de publicaciéon (paises y/o
regiones)?

b. ¢Cual ha sido la produccion de los documentos en el periodo 2015-2021 en qué momento
se han definido la mayoria?

c¢. ¢En qué ambitos educativos: informal, no formal y formal: niveles del sistema educativo
que se han estudiado?

d. ¢Qué tipo de propuesta se ha estudiado (cursos, mooc, comunidades, etc.)?

e. ¢Qué metodologias de investigacién han empleado? ¢Y bajo qué enfoque metodologico?

14



1.2.2. Preguntas de investigacion para el analisis cualitativo:

a. ¢Qué resultados han obtenido respecto al aprendizaje en relacion ala  propuesta de
ensefianza?

b. ¢Qué aportes hacen a las definiciones conceptuales respecto al aprendizaje en red?

c. ¢Qué limitaciones, proyecciones y reflexiones expresan?

d. ¢Qué tipo de propuesta se ha estudiado (cursos, mooc, comunidades, etc.)?

e. ¢Qué metodologias de investigacion han empleado?

1.3. Anticipacion de sentido

Estimamos que la mayor parte de las investigaciones que refieren a las categorias del
aprendizaje en red (abierto, interactivo, diverso y autonomo), las encontraremos en trabajos
realizados en los ambitos de educacion formal correspondientes al nivel de ensefianza superior,
enfocados en destinatarios adultos.

No obstante, pueden resultar estudios recientes, del ano 2020, atravesados por el contexto
particular de pandemia, con propuestas de aprendizaje en red, en ofertas de educacion formal,
informal y/o no formal integradas en una misma estrategia educativa, dirigidas a un grupo
etario mas amplio y heterogéneo.

A su vez, se estima que la diversidad y cantidad de estudios documentados se concentran en
Latinoamérica, debido al curso que ha ido tomando la Teoria y la importancia de la traduccion
de la misma en la lengua espafiola, sobre todo en paises como Colombia y Uruguay.

Ademaés, se espera, que las metodologias implementadas en las investigaciones, realicen aportes
significativos a la teoria y descubra tanto proyecciones, alcances, como también, dificultades,
limitaciones y vacios.

Consideramos que el estudio del arte devela la evolucién de la teoria durante el periodo

delimitado, revelando categorias nuevas de aprendizaje en escenarios virtuales.
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1.4. Objetivo General
Construir el estado del arte en torno al aprendizaje en red con bases en la teoria del
conectivismo, a partir de las investigaciones desarrolladas en entornos virtuales de aprendizaje,

en el contexto iberoamericano comprendidas entre los afos 2015 y 2021.

1.4.1. Objetivos especificos

o Identificary clasificar las fuentes documentales de acuerdo a los criterios establecidos
para esta investigacion documental.

e Describir la trayectoria, los alcances y resultados de las investigaciones realizadas en el
periodo comprendido desde el afio 2015 hasta el 2021.

e Dar cuenta de las categorias teoricas asociadas al aprendizaje en red que emergen de las
investigaciones.

e Generar reflexiones que faciliten el camino para nuevas investigaciones, a partir de
identificar las repitencias, vacios y sentidos que se manifiestan en las investigaciones.

e Documentar el proceso metodologico en la construccion de un estado del arte,

unificando criterios en su desarrollo e implementacion del mismo.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2. 1. El surgimiento de la Teoria del Conectivismo en un contexto social globalizado
A partir de la revolucion tecnologica y digital ha surgido la denominada Sociedad Red (Castells,
2006; 2009, citado en Gonzalez- Sanmamed et al., 2018), conformada por una estructura social
continuamente conectada, descentralizada y abierta, que trasciende los limites territoriales,
fisicos y temporales.
En este contexto las tecnologias, el internet y actualmente la inteligencia artificial, han
transformado todas las esferas sociales, culturales, educativas etc. en las que nos comunicamos,
interactuamos, producimos, compartimos y también los modos en los que aprendemos,
influenciados por las nuevas interacciones y escenarios mediados por esta gran conexion en red.
En este sentido, las tecnologias y méas precisamente el internet, son parte de nuestra
cotidianidad y de nuestro hacer diario, por lo cual, el internet ha expandido el aprendizaje
a ambientes no formales e informales.
Reconocer esta expansiéon del aprendizaje, posibilitado y favorecido por el internet y las
tecnologias, amerita repensar la educacion concentrada en el ambito formal la cual, aun en
estos tiempos, es informada y sostenida por las teorias tradicionales del aprendizaje como son el
conductismo, el cognitivismo y el constructivismo. Es decir, la educacion formal para explicar y
fundamentar las practicas de aprendizaje sigue basdndose en teorias que surgieron en contextos
en los que los procesos de aprendizaje y los cambios sociales no estaban atravesados por las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.
En sintesis, las practicas sociales y culturales han cambiado, sobre todo las que se basan en la
informacion y el conocimiento, estos cambios sociales justifican la necesidad de otros planteos y
perspectivas para entenderlos, de ahi el surgimiento de la teoria del conectivismo, como teoria
del aprendizaje en la era digital. Por los afios 2011, la autora Montero Sopilca (2011), explica
que la teoria del Conectivismo:

Se constituye en una teoria de aprendizaje emergente que pretende dar respuesta a como

el individuo reorganiza su forma de pensar, de vivir, de comunicarse y de aprender, en
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una sociedad altamente tecnificada que se edifica en el marco del fendmeno de la
globalizacion, la complejidad y la sociedad del conocimiento. Se concluye que este nuevo
contexto genera profundos cuestionamientos reflexivos que no encuentran cabida y
correspondencia con las elucidaciones planteadas por las teorias de aprendizaje hasta
ahora desarrolladas como el conductismo, el cognitivismos y el constructivismo, las
cuales, es su momento oportuno han servido. (p.108)

Sin embargo, Downes, 2016; Florez, Pérez y Amaya, 2017 (como se cit6 en Sanchez-Cabrero et

al., 2019) afirman que:
(...) no se debe utilizar los principios conectivistas para explicar todas las formas de
aprendizaje y adquisicion de conocimiento, ya que ello supone encontrar lagunas en sus
principios que son cubiertas por teorias anteriores, a las que el Conectivismo
complementa a modo de adecuacion al mundo tecnologico digital (...). (p.123)

Por lo tanto, la teoria del conectivismo durante esta revolucidon tecnoldgica y digital ha

contribuido a explicar como aprendemos en situaciones de aprendizaje ligadas a las tecnologias.

Al respecto, Gonzalez- Sanmamed, et al. (2018), identifican al menos 4 cambios que afectan en

el como aprendemos en esta sociedad actual:
En primer lugar, la conectividad de las redes, que permiten un grado de interaccién
entre iguales. En segundo lugar, el empoderamiento del estudiante en la toma de
decisiones sobre su propio aprendizaje, que decide qué y como aprender aquello que
desea. Tercero, la superacion de las barreras del espacio y del tiempo, que permite
decidir también cudndo y dénde aprender sin mayores limitaciones. Y cuarto, la
asuncion de que existe un aprendizaje a veces no percibido, informal, invisible, silencioso
que, sin embargo, nos permite adquirir competencias fundamentales. (pp. 17-18)

En este contexto de globalizacion y abundancia del conocimiento y de informacion, en la que la

actualizacion del conocimiento es de una forma mas rapida y fluida, es que surge la teoria del

conectivismo como una teoria de aprendizaje para la era digital, asi denominada por su

fundador Siemens (2004).
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2.2. Teoria del Conectivismo (Siemens, 2004)

Segun la traduccion de Siemens (2004) por Leal Fonseca (2007) el conectivismo se define como
“la integracion de principios explorados por las teorias de caos, redes, complejidad y auto-
organizacion. El aprendizaje es un proceso que ocurre al interior de ambientes difusos de
elementos centrales cambiantes — que no estan por completo bajo control del individuo” (p.6).
La definicion del conectivismo se basa en ambientes que representan la sociedad red. Siemens
(2004) postula su teoria en este entramado social mediado por las tecnologias, en el cual, como
explica Leal Fonseca (2007) el punto de partida es el individuo, que compone una red y que la
alimenta con su conocimiento personal, a organizaciones e instituciones, las que a su vez
retroalimentan a la red “proveyendo nuevo aprendizaje para los individuos. Este ciclo de
desarrollo del conocimiento (personal a la red, de la red a la instituciéon) le permite a los
aprendices estar actualizados en su area mediante las conexiones que han formado.” (Leal
Fonseca, 2007, p.7).

El reto de las teorias de aprendizaje es poder activar y usar el conocimiento cuando se lo
necesita, sin embargo, “cuando el conocimiento se necesita, pero no es conocido, la habilidad de
conectarse con fuentes que corresponden a lo que se requiere es una habilidad vital”. (Leal
Fonseca, 2007 p.9). En este sentido, entra en juego un elemento importante para el
conectivismo, como es la memoria, la cual, “provee elementos para la conexién y la clasificacion
de las fuentes confiables, pertinentes y significativas de la informacion” (Montero Sopilca, 2011,
p.127).

La idea de pensar en incorporar la teoria del conectivismo considerando el aprendizaje en red,
implica la ruptura de un modelo educativo tradicional que centra todas sus acciones e
intenciones en la ensefianza, con un saber hegemonico. Por lo tanto, la base de esta discusion
parte de reconocer que el individuo inmerso en esta sociedad en red, es influenciado por el
contexto social en el que vive y aporta a esta red en un constante intercambio de aprendizajes y
construccion colaborativa del conocimiento.

Parafraseando a Solorzano Martinez y Garcia Martinez (2016), las tecnologias vienen a

promover las conexiones entre los actores que aprenden y con ello el conocimiento se distribuye
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a través de esa red de conexiones. Contribuye a ello, en la traduccion de Leal Fonseca (2007)
que “el conectivismo presenta un modelo de aprendizaje que reconoce los movimientos
tectonicos en una sociedad en donde el aprendizaje ha dejado de ser una actividad interna e

individual” (p.9).

2.2.1. Postulados de la teoria del conectivismo
Siemens, (como se citd en Gutiérrez Campos, 2012), define “el Conectivismo, como una teoria
del aprendizaje para la era digital” (p.2). Esta teoria, postula un aprendizaje compuesto por
conexiones, de mente y sociedad, conexiones por las que circula el conocimiento y produce
nuevas conexiones, nuevos conocimiento, el aprendizaje es la capacidad de producir estas
conexiones.
A su vez, Siemens (2004) establece los siguientes Principios del conectivismo que sintetizan las
ideas centrales de esta teoria:
e Aprendizaje y conocimiento se encuentran en la diversidad de opiniones.
e Aprendizaje es un proceso de conexidon especializada de nodos o fuentes de
informacion.
e El aprendizaje puede residir en artefactos no humanos.
e La capacidad para conocer més, es mas importante que lo actualmente conocido.
e Alimentar y mantener las conexiones es necesario para facilitar el aprendizaje
continuo.
o Lahabilidad para identificar conexiones entre areas, ideas y conceptos, es esencial.
o Latoma de decisiones es un proceso de aprendizaje en si mismo.
e Seleccionar qué aprender y el significado de la informacion entrante, es visto a través
de los lentes de una realidad cambiante.
Dentro de sus postulados, Siemens (2004), enuncia algunas Tendencias significativas en el
aprendizaje. Los autores Adell y Castafieda (2013) consideran que estas tendencias postuladas
durante el afio 2004, en la actualidad, son afirmaciones en la cuales, ya no se habla solamente

de tecnologias, sino que nos apoyamos en una inteligencia artificial.
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Tendencias de aprendizaje segiin Siemens, (como se citd en Leal Fonseca, 2007)

e Muchos aprendices se desempefiaran en una variedad de areas diferentes,
y posiblemente sin relacion entre si, a lo largo de su vida.

e El aprendizaje informal es un aspecto significativo de nuestra experiencia de
aprendizaje.

e Laeducacion formal ya no constituye la mayor parte de nuestro aprendizaje.

o El aprendizaje ocurre ahora en una variedad de formas - a través de comunidades de
préctica, redes personales, y a través de la realizacién de tareas laborales.

e El aprendizaje es un proceso continuo, que dura toda la vida.

o El aprendizaje y las actividades laborales ya no se encuentran separados. En muchos
casos son lo mismo.

o Latecnologia esta alterando (recableando) nuestros cerebros.

e Las herramientas que utilizamos definen y moldean nuestro pensamiento.

e Laorganizacion y el individuo son organismos que aprenden.

e El aumento en el interés por la gestion del conocimiento muestra la necesidad de una
teoria que trate de explicar el lazo entre el aprendizaje individual y organizacional.

e Muchos de los procesos manejados previamente por las teorias de aprendizaje (en
especial los que se refieren al procesamiento cognitivo de informaciéon) pueden ser
ahora realizados, o apoyados, por la tecnologia.

e Saber coémo y saber qué estan siendo complementados con saber dénde (la

comprension de donde encontrar el conocimiento requerido)

2.3. La teoria del conectivismo como una teoria de aprendizaje

Las tradicionales teorias del aprendizaje mencionadas con anterioridad han contribuido durante
mucho tiempo en explicar y aportar sustento teérico sobre como se aprende y se produce
conocimiento, en la actualidad, como vimos en el apartado anterior, nos vemos en un contexto
social y de aprendizaje mediados por las tecnologias y con ellas, el internet y las redes sociales.

En estos escenarios, nos encontramos con nuevos significados y transformacion del aprendizaje,
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“(...) configurandolo en un proceso compartido y colaborativo en comunidad, externo e interno

al individuo y no necesariamente a partir de la conducta observable. (...)” (Montero Sopilca,

2011, p.114).

Los supuestos tedricos en los que se sustenta el conectivismo, los explica Montero Sopilca

(2011):
Como una teoria emergente y en proceso de construccidon por la caracteristicas propias
de la sociedad compleja y globalizada, propuesta por George Siemens en el 2004, se ha
venido fundamentando a través de los aportes y supuestos realizados por diferentes
teorias que ayudan a realizar sus aproximaciones, entre las mas importantes el autor
esgrime en el documento, la teoria de la Actividad (Leontiev, 1981), la teoria
sociocultural de Vygotsky, la teoria del Aprendizaje Situado (Lave, 1989), la teoria del
Aprendizaje Social de Bandura y la teoria de los Nuevos Medios de Comunicacion de
McLuhan (1964), ademas apoya elementos en la propuesta del aprendizaje rizomaético.
(p-114).

Sin embargo, Montero Sopilca (2011), recupera los 4 pilares filosoficos y epistémicos, que

sostienen la teoria del aprendizaje en una sociedad conectada, conocidos como: “la teoria de

Redes, la teoria del Caos, la Teoria de la auto-organizacion y la Teoria de la complejidad”

(p.115).

2.3.1. El conocimiento
En la sociedad actual, se presenta la abundancia del conocimiento, en una sociedad conectada
en la que los sujetos son consumidores y productores de este conocimiento. En esta
complejidad, cambio y “caos” es que el conectivismo se concentra en la necesidad de desarrollar
habilidades que permitan filtrar la informacion de manera critica dentro de la diversidad.

La habilidad para discernir entre la informaciéon importante y la trivial es vital, asi como

la capacidad para reconocer cuiando esta nueva informacion altera las decisiones

tomadas con base en informacién pasada, al respecto dice Siemens (2004): "Saber coémo

22



y saber qué estan siendo complementados con saber déonde (la comprension de dénde
encontrar el conocimiento requerido). (Ovalles Pabon, 2014, p.3)
En este sentido, Leal Fonseca (2007) traduce de Siemens (2004) “cuando el conocimiento es
escaso, el proceso de evaluar la pertinencia (del conocimiento) se asume como intrinseco al
aprendizaje. Cuando el conocimiento es abundante, la evaluacion rapida del conocimiento es
importante.” (p.4)
Esta teoria, comprende que continuamente se adquiere nueva informacién que deja obsoleta a la
anterior, por ello, la importancia de saber donde buscar, como hacerlo, y como evaluar su
pertinencia, por lo que entienden que las decisiones estin basadas en la transformacién
acelerada de las bases de informacion y que la capacidad de sintetizar y reconocer conexiones es
una habilidad valiosa.
Al respecto, Sobrino Morras (2011), realiza una comparaciéon entre las “Implicaciones de los
paradigmas del procesamiento de informacion, del aprendizaje situado y del conectivismo para
la conceptualizacion de los sistemas instructivos (a partir de Streibel, 1989, Wenger, 1987,
Siemens, 2004, 2008, 2009)” (p.124).
Traemos este cuadro comparativo (Tabla 1), elaborado por el autor, para ejemplificar las
diferencias segin los enfoques que realizan cada teoria seglin el sistema cognitivo, el

conocimiento y el aprendizaje.

Tabla 1.

Diferencias de enfoques, segun el sistema cognitivo, el conocimiento y el aprendizaje

Diseio de instruccion  Aprendizaje situado Conectivismo
(procesamiento de (Streibel, 1989) (Siemens, 2004, 2008,
informacion) 2009

(Wenger, 1987)

La mente se entiende La cogniciéon supone La mente se entiende
Sistema como un procesador una como encarnada
cognitivo de informacién simboélica “conversacion” conlas  (embodied) y

que contiene estructuras y situaciones. distribuida a lo largo
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operaciones.

de numerosos
dispositivos,

relaciones y artefactos.

Conjunto de estructuras
Simbolicas que pueden ser
transmitidas por un medio

cualquiera como

Supone una relacion de

Se “deprecia”
rapidamente conforme

nuevo conocimiento es

o ) y . accion practica entre la  generado.
Conocimiento informacion, y codificadas ) )
) mente del aprendizyel La capacidad de
y descodificadas por )
o ) mundo. conectar, recombinar y
individuos aisladamente .
] recrear son sus sefias
del contexto social y la . .
5 o de identidad.
accion practica.
Proceso de conexiéon
. Supone una “iniciacién”  de nodos o fuentes de
La ensehanzay el ) ) »
o i (apprenticeship) Informacién
aprendizaje se entienden o ) o
o L cognitiva simultinea a especializada.
Aprendizaje como la comunicacion . . o
. ciertas actividades de Reconocimiento de
planificada del . o
o cooperacion y practica  patrones en las redes.
conocimiento.

multiple.

“El aprendizaje es la

red”.

Nota: cuadro comparativo elaborado por Sobrino Morras (2011, p.124)

A partir de ello, observamos como “el Conectivismo se enfoca en la inclusiéon de tecnologia como

parte de nuestra distribucién de cognicion y conocimiento, el conocimiento reside en las

conexiones que formamos, ya sea con otras personas o con fuentes de informaciéon como bases

de datos” (Ovalles Pabon , 2014, p.5).

En esta abundancia de conocimiento, que caracteriza a la sociedad actual, el aprendizaje que

necesitamos para actuar, ya no reside solo en el individuo (en su interior), sino que necesitamos

de las competencias de formacion de conexiones como actividad de aprendizaje.
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2.3.2. El Aprendizaje en red
El aprendizaje es un proceso humano natural y cultural, por el cual, el sujeto que aprende
interactia e interpreta la realidad. Este aprendizaje le permite tomar decisiones en funcion de
sus conocimientos con los cuales, cambia su estructura mental y su medio social en el que vive.
Este aprendizaje se da de forma continua y permanente en diferentes ambientes de aprendizaje,
algunas veces de manera intencional y otras de forma casual, pero el aprendizaje sucede y, en
base a la teoria del conectivismo, sucede desde el sujeto en interaccion con otros.
Garcia Aretio (como se citdo en Gonzalez - Sanmamed, et. al, 2018) aporta que, “lo bueno de
cualquier aprendizaje es poder disponer de él cuando la situacion lo requiere, pero como eso no
siempre es posible, la habilidad para saber localizar las fuentes en las que encontrar lo que
necesitamos (...)” (p. 20-21). Por ello, hoy es de suma necesidad, conectar con redes que nos
permitan contribuir a nuestra red personal de aprendizaje.
El conectivismo, explicado por Siemens (2004), se diferencia de las tradicionales teorias del
aprendizaje, al expresar que el aprendizaje se produce por fuera de la mente de los individuos,
es decir, en las interacciones y en procesos no lineales, de caos y en red, en diferentes ecologias
de aprendizajes, el aprendizaje almacenado y manipulado por la tecnologia y el aprendizaje que
ocurre en las organizaciones.
En este sentido, para la teoria del conectivismo, segtin su creador Siemens (2004) el aprendizaje
se basa en crear conexiones entre nodos de informacién, estos nodos, llamados por él como
identidades, son externos al individuo y conforman una red. Segtn la definicion de nodos de
Castells (como se citd en Gonzalez- Sanmamed et. al, 2018), “Los nodos pueden ser personas,
organizaciones, bibliotecas, paginas web, libros, revistas, bases de datos, o cualquier otra fuente
de informacion” (pp.19, 20).
El aprendizaje en red es la forma de aprendizaje en la que se basa el conectivismo como una
teoria de aprendizaje para la era digital. Esta teoria esta fundada en una sociedad organizada
por redes, la cual se constituye en un conjunto de nodos que intercambian informaciéon en torno

a un concepto.
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A su vez, permanecen en permanente cambio y movimiento con la intencién de conectarse con
otro nodo segun la necesidad. Esto hace que cada nodo crezca y permanezca actualizado en la
red.
Albert-Lasz16 Barabasi (2002, citado en Leal Fonseca, 2007), indica que “los nodos compiten
siempre por conexiones, porque los enlaces representan supervivencia en un mundo
interconectado” (p.6). Parafraseando a Leal Fonseca (2007), estos nodos (sean areas, ideas,
comunidades), se especializan y tienen mayor reconocimiento que otros por su experiencia y
experticia. Lo mismo sucede con los conceptos de aprendizaje, los cuales seran enlazados
aquellos que se encuentren mas actualizados, con mayor experiencia y expertise, es decir,
depende de qué tan bien enlazados se encuentren en relaciéon y en competencia con otros
conceptos.
De acuerdo con los autores citados, el aprendizaje en red, basado en experiencias y en el
conocimiento, se produce en un entramado de interacciones, en el que las conexiones entre
nodos, son las actividades de aprendizaje. Estas conexiones alimentan la red y a otras
instituciones, produciendo cambios en la red y en todos sus componentes. Por ello es
importante el desarrollo de nuestras competencias para establecer conexiones que nos permitan
ampliar nuestra red.
Para que esta red se convierta en una red de aprendizaje, debe estar orientado a una
construcciéon colaborativa de conocimiento, el conocimiento se construye durante estas
interacciones.
En ese sentido, las redes de aprendizaje, formadas por personas que comparten un
interés especifico como elemento de interaccidon, buscan enriquecer la experiencia de
aprendizaje tanto en contextos de educacion formales (instituciones y organizaciones)
como en otros ambitos no formales (redes de consulta y de colaboracién espontanea).
(Solérzano Martinez y Garcia Martinez, 2016, p.102)
De este modo, ponen en funcionamiento sus entornos personales de aprendizaje (Personal

Learning Environment, PLE), los cuales son definidos por estos autores como:
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“Un entorno conformado por el conjunto de herramientas, fuentes de informacion,
conexiones y actividades que cada persona utiliza de forma asidua para aprender. Esta
constituido no solo por entornos tecnologicos, sino esencialmente por entornos sociales y
personales. Es fruto de la actividad del individuo y de sus elecciones, gustos, motivos,
expectativas y circunstancias, por lo tanto no pueden existir dos PLE iguales. (Sol6rzano
Martinez y Garcia Martinez, 2016, p.103)
En otras palabras, Adell y Castafieda (como se cit6 en Soloérzano Martinez y Garcia Martinez,
2016) refieren que todo PLE, se va conformando a partir de las redes de aprendizaje
individuales y personales, por ello cada entorno personal de aprendizaje contiene tres partes
principales: las herramientas que uno elige para su aprendizaje, los recursos o fuentes de
informacion y la red personal de aprendizaje que cada uno va construyendo.
En sintesis, segiin lo expuesto por Solorzano Martinez y Garcia Martinez (2016) “el aprendizaje
en red es una actividad social mediante la cual el sujeto realiza una construcciéon personal de
conocimientos, habilidades, normas de comportamiento, actitudes y valores” (p.103), los
cuales, toman mayor fuerza a partir de interaccion y conexion de nodos en la red de
aprendizaje. De este modo, se constituye y se potencia el entorno personal de aprendizaje (PLE)

de cada estudiante.

2.3.2.1. Categorias de aprendizaje en red propias del conectivismo.

Segin Siemens (como se cit6 en Gutiérrez Campos, 2012), “el aprendizaje es un proceso que
ocurre al interior de un ambiente nebuloso de elementos cambiantes, los cuales no estan bajo el
control del individuo, se caracteriza por ser cadtico, continuo, complejo, de conexiéon
especializada, y certeza continua” (p.3).

En funcién de esta concepcion de aprendizaje en red, Downes (2013), desarrolla los conceptos
de autonomia, diversidad, interactividad y apertura para definir las caracteristicas que deben
tener los ambientes de aprendizaje en red y las capacidades que se deben desarrollar para este
aprendizaje.

Estas cualidades interacttian entre si y las define del siguiente modo:
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Autonomia: capacidad de decidir e implementar la decision de qué hacer en un
ambito dado, no implica libertad total, sin restricciones, sino la propia
gobernabilidad, la posibilidad de eleccion.

Diversidad: conformada por las diversas composiciones, intenciones, desde
diferentes perspectivas, etc.

Apertura: contenidos accesibles, educacion y asesoramiento abierto. Fluidez de
interaccion e intercambio, flujo entre ambientes de aprendizaje.

Interactividad: es el compartir contenido de todos hacia todos, no hay un mensaje
Unico, todos comparten contenidos y de esa interaccion construyen un nuevo
“conocimiento emergente” que surge de un cimulo de cosas diferentes, crea un
aprendizaje desde el cual hay interaccién y comunicacion y lo que aprenden, incluido

el instructor, es lo que emerge de la interaccion entre todos los participantes.

Leal Fonseca (2012), en su conferencia en Ibertic, sintetiza las ideas de Downes sobre una red de

conocimiento conectivo, en el acréonimo AIDA: A de Autonomia, I de Interaccién, D de

Diversidad y A de Apertura, los llama: “Cuatro principios para el disefio de un ambiente de

aprendizaje en red”, basado en las caracteristicas de una red de conocimiento

conectivo segiin Downes.

Autonomia: fomenta la autonomia de cada nodo (todo lo que uno hace influye en
sus redes y en las de otros de forma auténoma) y el desarrollo de cada nodo —
Estimular la autonomia

Interactividad: como se relacionan cada nodo, como interactiian cada nodo (con
otras personas, con otros dispositivos)- Propiciar Interaccion.

Diversidad: utilizar y garantizar la conexion, el acceso a los diferentes puntos de
vista - Reconocer la diversidad.

Apertura: Promover que su red tenga puntos permeables de interaccion, conexion y

ampliacion de su red. — Promover apertura.
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Es decir que para que el aprendizaje en red fluya de forma conectada, es necesario que los
ambientes de aprendizaje posibiliten: estimular la autonomia, propiciar la interacciéon y

reconocer y promover la diversidad y la apertura.

2.4 Ecologias de aprendizaje y ambitos de educacion formal, no formal e informal

El Conectivismo postula que el aprendizaje es un proceso continuo que ocurre en diferentes
escenarios, incluyendo comunidades de practicas, redes personales y en el desempeio de tareas
en el lugar de trabajo (Leal Fonseca, 2007).

Aqui entran en juego los ambitos de educacién formal, no formal e informal, los cuales, se
diferencian por ser los primeros estructurados, organizados y certificados, mantienen un
objetivo y una duracion establecida; pertenecen a instituciones avaladas y reconocidas por el
ambito privado o estatal. Los segundos, comprendidos por la educacion no formal,
son similares a los anteriores, pero este tipo de educacion, ocurre en instituciones no reguladas
por el &mbito de educacion oficial y puede o no llevar certificacion.

Por ultimo, la educacion informal es la que ocurre en situaciones cotidianas (vinculos sociales,
familiares, laborales, etc.) estos aprendizajes no estin organizados, ni estructurados y tampoco
reglados, puede darse en cualquier espacio fisico o virtual. En estos casos el aprendizaje puede
ser intencionado o casual.

Siemens (2004) le asigna notable importancia a las diversas experiencias de aprendizaje, tal es
el caso de las que ocurren en escenarios informales, favorecidos por la propagacién de
dispositivos moviles que hacen que el aprendizaje se convierta en una actividad de la vida
cotidiana superando los salones de clases, en este sentido, el conectivismo se funda en
conexiones que vinculan las necesidades de quien aprende y las necesidades de la institucion.

De este modo, el aprendizaje ubicuo toma protagonismo en esta era, poniendo en evidencia que
los aprendizajes ocurren en todos los ambitos en los que interactuamos (trabajo, biblioteca,
parque, etc.) y en las interacciones cotidianas con otros.

Al respecto, los autores, Gonzalez -Sanmamed, et al. (2018) Si bien nos invitan a pensar como

ocurre el aprendizaje en ubicuidad de escenarios y a reflexionar acerca de las posibilidades que
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nos brindan las TIC, también sefialan que no todo el aprendizaje se va a dar, ni se debe dar,
mediante aparatos digitales, ni se deben obviar las fuentes naturales donde se integra, pero si
hay que tener en cuenta que la perspectiva ubicua reformula el entorno donde el aprendizaje
ocurre. (...) (Gonzalez - Sanmamed, et. al, 2018, p.23). Este es el desafio de la educacion actual,
reconocer y recuperar los aprendizajes que se producen en los diferentes ambitos producto de
las interacciones.

Es desde esta concepcion que hablamos de ecologias de aprendizaje, definida por Gonzalez-
Sanmamed, et. al (2018) como “basicamente un sistema abierto, complejo y adaptativo que
comprende elementos que son dinamicos e interdependientes” ( pp.26 y 27).

Contintlan los autores explicando que “la metafora ecoldgica, contribuye a tener una
perspectiva mas amplia del aprendizaje, ya que pretende respetar todas las formas en que este
puede ocurrir”. (pp. 26 y 27).

Apoyamos las concepciones de Siemens (2007) y Barréon (2004) (citados en Gonzalez-
Sanmamed, et al., 2018), las ecologias de aprendizaje son espacios fisicos o virtuales que
proporcionan oportunidades de aprendizaje, en el que cada contexto de aprendizaje se configura
de una forma unica y responde a las caracteristicas del conocimiento actual: caotico,
interdisciplinario y emergente.

Al respecto, Giesbrecht (como se citdé en Gutiérrez Campos, 2012), indica que “el Conectivismo
se presenta como una propuesta pedagogica que proporciona a quienes aprenden la capacidad
de conectarse unos a otros a través de las redes sociales, o herramientas colaborativas” (p.5).
Siemens (como se citd en Giesbercht, 2007) indica que “en este contexto el rol del educador es
crear ecologias de aprendizaje, dar forma a comunidades (...). De esta manera se asegura la

reproduccion del conocimiento a través de la interaccion de los nodos”. (p.5).

2.5 Criticas sobre ¢El conectivismo como una teoria del aprendizaje?
Segin los estudios realizados por Montero Sopilca (2011) existen algunos estudiosos tales como
Plon Vonheger y Bill Kerr que plantean criticas a la teoria haciendo hincapié en ciertas

debilidades tales como:
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a. Los planteamientos realizados por Siemens se encuentran en un nivel de planes
de estudio (niveles curriculares), se refiere a con lo que se aprende y por qué.
b.  Su disefio instruccional estd basado en la utilizacién y combinacién de diferentes
herramientas Web, el acceso y las innumerables nodos de conexion.
c.  Su objeto de estudio se centra en la adquisicion de destrezas y habilidades, en el
razonamiento y en la adquisicion de conceptos.
d. El Conectivismo sefiala que puede existir accion sin aprendizaje personal.
e. El aprendizaje radica en la habilidad, expresada ésta en la capacidad de sintetizar,
reconocer las conexiones y patrones.
f.  Las herramientas tecnolégicas ocupan procesos de la mente humana tales como
el almacenamiento y la recuperacion.
g. Elaprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.
h. La edificacion de la teoria sin fundamento preciso que lo sustente, por lo que es
necesario preguntarse si se puede comenzar a filosofar sin fundamento.
i.  El conocimiento almacenado en un sistema con el conocimiento que tiene el
cerebro en un todo tnico, el ser humano es integrado con software.
Kop y Hill (como se cit6 en Adell y Castaneda, 2013) “afirman que el conectivismo continta
jugando un importante papel en el desarrollo y emergencia de nuevas pedagogias en las que el
control esta cambiando del tutor a un aprendiz crecientemente autonomo” (p.31) .
De igual modo la autora Montero Sopilca (2011), comprende que en este sentido los criticos del
Conectivismo sehalan que:
El conectivismo, es s6lo una amplificaciéon del aprendizaje, conocimiento y comprensiéon
a través de la extension de una red social, sin embargo la misma proporciona un sélido
cimiento para comprender los diferentes cambios que se estan gestando en las mentes de
los individuos y por ende en el seno de las sociedades. (p.125)
Sobrino Morras (2011), resume en cinco ambitos en los que el conectivismo da una respuesta

incompleta: “Los dos primeros relativos a la naturaleza del aprendizaje y del conocimiento, el
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tercero y cuarto al papel de los agentes (profesor y alumno respectivamente) y el quinto a los
aspectos metodoldgicos” (pp. 134-135).
 La estructura interconectada de la informacién en la web 2.0 no constituye el aspecto
esencial del aprendizaje (y tampoco del propio concepto de conocimiento). Aunque esta
caracteristica de las redes tiene indudables posibilidades (y retos) para la ensefianza,
debe subordinarse a otros principios de disefio instructivo.
 El aprendizaje es una experiencia mediada, no inmediata, que requiere, sobre todo con
aprendices no expertos, de un dialogo (real o figurado) con el profesor para llegar a la
comprension profunda de los conceptos.
« Las propuestas que plantean una radical desinstitucionalizacion de lo educativo, en lo
organizativo y, sobre todo, en lo didactico (relegando al profesor a una labor
exclusivamente facilitadora, secundaria o accidental) carecen de respaldo en la
investigacion.
« La palpable alfabetizaciéon tecnoldgica con la que los alumnos llegan a las aulas no
garantiza que sean capaces, de forma automatica, de aprovechar las potencialidades de la
web 2.0 en su proceso de aprendizaje.
« Metodologias (como el aprendizaje cooperativo) ciertamente adecuadas a los nuevos
entornos no pueden situarse en el plano de los fines sino en el de los medios, y deben
cumplir por tanto las condiciones dictadas por las competencias, los objetivos y
contenidos de aprendizaje y los procesos de evaluacion de los programas de instruccion.
Pese a todo ello, Sobrino Morras (2011), concluye que “aunque incompletos, los enunciados del
conectivismo como teoria del aprendizaje pueden retar a la pedagogia a dar una respuesta
renovada. Las palabras de McLoughlin y Lee (2010) (traducido y citado en Sobrino Morras
(2011), son una buena sintesis de este desafio”:
Abordar la necesidad de repensar y situar de nuevo a la pedagogia en el nuevo escenario
de aprendizaje del siglo XXI [...], exige el reconocimiento de que los contenidos de
aprendizaje generados por usuarios y aprendices tienen un lugar central en un curriculo

que fomenta el aprendizaje autorregulado. Hay un delicado equilibrio a alcanzar en el
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intento de promover el control del alumno, la generacion de conocimiento, el

empoderamiento y la autonomia, ofreciendo opciones flexibles y eleccion —al mismo

tiempo que orientacion y estructura cuando sea necesario— y aiadiendo valor al proceso

de aprendizaje a través de enfoques personalizados. (pp. 134-135)

Por su parte, Sanchez-Cabrero et al. (2019), presentan ventajas que el enfoque teérico educativo
del conectivismo han favorecido como nuevo paradigma tedrico de la educacion. Estas ventajas
las resumen del siguiente modo:

e Continuidad respecto al conocimiento educativo existente, ya que los principios
conectivistas no suponen una ruptura, sino un reenfoque en la mayoria de
circunstancias.

e Facilidad de aplicacion de los principios conectivistas a las nuevas tecnologias y
metodologias educativas, al estar en consonancia con la mayoria de las tendencias
actuales.

e Alta capacidad de adaptacion a las nuevas generaciones de alumnos ‘Nativos Digitales’
que se identifican cada vez mas con las necesidades descritas desde el Conectivismo.

» Mayor sintonia entre las distintas ciencias y campos de estudios, al ser el Conectivismo
un enfoque que bebe de diversos ambitos teoéricos para desarrollarse (psicologia social,
tecnologias de la comunicacion, neurociencia, informatica, etc.).

e Mayor comprension de la situacion educativa actual y los desafios futuros, ya que el
conectivismo contempla una mayor comprension de una sociedad en permanente
cambio y un conocimiento en constante expansion. (pp. 135-136)

Los autores, resaltan la importancia del rol docente en el aprendizaje, “ya que su labor supone
ejercer de puente activo sobre comportamientos e intereses del aprendiz que no necesariamente
estan orientados al aprendizaje (...)”. (Sanchez-Cabrero et al., 2019, pp. 135-136).

Por lo expuesto, hay diferentes posturas que critican las ideas del conectivismo y otros autores
que las defienden, lo que queda claro, en concordancia con lo planteado por Gutiérrez Campos

(2012) es que:

33



Sin duda, la discusiéon acerca de si el Conectivismo es realmente una teoria de
aprendizaje podria extenderse a través del tiempo, sin embargo, se hace necesario y
recomendable profundizar en las propuestas de Siemens, pues en la medida que las redes
basadas en Internet se expandan y se intensifique su uso en las practicas educativas, se
deberan necesariamente actualizar los enfoques tedricos del aprendizaje. (p.8)
En sintesis, parafraseando a Montero Sopilca (2011), el conectivismo es una teoria del
aprendizaje basada en las limitaciones de las teorias tradicionales del aprendizaje para explicar
el efecto y la influencia de la tecnologia en la sociedad actual, en la que nos comunicamos y
aprendemos. La autora, aclara que el conectivismo no pretende apartar y restar importancia al
resto de las teorias del aprendizaje , sino que, como mencionamos anteriormente, la teoria del
conectivismo complementa a las teorias del conductismo, cognitivismo y constructivismo, en
situaciones en donde el aprendizaje es digital, mas precisamente en red, en conexién con otros y
otras instituciones y organizaciones.
A su vez, la autora, Montero Sopilca (2011), expresa en su trabajo de investigacion, durante el
afio 2011, que falta profundizacién y estudio sobre la teoria y Ovalles Pabon (2014) tres afos
mas tarde, refiere a la importancia de considerar en futuras investigaciones la aplicacion de los
principios del conectivismo en experiencias formales e informales.
A razéon de lo planteado, esta investigacion contribuye al conocimiento a partir de la
aproximacion del estado del arte sobre el aprendizaje en red, planteado en la educacién formal

en el nivel superior con algunas integraciones del &mbito informal.
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CAPITULO 3. MARCO TEORICO METODOLOGICO

3.1. Consideraciones en las bases teodricas
La investigacion documental posibilita establecer un didlogo con los autores/investigadores,
permitiendo que la realidad se exprese y de este modo dar cuenta del estado del arte del campo
que se estudia.
Entre las investigaciones documentales, se identifican algunos tipos tales como: los estados del
arte, los marcos teoricos y los estados de conocimiento y hasta la investigacion de la
investigacion.
El estado del arte como metodologia de una investigacion documental, presenta diferentes
acepciones que pueden confundirse con otras metodologias propias de la investigacion
documental. Varios autores, se ocupan en sistematizar las definiciones elaboradas a lo largo del
tiempo y diferenciarlas de otras metodologias.
En este sentido, Guevara Patifio (2016) refiere la diferenciacion del estado del arte como una
metodologia de investigacion a ser parte de un momento preciso de ella y lo expresa del
siguiente modo:
En la literatura existe todavia una confusion entre el estado del arte como el primer
momento que se desarrolla en una investigacibon y como una investigacion de
investigaciones. Esta altima, requiere de una mirada global que trascienda el analisis
acumulado de conocimientos para brindar una perspectiva de construccién de nuevos

sentidos desde una mirada hermenéutica y critica del objeto de estudio. (pp. 177-178).

Londoiio Palacio et al (2016) diferencian conceptualmente y significativamente estos tipos de
investigaciones documentales de la siguiente manera:
e Diferencia entre Estado del arte y Marco teérico:
En el estado del arte se da cuenta de las investigaciones recientes respecto a las
categorias de anélisis de la investigacion, partiendo de una lectura de anélisis (...)

intra e intertextual en un tiempo y espacio geografico determinado. El marco
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teorico, hace alusion al analisis de diferentes posturas epistemologicas y/o
disciplinas respecto a las categorias de analisis que se seleccionaron. Vélez y
Galeano (como se cit6 en Londoino Palacio et al., 2016, pp.29-30).

Explica Schwarz (como se cit6 en Londofio Palacio et al.,2016), el marco teorico
corresponde al conocimiento minimo necesario que se requiere para comprender
un problema de investigacion; es decir, es la base teérica de referencia que
permite comprender el problema y sus principales aspectos de detalle en toda su
extension y el estado del arte se concentra en rescatar el conocimiento existente y
necesario méas actualizado que contribuya a resolver el problema de investigacion
en curso, debido a que se compone de todos los conocimientos e investigaciones
mas recientes que han sido formulados en torno a la soluciéon de un problema o
problematica de investigacion, o bien haya contribuido sustancialmente con

algan aspecto para su solucion. (p.30)

e Estado de conocimiento:
Es un andlisis sistematico y valorativo del conocimiento y de su produccion,
surgido de un campo de investigacién durante un periodo especifico, que permite
identificar los objetivos de estudio y sus referentes conceptuales, las principales
perspectivas tedrico-metodologicas, tendencias y tematicas abordadas, el tipo de
produccién generada, los problemas de investigacion y sus ausencias, asi como su
impacto y condiciones de produccién. Weiss (como se cit6é en Londono Palacio et

al., 2016, p.30)

e Un Estado de la Investigacion
Segin Lopez y Mota (2003) consiste en “dar cuenta de la distribucién de los
grupos que la realizan, las condiciones de trabajo de la misma, la formaciéon
investigadores, la existencia de programas de posgrado, entre otros aspectos”

(p.26). A estas caracteristicas, Weiss (2003) agrega los diagnosticos, panoramas y
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estados de conocimiento; las reflexiones sobre epistemologia y los métodos de la

investigacion, generalmente dentro del area de la educacion; la comunicaciéon de

la investigacion; las politicas de financiamiento; y, los impactos que se hayan

generado de la investigacion. (como se cit6é en Londoio Palacio et al., 2016, p.30)

e Estado del arte:

Contiene la base mas profunda de la investigaciéon, ya que permite descubrir

conocimiento nuevo al revisar la literatura asociada al tema de investigacion de

manera que pueda determinarse quiénes, como, cuando, déonde y por qué han

tratado de resolver el problema de investigaciéon, determinar su actualizacién y

verificar si el tema sigue vigente, asi como descubrir hasta donde ha avanzado el

conocimiento valido mas recientemente sobre el tema en el que se esta

trabajando. Schwarz (como se cité en Londoiio Palacio et al.,2016, p.31)

A partir de estas definiciones, elaboramos un cuadro comparativo y en resumen (ver Tabla 2)

para diferenciar los Estados del arte de los Marco tedrico y de los Estados de conocimiento.

Tabla 2.

Diferencias conceptuales entre Estado del arte, Marco teorico y Estado de conocimiento.

Estado del arte

Marco tedrico

Estado de conocimiento

Se concentra en rescatar el
conocimiento existente y
necesario mas actualizado
que contribuya a resolver
de

investigacion en curso (...)

el problema

Schwarz (2013)

Corresponde al conocimiento

minimo necesario que se
requiere para comprender un
problema de investigacion;

(...)

conocimiento nuevo al revisar

permite descubrir

la literatura asociada al tema
de investigacion de manera que
(..)

pueda determinar su

Es un andalisis sistematico y
valorativo del conocimiento
y de su produccién, surgido
de de

investigacion  durante un

un campo
periodo especifico,(...) asi
como su impacto y
condiciones de produccion

Weiss, 2005).
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actualizacion y verificar si el
tema sigue vigente, asi como
descubrir hasta doéonde ha
avanzado el conocimiento
valido mas recientemente
sobre el tema en el que se esta
trabajando. Schwarz (2013).

Base Teorica (epistemologica
y/o disciplinar) que permite

comprender el problema.

Nota: Cuadro de elaboracion propia a partir de las definiciones tomadas en Londofio Palacio et

al (2016).

Barbosa Chacon y otros (2013), apoyan su investigacion, en los fundamentos que respaldan

conceptualmente la definicion de que:
El estado del arte es investigar desde la oOptica de “ir tras las huellas” del campo de
conocimiento que se pretende ahondar, permitiendo determinar cémo ha sido tratado
éste y cudles son las tendencias (Rojas Rojas, 2007; Caro Gutiérrez et al 2005) pero
también hay que asumirlo como una investigacion sobre la produccién investigativa,
teérica o metodologica, en donde emerge la posibilidad de articular las
conceptualizaciones, discursos y practicas, asi como indagar por la dindmica y logica de
dicha produccion (Uribe, 2004; Gutiérrez, 2012). Por todo esto, un estado del arte no es
un producto terminado, ya que es un insumo a nuevos campos de investigacion
(Castaneda, 2004; Hoyos, 2000). (p.90)

A su vez, segin Gomez Vargas et al (2015); refieren que “el estado del arte se ha definido de

diversas formas, y se han identificado tres tendencias, ellas son: recuperar para describir,

comprender y recuperar para trascender reflexivamente” (p.427).

De este modo, tomando los aportes de los autores citados, podemos decir que: La primera

tendencia se centra en recopilar informacion en un rango de tiempo, este propdsito se suele
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realizar en los estados del arte que conforman parte de un cuerpo de investigacion. Otra mirada,
profundiza un poco méas en la descripciéon de las investigaciones encontradas, construyendo
unidades de sentido entre todo el material recaudado. La tercer tendencia, en la que se inscribe
esta investigacion, es la que concibe, que el objetivo del estado del arte es construir y aportar
conocimiento, tomando una vision de lo que existe con el fin de “abonar el camino para nuevas
investigaciones con tematicas poco o nunca antes abordado [sic] y generar reflexiones que
faciliten trascender lo dicho sobre una tematica especifica” asi lo expresan Venegas Bohorquez y

Toro Arango (2012) citados en Gémez Vargas et al (2015).

3.1. 2. Eleccion metodologica del Estado del Arte

El plan de trabajo se enmarca en una investigacién documental, la cual, pretende leer y otorgar
sentido a unos documentos, comprenderlos, sistematizar y dar a conocer un conocimiento
producido con anterioridad al que se intenta construir ahora (Gémez, 2011, p. 230).

Rinaudo (2009) indica que la investigacion de sintesis de investigaciones es un género
necesario y poco cultivado en las ciencias sociales, y que es necesario para lograr progresos,
construyendo a partir de los esfuerzos de otros investigadores.

Adherimos a la definicion de Venegas Bohoérquez y Toro Arango (2012) citados en Gomez
Vargas et al (2015), quienes expresan que “realizar un estado del arte implica explicar, describir
y/o comprender qué se ha investigado en todas las dimensiones posibles hasta ahora escritas
por otros investigadores en relaciéon a un tema de estudio predeterminado” (p. 26).

Siguiendo a los autores citados, optamos por construir un estado del arte como metodologia de
esta investigacion documental, desde un paradigma interpretativo, en el cual, la aproximacion al
estado del arte del aprendizaje en red, sea dialogica entre los investigadores, a través de sus
textos, y de este modo, desde un enfoque cualitativo, interpretar los sentidos y el estado actual
del objeto de estudio, en una comprension global del fen6meno.

Por lo tanto, como se mencioné anteriormente, la intencion con la que se asume la construcciéon

del estado del arte de esta investigacién, es la de recuperar y trascender reflexivamente el
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conocimiento acumulado, en este sentido, dado que el objeto de estudio de esta investigaciéon
son los escenarios virtuales de aprendizaje con base en la teoria del conectivismo, es que se
busca nutrirse de conocimientos expresados en resultados de investigaciones en el campo de la
relacion educacion y tecnologias. Investigaciones, que hayan indagado en la construccion y
desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan experimentado o interpretado
procesos de aprendizajes abiertos, interactivos, diversos y autéonomos (AIDA) propios de la
sociedad red.

En esta investigacion, se intenta agregar valor a la narrativa del proceso, de manera tal que sirva
de aporte a la practica investigativa, como guia para la elaboracién de futuras investigaciones en
el area de la educacion que utilicen el estado del arte como metodologia.

En esta area de conocimiento, existe una variedad de producciones tedricas y practicas
educativas, que sirven de aporte a las bases del estudio que se realice, pero requieren, de un
anélisis y revision documental en profundidad, atravesadas por un método riguroso, preciso y
explicito, que muchas veces, es descripto de forma general y no permite comprender el paso a
paso real.

Por ello, describir el proceso metodologico del estado del arte de esta investigacién, tuvo como
proposito, documentar y compartir de forma detallada tal proceso y experiencia metodologica
durante la construcciéon de este estado del arte, para brindar al lector un documento de

referencia que acompane el proceso de construcciéon de un estado del arte.

3.1.3 Objeto de estudio /recorte empirico:

El objeto de estudio de esta investigacion es el aprendizaje en entornos virtuales de ensenanza y
de aprendizaje, bajo los principios del aprendizaje autonomo, diverso, abierto e interactivo
(AIDA) (Leal Fonseca, 2007) propios de la Teoria del conectivismo (Siemens, 2004). Para la
construccion del estado del arte se tuvo como objetivo mapear los aportes teoricos y

metodologicos, de la produccion académica en el campo de la divulgacion cientifica en América
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Latina y Espafia, en los paises de habla espafiol, en particular, articulos arbitrados, publicados

en revistas académicas de publicacion cientifica, durante el periodo 2015-2021.

3.1.4 Diseito metodolégico

El disefio metodologico, es la etapa previa al desarrollo de actividades investigativas, algunos
autores, colocan este momento dentro de las fases en la construccion del estado del arte,
llamandolo Disefio o planificacion del disefio. Contrario a esto, en este estudio, se opt6 por
definir y disenar, el proceso metodologico en una instancia previa a la ejecucion de las fases y
etapas, aunque durante todo el proceso metodologico se volvio a éste para realizar ajustes al
mismo.

Para definir el diseno metodologico, se consideraron los Principios orientadores en la
construccion de Estados del Arte segiin Londono Palacio et al (2016) basados en Hoyos (2000).
Estos principios, segtin los autores, le dan rigor al desarrollo de la metodologia.

En esta investigacion, estos principios, sirvieron de guia para delimitar conceptualmente el
disefio metodologico y conformar la estructura del mismo.

En la Tabla 3, de elaboracién propia, podemos ver sintetizados los principios orientadores que

proponen:

Tabla 3.
Sintesis de los Principios orientadores en la construcciéon de Estados del Arte segun Londofio

Palacio et al (2016) y Hoyos (2000)

Principios En base a: acciones

Desarrollo de los objetivos
fines que se persiguen de investigacion teniendo en

Finalidad . .
cuenta estudios anteriores
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en hallar una estructura Busqueda de unidad interna
Coherencia que le dé unidad en el proceso: fases,
actividades y datos.

en el respeto y la ética Recoleccion de la
Fidelidad del investigador frente informacion, transcripcion

al manejo de los datos fidedigna de datos

en lograr una unidad De A4reas, de temas, de
I . dentro de la diversidad nacleos temaéticos, unidades

ntegracion de los d N d Aisi bl
e los documentos e andlisis y posible

analizados interdisciplinariedad

en alcanzar un resultado

final en el cual demuestre Vision tedrica del conjunto
Comprensién una vision de totalidad para ofrecer conclusiones

de los fundamentos sintéticas, sobre el estado

teoricos como conjunto. general de la tematica.

Nota: Tabla de elaboracion propia.

A- Delimitacion conceptual del Diseiio metodolégico

El proposito del estado del arte, de esta investigacion, es conocer las formas de aprender en los
nuevos ambitos que se configuran en el presente (redes sociales, por ejemplo) que incluyen a las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) y a las del aprendizaje y el conocimiento
(TAC), en experiencias educativas desarrolladas en entornos virtuales de aprendizaje o
escenarios virtuales de aprendizaje.
Segin Vargas Hernandez (2018) el estado del arte se clasifica como una actividad investigativa
documental caracterizada por ser:
Metoddica, sistematica y ordenada, con el objetivo de compilar y clasificar fuentes entre
articulos, libros y documentos que se hayan escrito o producido como resultado de

reflexiones y producciones teoricas. Se entiende como una actividad cientifica que
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obedece a procesos inductivos (recoleccion y sistematizacion de datos) y deductivos

(interpretacion de la informacion sistematizada) (p. 2).

De este modo, en este estado del arte, se busc6 reconocer por medio del método inductivo
experiencias educativas e investigaciones que hayan indagado en la construccion y desarrollo de
una ecologia del aprendizaje en red y experimentado o interpretado procesos de aprendizaje
abiertos, interactivos, diversos y autonomos (AIDA) propios de la sociedad red, desarrollando
asi el momento de la heuristica de la investigacion documental, para luego aplicar la instancia
interpretativa de la hermenéutica a través del método deductivo.
Por otro lado, Galeano Higuita y Jaramillo Munoz (2015), en su investigacion sobre los “Estados
del arte: una revision documental” nos dice que, “(...) es posible reconocer tres formas macro de
hacer Estado del arte, denominadas de la siguiente manera: Aproximacion al Estado del Arte,
Estado del arte con analisis del discurso - hermenéutica y Estado del Arte por fases (...).”(p.75).
En esta construccion del estado del arte sobre el aprendizaje en red, optamos por realizar una
“Aproximacioén al estado del arte” debido a que como refiere la Galeano Higuita y Jaramillo
Murfioz (2015):
(...) la pregunta no esta dirigida a la definicion y conceptualizacién del objeto de
investigacion sino, al acercamiento al estado actual de conocimiento que se tiene sobre
él. Ya saben como entender su objeto de investigacion, lo que buscan es saber qué se dice
sobre él actualmente (...). (p.78).
Aporta ademas, la idea de eleccidon de una Aproximacion al estado del arte, la representatividad
que tiene el investigador en relacién a su muestra. Sobre esto dltimo, lo desarrollamos méas
adelante.
Los autores, también nos dicen que si bien, las metodologias del Estado del arte se encuentran
definidas segin, su enfoque y finalidad, son flexibles a las necesidades de cada investigador,
pero que es importante respetar los procesos cualitativos tradicionalmente desarrollados por

Galeano (2004): la exploracion, la focalizacion y la profundizacion.
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Por lo tanto, y sintetizando lo dicho hasta el momento, el disefio metodoldgico, de esta
Aproximacion al estado del arte del aprendizaje en red, se organiz6 siguiendo estos procesos
cualitativos (exploracion, focalizacion y profundizacion.) comprendidos en los dos momentos:
Heuristicos (inductivo) y Hermenéutico (deductivo) que guiaran todo el desarrollo

metodologico.

B- Estructura del diseiio metodologico

El disefio metodologico se estructura en 2 grandes momentos: Heuristicos y Hermenéuticos que
comprenden 2 fases (uno cada uno), las cuales se desarrollan en 8 etapas.

Para Londofio Palacio et al (2016), la construccion del Estado del Arte de un tema, se despliega
en dos momentos: uno heuristico y otro hermenéutico. Y los definen del siguiente modo:

e La Heuristica, del griego heuriskein, significa descubrir, encontrar e indagar en
documentos o fuentes historicas, la informacion necesaria para procesos
investigativos y la resolucion de problemas en diversos ambitos cientificos, (...) Se
compone de una suma de procedimientos que pueden aplicarse con el mismo éxito,
tanto para demostrar una aseveracion como para refutarla (...) (Polanyi, 1994).

e La Hermenéutica, del griego hermeneutike tejn, es la capacidad para explicar,
traducir, interpretar y explicar las relaciones existentes entre un hecho y el contexto

en el que acontece (...). (p.37)

El momento Heuristico (exploracién), en esta aproximacion al estado del arte, se precis6 en la
Fase 1: Gestion de la informacion y el momento Hermenéutico (focalizacion y profundizacion)
se desenvolvib en la Fase 2: denominada Procedimiento del Analisis.

A continuacion lo podemos observar en la representacion grafica de la Figura 1, los procesos

cualitativos, los momentos que le corresponden y las fases que comprenden.
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Figura 1

Estructura del Diseiio metodolégico

PROCESOS ASHS
CUALITATIVOS MOMENTOS

Fase 1: Gestion de

5 HEURISTICA la informacién
Exploracion
Focalizacié ) .
O(;.a I?CIOI.I,Y HERMENEUTICA Fase 2:
profundizacion Procedimiento del
Anélisis

Nota: Esquema de elaboracién propia

El desarrollo metodologico en fases, nos permite conceptualizar el transcurso metodologico en
dos instancias, que se encuentran entrelazadas y se vuelve a cada una de forma dialéctica
realizando ajustes en las tomas de decisiones acordes al proceso de investigacion.

La Fase 1: Gestion de la informacion, constituye las acciones referidas al tratamiento de la
informacién desde la busqueda del material hasta la conformaciéon de la muestra y
sistematizacion de la misma.

La Fase 2: Procedimiento del Analisis, comprende todas las acciones, recursos e instrumentos
que se aplican a la informacién que cuidadosamente y rigurosamente fue seleccionada en la fase
anterior.

Cada FASE, nos propone un procedimiento guiado por un proposito, que se encuentra en
relacion a la fase siguiente e inciden unas en otras segin la toma de decisiones, en este sentido,
en concordancia con los autores Galeano Higuita y Jaramillo Mufioz (2015) “Las fases ya no

seran entendidas como momentos cronologicos donde se entiende el problema, se analiza y
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luego se escribe sobre él, pues el andlisis en esta metodologia aparece desde el primer momento,
desde el Estado de la Cuestion (...)” (p.90).
Por esta razon, se decide, organizar el proceso metodologico en Fases, porque en concordancia
con los autores Galeano Higuita y Jaramillo Munoz (2015), se pretende “no perder de vista el
proceso en espiral propio del Estado del arte descrito por Hoyos Botero (2000) y Galeano Marin
(2004), (citados en Galeano Higuita y Jaramillo Muinoz, 2015, p. 90).
No obstante, en esta investigacion, sin perder de vista el proceso en espiral, las Fases
propuestas, implican un corte, un momento de analisis y reorganizacion para avanzar a la fase
siguiente de mayor complejidad, a su vez, cada una de ellas se constituye por varias acciones,
por lo cual, consideramos necesario incorporar la idea de “pasos”, sugeridos por los autores
Galeano Higuita y Jaramillo Mufioz (2015), propios de la “Aproximacion del Estado del arte”,
aunque, en esta investigacion, los llamaremos Etapas, ya que indican necesariamente un inicio
y fin en si misma, aunque mantenga una correlacién con la etapa siguiente. A diferencia de los
pasos, que refieren un continuo en el camino metodologico.
Estas Etapas son el reflejo de los “pasos” dados durante este proceso metodolégico y de los
cuales, consideramos que conocerlos con mayor detalle, facilitardn a futuros investigadores a
transitar por este camino de “ir tras la huella”.
En diferentes investigaciones, se observan, la disyuntiva de los autores que se posicionan en
optar procedimientos planteados en etapas o fases, como alternativas unas de otras, en esta
investigacion, se presenta una vision del estado del arte de forma integral y complementaria de
las etapas que integran las fases en una dindmica de relaciones, comprendidas en dos grandes
momentos: la Heuristica y la Hermenéutica.
Siguiendo lo dicho hasta el momento, comprendemos que la Heuristica y la Hermenéutica se
desenvolvieron en Fases y estas fases, a su vez, comprenden Etapas, que indican un progreso
preciso y escalonado.
Segun los autores Galeano Higuita y Jaramillo Mufioz (2015)

Aunque la cantidad de pasos en una aproximacién, puede cambiar de una investigacion a

otra, esencialmente se puede hablar de cinco de ellos que resumen su proceso y sus
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resultados: 1-Indagar 2- identificar y seleccionar 3- clasificar y sistematizar 4- analizar y

5- aproximacion al Estado del Arte. (p.76)
En esta investigacion, se adaptaron estas Etapas (pasos segln los autores), a las necesidades del
proceso, construyendo en la (Heuristica) la FASE 1: “Gestion de la informacion”, desarrollada en
5 ETAPAS: 1.indagar, 2. identificar y seleccionar, 3. categorizar, 4. Obtencion de la muestra y 5.
Clasificar y sistematizar y en la (Hermenéutica) la FASE 2: “Procedimiento del Analisis” que se
desenvolvié en 3 ETAPAS: 6. Proceso de Lectura e interpretacion y Etapa 7: Anélisis categorial.
La comprension de los momentos, Fases y Etapas queda estructurada del siguiente modo y se la

puede observar en la figura 2:

Figura 2

Estructura del proceso metodoldgico, precisado en Momentos, Fases y Etapas

MOMENTOS FASES ETAPAS

. 1. Indagar;
HEURISTICA FASES 1: Gestion

de la informacién

2. Identificar y seleccionar
3. Categorizar;
4. Obtencién de la muestra

5. Clasificar y sistematizar

FASE 2: 6. Proceso de Lectura e

Procedimiento del interpretacion

7. Anélisis categorial

HERMENEUTICA

Anélisis

Nota: Fuente de elaboracion propia, en base a lo planteado por los autores Galeano Higuita y

Jaramillo Muioz (2015).
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Una vez expresado el disefio metodologico con el que se desarrolla este estudio, se da paso a
operar el Procedimiento Metodolégico en la Aproximacion al Estado del Arte del Aprendizaje

enred.

3.2 Procedimiento Metodoldgico en la Aproximacion al Estado del Arte

Este procedimiento, se desenvuelve en dos momentos: A. Heuristica y B. Hermenéutica. Cada
uno de estos momentos, comprenden Fases y estas fases se ejecutan en Etapas, las cuales, se
describen minuciosamente, para revelar el procedimiento realizado. A su vez, al finalizar cada

etapa daremos cuenta de los resultados parciales obtenidos en cada una de ellas.

A. HEURISTICA

Fase 1: Gestion de la informacion.
La Heuristica, comprende el momento inicial para la configuracion de la muestra que sera
objeto de anélisis en la hermenéutica. Si bien, los autores hacen foco en la etapa de anélisis, aqui
consideramos importante para dar rigurosidad, comprension y validacion de la muestra,
detallar los pasos dados de manera clara y precisa, como guia de constitucion de la heuristica.
Como parte de esta planificacién, durante el disefio metodoldgico, fue necesario delimitar “la
poblacion de documentos objeto de rastreo” para ello se definieron: motores de busqueda;
palabras clave; se delimit6 el espacio- temporal de los documentos y el idioma.
De este modo, se da comienzo a la Heuristica a partir de la FASE 1: “Gestiéon de la
informacién”, que se llevo a cabo a partir de 5 ETAPAS: 1.indagar, 2. identificar y seleccionar, 3.
categorizar, 4. clasificar y sistematizar. Esta organizaciéon, la representamos en la

siguiente Tabla 4:

Tabla 4
Estructura del proceso metodolégico de la Heuristica en su composicion de la Fase 1 y sus 5

Etapas.
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A. Heuristica Etapas
1. Indagar

FASE 1:

Gestién de la | 2. Identificar y seleccionar

informacion. 3. Construccion de Categorias para la organizaciéon del
material
4. Obtencion de la muestra
5. Clasificar y sistematizar

A continuacion se procede a describir cada una de las Etapas comprendidas en las FASE 1:

Gestion de la informacion.

Desarrollo de las ETAPAS.

Etapa 1: Indagar
La etapa de indagacion fue formalizada, en un proceso dinamico, reflexivo y recurrente, en el
que se reescribid el disefio metodolégico planificado, a partir de los ajustes acordes a la
informacion y experiencia que se obtenia durante esta etapa.
A partir del disefio, la indagacion, se inici6 con la exploracion de articulos de investigacion, por
medio de palabras clave, en buscadores o motores de busqueda reconocidos por el ambito
académico y propio de la regiéon iberoamericana. Estos motores de basqueda fueron: Google
académico, Conicet, Dialnet y Doaj.
A su vez, siguiendo la metodologia utilizada por Gareca y Colombo (2013), se procedié a
especificar criterios de restricciéon durante el proceso de cosecha de estos articulos.
Los autores refieren: A) Restricciones en la busqueda de documentos, B) criterios de acceso a los
documentos y C) Categorias en el estudio de las fuentes documentales.
En esta investigacion, se tomaron estos términos generales y se incorporaron componentes
especificos en cada uno de ellos, a los que llamamos “Criterios de inclusién y exclusion” siendo
cada vez mas profundos y especificos. Estos criterios, son de restriccion porque delimitan la
basqueda y la seleccion, realizando un recorte empirico preciso. Algunos de los criterios fueron
utilizados solamente en la etapa 1y los de mayor profundidad (evaluacién del titulo y resumen)
en la etapa 2.

49



Criterios de inclusion y exclusion.

A. Las restricciones en la busqueda de documentos:

e Areade conocimientos: cientificos humanisticos; Educacién y Tecnologia

e Presencia de palabras clave: Las mismas que fueron utilizadas durante la
busqueda: Teoria del conectivismo- Teoria del aprendizaje de la era digital-
aprendizaje en red- aprendizaje diversos, flexible, abiertos, cadticos, continuos -
entornos virtuales de aprendizaje — ecologia o ecosistema digital.

e Idioma: Espafiol

e Periodicidad: Articulos publicados desde el afio 2015 al 2021

e Ubicacidon geografica: Articulos publicados en el contexto Latinoamericano y
Espafia. Se toma en primer término la Inscripciéon Institucional del 1er autor, si
este no se declara, se toma el lugar de publicacion del articulo.

e Evaluacion del titulo: Segtn eligen aquellos titulos que tienen mayor relacion a la
tematica de estudio.

e Resumen: pertinencia en la tematica: Se realizo la lectura de los resimenes para
excluir, nuevamente, aquellos que carecian de relevancia para el estudio segtin los

criterios de inclusion/exclusion establecidos.

B. Los criterios de acceso a los documentos para la eleccion de las
fuentes documentales:
La accesibilidad a las fuentes documentales, refiere a los articulos de acceso
abierto y de acceso en 3 pasos. Es decir, se descartan aquellos de acceso abierto
que solicitan autorizacion del autor y/o editorial para su lectura o descarga.

C. Categorias en el estudio de las fuentes documentales.
En esta investigacion, se optaron por publicaciones periodicas, es decir,
aquellas Investigaciones publicadas en revistas indexadas que someten sus
articulos a un proceso de revision por pares y que se visualicen en las

primeras 2 paginas.
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Tener definidos estos criterios agiliza la busqueda, precisa la muestra y guia en la toma de
decisiones en esta etapa.

Estas restricciones hacen referencia a los criterios de inclusion, pero como durante la bisqueda
puede arrojar resultados que no se consideran para la muestra, se identifican, aquellos criterios
de exclusion, por ejemplo, para el idioma se incluye el idioma Espaiol y se excluye portugués,
inglés, etc. Otro ejemplo, para el periodo, se incluyen articulos desde el afio 2015 hasta el 2021
del nivel educativo Superior, aunque un articulo, responda al criterio del afo, se excluye
si refiere al nivel primario y secundario y se aceptan aquellos que no se desenvuelven en un
ambito educativo formal. Es decir, que los articulos deben respetar todos aquellos criterios de
inclusion definidos o se excluyen de la muestra.

Definidos los primeros dos niveles de restriccion, es importante ir registrando esta exploracion.
Para ello, se confeccion6 una planilla de Excel, en la que se llevo a cabo un proceso de registro
minucioso y sistematico de cada dato cosechado. Al igual que Gobémez Vargas et al. (2015),
denominamos a esta planilla: Matriz bibliografica.

Este registro fue constituyendo la base de datos sobre el universo de la muestra. A continuacién
se comparte el disefio de planilla en la Tabla 5, la misma, contiene los criterios de Restriccion y

en ella se registran los criterios de inclusion que se aplicaron durante la Etapa1y 2

Tabla 5
Matriz bibliografica
Criterios de restriccion
Buscad | Idio Ubicacié | Aiio de Nivel Palabr | Evaluaci | Resum | Tipos Visualizac | Enla
or ma n publicaci | Educati | as on del en de i6n en ce
geografi | 6n vo clave titulo articul | pagina
ca os
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Este instrumento, esta correlacionado con el archivo de los documentos seleccionados, los
cuales, posteriormente fueron sometidos a las siguientes etapas y procedimientos de
identificacion y seleccion de los articulos pertinentes para conformar la muestra.

En un primer momento, se optaron los sitios digitales como Mendeley, EndNote y Google
académico, para archivar los documentos, siendo este tltimo, el més agil y simple para utilizar,
pero menos completo que los otros dos.

Durante el transcurso del tiempo, se observod, que era mas practico poder acceder al articulo
desde un acceso rapido y de facil manipulacion, que ademaés, concentraba en un solo lugar todo
el material. Por lo tanto, se decidi6 utilizar Google Drive para el archivo de los documentos en
PDF. No obstante, se recomienda utilizar los sitios digitales mencionados para un caudal de
material mucho mayor que el de este estudio.

Los documentos se organizaron en carpetas separadas por carpeta general: Buscador,
subcarpeta1: Palabras clave y subcarpeta 2: Periodo. Esta forma de organizaciéon fue sufriendo
modificaciones segun las selecciones que se hacian y las nuevas necesidades de reorganizar que

se presentaban.

Resultados de la etapa 1
Los criterios de restricciéon, permitieron realizar el primer recorte empirico de la muestra
universal de articulos, reduciendo considerablemente el caudal de informacion y
aproximandonos al tema central de estudio.
A modo de ejemplo, un buscador arrojaba 9.650 articulos en 50 péaginas, con solo introducir una
sola palabra clave. Luego, aplicando los criterios de restriccion y de accesibilidad, pudimos
reducir el caudal a 28 articulos en las dos primeras paginas.
De todos modos, fue necesario seguir empleando criterios de reduccion de la muestra y
profundizar los criterios que mantuvieran relacion con nuestro objeto de estudio.
Se obtuvo la primera base de datos, alojada en drive, conformada por la recopilaciéon de
documentos iniciales y que constituyeron el universo de la muestra con un total de 518

articulos.
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Etapa 2: Identificar y seleccionar
En esta etapa se identificaron los articulos relacionados al objeto de estudio y para su selecciéon
se utilizaron los criterios de restricciéon de mayor profundidad y especificidad, poniendo el foco,
en las Palabras clave, el titulo y el resumen de cada articulo, lo que llev) a reducir el universo.
Estos resultados se lograron a partir de efectuar un “Procedimiento en la limpieza de datos”, el
cual se llevo a cabo del siguiente modo:
En principio, con intencion de conservar sin modificaciones la Matriz bibliografica, se realizd
una planilla copia de ésta, a la que se la denominé “Purificacion de datos”, en ella, se concentran
los articulos pertenecientes al contexto Latinoamericano.
Se procedié a trabajar sobre estos documentos, aplicando criterios de limpieza de datos: se
ordenaron de forma alfabética los titulos, para detectar rapidamente aquellos documentos
repetidos, esta operacion dejo como resultado 435 documentos, de una base de datos inicial de
518 articulos. Los articulos seleccionados, se registraron en otra pestafia de Excel nombrada:
“Total sin repitencias”.
El siguiente paso de limpieza, fue la identificacion de los documentos relevantes para la
investigacion, se volvio a aplicar el criterio de revision de titulos. En esta instancia se excluyeron
y se preseleccionaron articulos, asignandoles 3 colores: rojo para aquellos que quedaban
descartados de la seleccion, amarillos, para aquellos que podian ser seleccionados, pero
requerian de una revision mas detallada y verdes aquellos en los que el titulo se vinculaba
directamente con la tematica.
Luego se confeccion6 una nueva planilla con este listado de documentos coloreados en verde y
se movieron los articulos a una nueva carpeta en drive denominada preseleccion. Al concluir
este paso, el nimero de registros se redujo a 281 de origen Latinoamericano.
Durante este proceso, se decidi6 ampliar el contexto geografico para la seleccion de la muestra
incorporando articulos de origen en Espafia. Se seleccionaron los primeros 18 articulos que
cumplian con los niveles de restriccion descriptos, presentes en las primeras dos paginas. Luego
se suspendi6 la bisqueda y seleccion de estos articulos de forma intencional para no aumentar

la cantidad de documentos seleccionados para la muestra. Si bien, se respet6 el mismo
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procedimiento de selecciéon y tratamiento, se optd por organizarlos en una diferente planilla de
Excel, debido a que la btisqueda y el registro de estos articulos se realizaron en un tiempo
distinto al rastreo de documentos de origen Latinoamericano.

Por ultimo, se dio una segunda lectura a los titulos, palabras clave y restimenes, observando la
pertinencia de los articulos. Durante esta lectura, se identificaron nuevas repeticiones (un
articulo publicado en distintos sitios por diferentes autores integrantes de un mismo equipo de
investigacion).

De forma intencional y aleatoria se fueron descartando articulos con la intencion de obtener una
muestra que no superara los 50 a 60 articulos para su analisis. Sin lograr este nimero, se redujo
a 71 articulos de origen Latinoamericana y 13 de contexto Europeo, obteniendo 84 articulos, que
son considerados como el actual universo, es decir cualquiera de ellos podria ser tomado para
conformar la muestra.

Al finalizar esta etapa se sistematiz6 la informacién en una tabla (ver tabla 14) llamada “Matriz

de datos”, con el proposito de visualizar rapidamente los resultados obtenidos en cada proceso.

Tabla 6
Matriz de Datos
Matriz de datos Latinoamérica Espana
Total de articulos cosechados (universo) 518 18
Total de datos purificados Sin Repitencia 435 -
Preseleccionados por titulo (color verde) 281 13
Seleccionados por titulo, palabras clave y resumen 71 13

Total de articulos seleccionados: 84 (actual universo)
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Resultados de la etapa 2

Al concluir esta etapa, podemos observar como el tratamiento de los articulos, dio por
resultado, obtener una planilla de datos general, al que llamamos Universo de la muestra
(Matriz bibliografica) y por medio de procedimientos rigurosos de limpieza se pudieron
identificar aquellos articulos que mantienen relacion con el objeto de estudio y seleccionar
aquellos posibles de ser analizados por ser incluidos en los criterios de seleccion
predefinidos, obteniendo una “premuestra” de 84 articulos que conforman el actual
universo.

Durante el desarrollo de esta etapa (al leer palabras clave, titulos y resimenes) se advirti6
la necesidad de definir un criterio de organizaciéon de los documentos de la muestra, a partir
de identificar en los articulos temas en comun.

Para ello, se procedi6 a construir categorias de organizacion del material, este paso, fue un
proceso meticuloso, con un procedimiento especifico, que requirié ser considerado una
Etapa diferenciada comprendida en la Fase 1 de Gestion de la informacion. De este modo,
surge la Etapa 3: Construcciéon de Categorias para la organizacion del material que

desarrollaremos a continuacion.

Etapa 3: Construccion de Categorias para la organizaciéon del material

La toma de decision siguiente fue la construccion de Categorias Generales o nicleos tematicos
que permitieran reorganizar y agrupar los articulos segtin las tematicas afines.

Para este proceso, se agruparon los articulos en dos grandes nticleos tematicos, que consisten en
categorias generales que mantienen relacion con nuestro objeto de estudio y se configuran de
igual modo que nuestros términos de btisqueda.

Estos nucleos tematicos son: a) Teorias de aprendizaje en la era digital y b) Experiencias
pedagogicas de Ensenanza y Aprendizaje mediadas por las TIC y las TAC. El ntucleo a), hace
referencia a todos los articulos que refieren al estudio teérico del conectivismo, el aprendizaje en

red, etc. y que no expresan ninguna observacion directa en una practica pedagogica especifica.
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El ntcleo b), comprende aquellas investigaciones realizadas en un campo educativo especifico,
con actores que intervienen, detallan su proceso, impacto y resultados.

Estos ntcleos, comprenden varios temas, que se fueron dividiendo y reorganizando
en subcategorias (subcategoria 1y 2).

El procedimiento por el cual se establecieron estas primeras categorias (sub categoria 1) fue de
modo inductivo, considerando titulo y palabras clave. Estas subcategorias 1 quedaron
conformadas del siguiente modo: a) Teoria de Aprendizaje: conectivismo; b) Aprendizaje en
red; ¢) Ensenanza mediada por la tecnologia; d) Escenarios virtuales de aprendizaje.

En una segunda instancia, efectuamos una lectura focalizada en el resumen, atentos a identificar
los temas que se trataban en cada investigacion.

Para ello fue necesaria la construcciéon de una subcategoria en segundo orden, que agrupara los
articulos por temas predominantes construyendo de este modo las subcategorias 2,
comprendidas por: a)Teoria del Aprendizaje en red b) Caracteristicas del Aprendizaje en red; c)
Experiencias pedagogicas atravesadas por pandemia; d) Tecnologias para la ensehanza y el
aprendizaje; e) Materiales y dispositivos para el aprendizaje; f) Propuestas pedagogicas
integradas; g) Caracterizacion y evolucion de los Escenarios de aprendizaje.

Esta construccion de categorias, llevo a la reorganizacion de la muestra en carpetas elaboradas
en Google Drive, organizadas por categorias generales y sub categorias 1y 2.

Se construy6 un registro expresado en la Tabla 15, que sirvié de conteo de la cantidad de
articulos que conforman la muestra, en los que se visualizan, ademas, la variedad de temas que

comprende la subcategoria 2.

Tabla 7

Categorias para la organizaciéon del material

Categorias Generales o

nucleos tematico Subcategorias 1 | Subcategoria2 [Temas que comprenden en | Cantidad
el desarrollo del articulo de
articulos
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Teoria del

eTeoria del conectivismo.

Teoria de Aprendizaje en | e Teorfa del Apje 13
Teorias de Aprendizaje en la Aprendizaje red ® otros
era digital ] :
Caracteristicas del | eCaracteristicas del
Aprendizaje en red | Aprendizaje en red 15
Aprendizaje oEstilos de aprendizaje e
en Red inteligencia artificial
e Dificultades
e Alfabetizacion
e Apje colaborativo
e Apje b-learning
e Apje.e- learning
e Apje en red
e Analisis del apje
e Modelo de interaccién en el
Apje en red
e Apje social
e Apje en educac. Virtual
e Aprendizaje mixto
Experiencias Periodo: 2020-2021
Experiencias pedagogicas de pedagobgicas Atravesadas por la pandemia
Ensefianza y 11
Aprendizaje mediadas por Ensefianza
las TIC y las TAC. mediada por la Periodo:20015-2019
tecnologia
» Realidad mixta, virtual,
Tecno]ogias para la aumentada, Gamificacion, 7
ensefianza y el video juegos, simulaciones,
aprendizaje inteligencia artificial,
Robdtica. Realidad
combinada
e Materiales para la
Materiales y ubicuidad y la convergencia. 9
dispositivos parael | ® Dispositivos moviles.
aprendizaje e Tutoriales
e Redes sociales
Propuestas e Mooc 13
pedagoégicas e Comunidades
integradas * e PLE
e Narrativas digitales y
transmedia
e Plataformas LMS
Escenarios Caracterizacion y e Entornos virtuales de 16
virtuales de evolucion de los aprendizaje
aprendizaje Escenarios de e Escenarios virtuales
aprendizaje * e Ambientes virtuales de
aprendizaje
e Ecologia de
aprendizaje
Total 84

Nota: Tabla de elaboracion propia
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Las categorias construidas, se revisaron en funciéon del “Sistema Categorial” conformado para
una adecuada formulacion de las categorias, segin las describen De Lara Guijarro y Ballesteros
Velazquez ( 2007), (como se cita en Maciel de Oliveira, 2016) estas son: (a) exclusion mutua, (b)
exhaustividad, (c) homogeneidad, (d) pertinencia, (e) objetividad y fiabilidad, (f) claridad, (g)
replicabilidad, (h) productividad, (i) diferenciacién segin el lenguaje. (p.45)
Siguiendo el orden de la anterior enumeracién de cualidades de las categorias, Maciel de
Oliveira (2016) las define progresivamente (p.45):
a) exclusion mutua: por contraste y diferenciacion entre ellas para que el tema de
investigacion analizado no pueda pertenecer a mas de una;
b) exhaustividad: lo suficientemente amplias como para que ninguno de los temas
considerados quede excluido;
¢) homogeneidad: de acuerdo con un mismo principio de clasificacion, siguiendo un
mismo nivel de anélisis;
d) pertinencia: acordes con el objetivo general planteado;
e) objetividad y fiabilidad: con objetividad;
f) claridad: consistentes consigo mismas;
g) replicabilidad: tomando en consideracion que la clasificaciéon pueda ser realizada por
otro analista;
h) productividad: procurando que sean productivas de resultados valiosos;
i) diferenciacion segun el lenguaje: como categorias nominales que clasifican los

datos segun las caracteristicas presentes.

Resultados de la etapa 3
La confeccion de categorias durante la heuristica, ayudo a la reorganizacion de la premuestra o
universo actual, segiin contenidos similares, aportando los primeros datos de relacion de temas
afines en la muestra.
La conformacion de la Tabla 7 (Categorias para la organizacion del material), posibilito

agrupar la informacién. Y tomar nuevas decisiones en relacion a la selecciéon de la muestra. De
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este modo, de la Matriz de datos: de un total de 84 articulos tomados para la muestra: 58
articulos corresponden a Latinoamérica; 13 a Espana y 13 articulos que refieren
especificamente a las teorias del aprendizaje en la era digital o similares, estos ultimos, se
apartaron de la muestra para ser considerados como aportes teoéricos a la investigaciéon y no
como unidades de anélisis. Esta tultima decision dio por resultado una premuestra de 71

articulos.

Etapa 4: Obtencion de la Muestra
Retomando el recorrido realizado hasta el momento, vemos que luego de la primera etapa de
indagacion en los buscadores, fue necesario acudir a procedimientos de limpieza de datos,
durante la segunda etapa, para ello, se aplicaron criterios de inclusion y exclusion a la muestra
durante la indagaciéon y seleccidon, hasta reducir el nimero de unidades de analisis que
conforman lo que llamamos en esta investigacion, “premuestra o universo actual”. A partir de
este momento, construimos categorias que permitieron organizar los documentos, en temas a
fines y de este modo, observar claramente el material con el que contamos para el posterior
analisis.
Durante este proceso se fueron tomando decisiones acorde al desarrollo de cada etapa, la Gltima
decision, fue la de no considerar como muestra de esta investigacion, aquellos articulos que
refieren a Teorias del aprendizaje en la era digital o similares y si ser utilizados estos
documentos como aportes teoricos a este estudio.
De este modo, la muestra cualitativa, fue construida por un procedimiento especifico y riguroso,
un método de eleccion de las unidades del universo, que formaron esta muestra bajo los
principios de representatividad socio estructural poniendo el foco de interés en la profundidad
del conocimiento del objeto de estudio.
Segin Mejia Navarrete (2000), la muestra cualitativa busca la diversidad de matices, en sus
representatividades segin sus propiedades y estructuras, agrega “(...) las variables de

heterogeneidad seran considerada como variables estructurales en la definicién de la muestra”.
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(p.168). En este estudio, la heterogeneidad de la muestra se ve reflejada en la seleccion de
articulos segun los criterios sobre el &mbito educativo; espacio geografico y periodo de tiempo.
A su vez, los criterios de homogeneidad fueron: pertenecer al nivel superior de educacion
formal; estar comprendidos en los afios 2015 al 2021, presentar caracteristicas de educacion a
distancia y aprendizaje en red (en palabras clave, titulo y resumen).
Precisada la representatividad en la muestra, esta define la eleccion del procedimiento para la
obtencion de la muestra. Mejia Navarrete (2000), menciona tres tipos de procedimientos, uno
Muestro por conveniencia; Muestro por juicio y Muestro por contexto.
En la primer Fase de Gestion de la informacion: se realizaron las dos primeras Etapas a partir de
un muestreo por juicio, como lo define, Mejia Navarrete (2000), al sefialar las caracteristicas
fundamentales que delimitan los niveles estructurales del objeto de estudio, en base criterios
teoricos y delimitados en un estilo de Aprendizaje en red.
Luego se continu6 con una muestra contextual (variedad del método por juicio) que especifica
las caracteristicas mas importantes que delimitan los niveles estructurales del objeto de estudio,
esto es una aproximacion cuantitativa al universo de analisis. En este estudio se contextualiza la
muestra, tomando articulos que refieren a un espacio geografico y temporal determinado, a un
ambito educativo, idioma y tipo de material (investigaciones publicadas en revistas cientificas
indexadas y arbitradas).
Continuando los procedimientos establecidos por, Mejia Navarrete (2000), el autor refiere que
una vez “Establecida la representatividad y la forma de procedimiento (...) El principio del
punto de saturaciéon permite definir el tamafio de la muestra cualitativa, el nimero de unidades
elegidas dentro de ciertas condiciones metodologicas, cuyos resultados representan al colectivo-
objeto de estudio”. (p.171)
El punto de saturacion del conocimiento es el examen sucesivos de casos que van
cubriendo las relaciones del objeto social, de tal forma que, a partir de una cantidad
determinada, los nuevos casos tienden a repetir- saturar- el contenido del conocimiento

anterior (...) (Mejia Navarrete, 2000, p. 171)
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Durante la etapa de seleccion e identificacion de la muestra, el punto de saturacion se vio
reflejado en la repeticion del contenido, en los distintos buscadores, posteriormente en la lectura
de los resimenes. Identificar esta saturacion, permiti6 acercarnos al ntimero final de la muestra

de analisis.

Rigor cientifico en la construccion de una muestra cualitativa.

Segin Mejia Navarrete (2000), las nociones de representatividad y punto de saturacion son los
conceptos centrales para obtener rigor cientifico en la obtenciéon de la muestra cualitativa.

A su vez, Valles Martinez (1999), en su capitulo 3, destinado a los criterios de evaluacion y
calidad de los estudios cualitativos, cita a Erlandson y otros (1993: Capitulo 7). Basandose en la
obra de Lincoln y Guba (1985), estos autores distinguen tres grupos de "criterios de calidad" a
considerar en un estudio cualitativo: 1) Criterios de confiabilidad 2) Criterios de autenticidad. 3)
Criterios éticos.

El autor realiza un paralelismo, que compartimos a continuacién, entre la investigacion
cualitativa y los criterios de validez y fiabilidad desarrollados desde la metodologia cuantitativa.

(Valles Martinez, 1999, p.104)

o La credibilidad (Validez interna- VERACIDAD):
De un estudio cualitativo se relaciona con el uso que se haya hecho de un
conjunto de recursos técnicos (duracion e intensidad de la observacion-
participacion en el contexto estudiado; triangulacion de datos, métodos e
investigadores; acopio de documentacion escrita, visual propia- del contexto;
discusiones con colegas; revisiones de informacién e interpretacién con las
personas estudiadas; registro de cuadernos de campo y diarios de investigacion).
Erlandson y otros (1993) consideran que estas son las formas técnicas,
disponibles en la indagacion cualitativa para establecer credibilidad (del mismo
modo que el control y la aleatorizaciéon ayudan a conseguir la validez interna en

los estudios cuantitativos).
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e Latransferibilidad (Validez externa -GENERALIZACION)
Se logra, sobre todo, a través de los diversos procedimientos de muestreo
cualitativo (...), en contraposicién a los procedimientos cuantitativos de muestreo
probabilistico.

e La dependibilidad (Fiabilidad- CONSISTENCIA):
Se hace operativa mediante una suerte de auditoria externa. Para ello el
investigador cualitativo deberia facilitar la documentacién que haga posible tal
inspeccion: guiones de entrevista, transcripciones y todo tipo de documentos en

los que se pueda seguir el rastro de su trabajo intelectual.

Valles Martinez (1999), en su capitulo 4 “La evaluacion e interpretacion del material documental
disponible” cita a Platt (1981) y a la monografia de Scott (1990), quienes realizan aportaciones
influyentes para la evaluacion e interpretacion del material documental, entorno a la
autenticidad, credibilidad, representatividad e interpretacion de significado,que compartimos a

continuacion (p.137):

e Autenticidad:
Evaluar la autenticidad de un documento significa no so6lo plantearse
problemas de falsificacion deliberada sino también problemas derivados de
errores cometidos involuntariamente en su reproduccién o transmision, u
otros problemas que cuestion en su consideracion de genuino y completo.

e Credibilidad:
Evaluar la credibilidad de un documento auténtico (su sincerity yaccuracy, en
palabras de Scott: 1990,22) supone preguntarse hasta qué punto puede
utilizarse como fuente fidedigna, de informaciéon veraz, acerca de lo que
investigamos. La mera autenticidad no confiere credibilidad. Esta dltima
debe evaluarse aparte. Para ello, el investigador indagara en las

circunstancias que rodearon la produccién del documento; en resumidas
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cuentas: quién fue su autor y por qué lo produjo (para quién, en qué
momento y bajo qué otras circunstancias relevantes).

e Representatividad:
Evaluar la representatividad del material documental disponible (los aspectos
implicados de survival y availability; Scott, 1990: 24) supone el estudio de los
problemas especificos de disponibilidad, muestreo e inferencias senalados ya
por Platt (1981). Este es el planteamiento al que se adhieren, también,
MacDonald y Tipton (1993). En todos estos autores destacan los criterios de
representacion cuantitativa (estadistica), aunque también se encuentran
referencias a modos més bien cualitativos de muestreo.

e Interpretacion del significado:
Interpretar supone el intento de entender el documento en el contexto de las
condiciones (materiales, sociales) de su produccion y de su lectura (Hodder,
1994).
La labor de interpretacién corre pareja a la actividad analitica del
investigador social. En el caso de los documentos cualitativos disponibles se
trata, claramente, de una labor que requiere el concurso de otras técnicas de
investigacion. De ahi que se hable de "la necesidad de la triangulacién" en la

investigacion documental MacDonald y Tipton (como se cit6 en Valles, 1999).

El rigor cientifico de esta investigacion cualitativa se apoy6 en estas orientaciones definidas por
los autores tanto para la obtencién de la muestra como en todo el proceso metodologico, bajo
los criterios de credibilidad (validez interna-autenticidad); transferibilidad (validez externa);
fiabilidad (consistencia — auditoria externa); Representatividad e interpretacion del significado
y triangulacién.

Los criterios de credibilidad (validez interna-autenticidad) y la fiabilidad (consistencia —
auditoria externa); se llevaron a cabo mediante un método riguroso, siguiendo los pasos

sugeridos por los autores. Este proceso fue registrado, discutido y evaluado por los
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investigadores. Del mismo modo se evalu6 la transferibilidad (validez externa); y
Representatividad de la muestra.

La interpretacion del significado y triangulacion, se realizaron mediante técnicas de analisis
cualitativos, guiados por los fundamentos teéricos, que permitieron interpretar los documentos
en el contexto y condiciones (materiales, sociales) de su produccién y de su lectura asi como lo

indica Hodder (1994), (citado en Valles Martinez, 1999).

Evaluacion y toma de decisiones sobre la muestra
Como refieren Gisbert y Bonfill (2003) “todas las referencias de estudios identificados como
potencialmente elegibles deben evaluarse con posterioridad para confirmar si cumplen los
criterios de inclusion para la revision” (p. 36)
La sistematizacion de los articulos en la matriz de datos, fue pasando por diferentes procesos de
eleccion segin criterios de inclusién y exclusion y purificacion de datos. Durante la revision de
la pertinencia en la tematica, se considera importante optar un ultimo criterio, que excluya
aquellos documentos que declaran en su metodologia Revision Sistemética o Estado del Arte. De
este modo se reduce notablemente el caudal de la muestra a un total de 11 unidades de analisis.
Este nimero obtenido, menor de lo esperado, nos llevd a revisar nuevamente los articulos
considerados de la base de datos original, la cual consideramos el universo de la muetsra. La
mayoria de los articulos presentaban la metodologia de revision bibliografica o quedaban fuera
por algin otro criterio de restriccion.
Se decide seguir adelante con el proceso de clasificacion y sistematizacion hasta concluir la fase
de anélisis, asumiendo que este porcentaje de la muestra no puede ser representativa en el
universo, ni generalizable (dentro del concepto de representaciéon estructural), por lo cual, se
adopta la sugerencia de los autores, Galeano Higuita y Jaramillo Mufoz (2015) sobre
considerar a este estudio, una “Aproximacién del estado del arte”, que nos permite comprender
la naturaleza del objeto de estudio y socializar los resultados obtenidos y la experiencia
investigativa durante el desarrollo del método en la Aproximacion a un estado del arte.

Galeano Higuita y Jaramillo Mufioz (2015): lo expresa del siguiente modo:
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(...) La razon por la cual se le llama “aproximacion” a esta forma se relaciona con la
conciencia que tiene el investigador sobre la representatividad estadistica de su trabajo.
(...), si un concepto o fenémeno sobre el cual se han hecho numerosas investigaciones
sera abordado con una muestra que cuente con un bajo porcentaje de la produccion
escrita sobre ese fend6meno, esa investigacion no podra dar cuenta del estado actual de
dicho concepto o fenbmeno, mucho menos podra hacer un pronéstico del mismo, solo

lograra llegar a una aproximacién del Estado del Arte. (p.75)

Definicion de la muestra
Finalizado el procedimiento para la obtencién de la muestra cualitativa, se construye una

muestra final de un total de 11 articulos distribuidos del siguiente modo:

Afo 2016= 1 articulo

e Afio 2018 =1 articulo

e Afio 2019= 2 articulos

e Afio 2020= 2 articulos

e Afio 2021= 5 articulos
A partir del listado de unidades de anélisis que conforman la muestra, se codifico cada articulo
haciendo referencia primero al orden (01,02-011); luego al lugar de publicacion (Chil,
Per.Arg,etc) y por ultimo el afio de publicacion. Este modo de codificar el articulo nos permite
localizar rapidamente el documento y ubicarlo espacial y temporalmente.
En la Tabla --- se observa la obtencion de la muestra construida por 11 articulos, en la que se

detallan los principales datos bibliograficos.

Tabla 8
Matriz de Muestra final
Codigo  Autor/es Titulo Palabras clave Resumen

(cita)
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01.Per.21

Gonzales
Loépezy
Evaristo
Chiyong
(2021)

Rendimiento Educacién a distancia;

académico y rendimiento; desercion.

desercion de
estudiantes
universitarios de
un curso en
modalidad virtual

y presencial

La crisis sanitaria ha generado
una rapida expansiéon de la
virtualidad en la educaciéon
superior; incluso se espera que
ésta mantenga una fuerte
presencia, una vez superada la
pandemia. Sin embargo, en
Peri existe una profunda
desconfianza y percepcion
negativa respecto de esta
modalidad, por lo que se hace
necesario realizar estudios que
corroboren lo que en otros
paises ha sido encontrado: que
no deberian existir diferencias
en el rendimiento académico a
partir de cualquier modalidad.
No obstante, se ha encontrado
una mayor tasa de desercion
en cursos virtuales, cuando se
comparan con cursos
presenciales, siendo las
explicaciones a este fend6meno,
diversas. Teniendo todo esto
en consideracién, el presente
trabajo busca determinar el
efecto de wun curso en
modalidad virtual en el
rendimiento  académico y
desercion de grupo de
estudiantes universitarios de
una universidad privada, en
comparaciéon con un grupo de
estudiantes bajo la modalidad

presencial. Para ello, se llevo a

cabo un diseno
cuasiexperimental con
posprueba.

Los resultados respecto de

cada una de las evaluaciones
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son variados; sin embargo, al
considerar el promedio final,
no se observan diferencias
estadisticas significativas; de la
misma  manera, no  Se
observaron diferencias
respecto de la desercion,
teniendo en cuenta que ésta
fue pequefia en ambos grupos.
Los resultados se encuentran
en la misma linea de aquellos
que indican que la modalidad
en si misma no es un factor
determinante en ambas
variables, sino que dependen
de otros aspectos como es el
caso de la labor del docente

como acompanante.

02.Ecu.21

Venegas et

al (2021)

Migracioén a la era
digital mediante
el uso de las TIC
en la Universidad
de Guayaquil,
desde las Teorias
de Aprendizaje

Emergente

Tecnologias de la
Informacién y la
Comunicacion (TIC), era
digital, Teorias de
Aprendizaje

Emergentes.

La presente investigacién tuvo
como propésito analizar la
estrategia institucional para la
migracion a la era digital
mediante el uso de las TICs en
la educacién superior de la
Universidad de Guayaquil,
dentro del contexto de las
Teorias de Aprendizaje
Emergentes. La investigacion
se catalogb como descriptiva-
propositiva, con un modelo de
campo y disefio cualitativo.
Los hallazgos permiten
afirmar que el ambito
educativo, es en donde las TIC
cobran mayor fuerza debido a
que trae beneficios tanto para
el educando como para el
profesorado, optimizando el

procesamiento de la
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informacion y el desarrollo de

la comunicacién.

03.Chi.21

Guinez-
Cabreray
Mansilla-
Obando

(2021)

Booktokers_
Generar y
compartir
contenidos sobre
libros a través de
TikTok

Comunidades virtuales,
educacion, influencer,
lectura, libros, redes

sociales.

La lectura es fundamental
para el aprendizaje en la
educacion. Si  bien, la
revolucion digital ha
transformado la manera de
incentivar la lectura y conocer
sobre libros. Las personas que
generan y comparten
contenidos sobre libros en las
redes sociales son los
denominados booktokers,
influencers de la red social
TikTok, quienes se han
convertido en un fenémeno
emergente en esta sociedad
conectada, pero atn con poca
investigacion que los estudie
en profundidad. Por lo tanto,
es crucial explorar para una
mayor comprension a los
booktokers y conocer por qué
aceptan y usan tecnologias
para generar y compartir
contenidos sobre libros en la
red social TikTok. Se pretende
explorar la aceptacién y uso de
TikTok para generar y
compartir contenido sobre
libros en esta red social siendo
un booktoker. Se utiliza una
metodologia cualitativa de
entrevistas semiestructuradas
a trece booktokers
latinoamericanos. El anélisis
se desarroll6 por medio de un
analisis tematico basandonos

en la teoria UTAUT2 para
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explicar los hallazgos. Los
resultados  indicaron las
categorias: la expectativa de
desempeio, la expectativa de
esfuerzo, la influencia social,
las condiciones facilitadoras,
la motivaciéon hedoénica, el
hébito, el precio y una nueva
categoria identificada que es
generar comunidad y redes. La
contribucién de este estudio es
ser uno de los pioneros en la
exploraci6on del fenémeno de

los booktokers.

04.Ecu.21

Llanga-
Vargas et al

(2021)

Dificultades de
aprendizaje en

modalidad virtual

Dificultades de
aprendizaje; docente;

educacion virtual;

estudiante; metodologia.

El aprendizaje en modalidad
virtual se ha visto afectado por
factores como: la cantidad
excesiva de horas sincrénicas y
asincronicas, distractores en el
lugar de estudio, metodologias
del docente y
acompaflamiento estudiantil,
lo que genera cansancio y
malestar en los estudiantes de
la Facultad de Salud Publica
de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo. La
investigacion trata de
identificar las  principales
dificultades de aprendizaje
que generan las clases
virtuales. Se realiz6 un estudio
descriptivo de corte
transversal, con 566
estudiantes en edades que
oscilan entre 18 y 24 afos, los
mismos fueron seleccionados
a través de un muestreo

probabilistico por
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conglomerados. Los
resultados de la investigacion
demuestran que el 91,6% tuvo
problemas con el aprendizaje
virtual, asi como el 55%
recibi6 de 4-6 horas diarias de
clases, el 51% se distrae a
veces y su distractor principal
es el teléfono celular con el
55,7%, por otra parte, el 74,4%
de alumnos recibi6 material
didactico adecuado por parte
del profesor. La modalidad
virtual trajo consigo
repercusiones significativas en

el aprendizaje de los alumnos.

05.Col.21

Lafont
Castillo et

al (2021)

El intercambio
virtual:
experiencias
desde
instituciones en el
Caribe

colombiano

Intercambio virtual,
internacionalizacion,

educacion superior,

innovacion educativa.

El intercambio virtual busca
generar espacios de
interaccion cultural, de
investigacion, de idiomas,
entre otras modalidades entre
grupos de estudiantes y
docentes ubicados en diversas
localidades o paises. En la
educaciéon superior se usa
entre instituciones como una
estrategia para el desarrollo de
competencias en estudiantes,
asi como para la construcciéon
de comunidades de
aprendizaje. Con el fin de
caracterizar las acciones de
intercambio  virtual = para
estudiantes realizadas en las
instituciones adscritas al Nodo
Caribe de la Red Colombiana
para la Internacionalizacion
de la Educacion Superior

(RCI), se realiz6 un estudio
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cuantitativo descriptivo,
donde se encuestaron a las 26
instituciones miembro, de las
cuales 24 realizan acciones de
intercambio virtual.

Resaltan las modalidades
como el intercambio
académico, pasantias de
investigacion, en empresas y
esquemas de aprendizaje
colaborativo en linea. Los
paises principales con los que
se realizan estas actividades
son México, Argentina y Pera.
Existen desafios para su
implementacion
especialmente por la
capacitacion de docentes,
seguimiento y monitoreo a
estudiantes y sus resultados de
aprendizaje. Es necesario
contar con una buena
infraestructura, conectividad y
docentes  capacitados en
aspectos técnicos y
pedagbgicos para facilitar el
éxito en la ejecuciéon de estos
intercambios, asi como
generar procedimientos
institucionales que faciliten su

implementacion.

06.Arg.20 Uliana et al
(2020)

Estrategia de aula Estrategia de ensefhanza,
invertida con Aprendizaje activo,
modalidad Flipped classroom.
virtual. Estudio

de casoen la

formacion de

profesionales en

ciencias

Como alternativa a las
metodologias de ensefianza
tradicionales surge el Aula
Invertida como  enfoque
integral que fomenta el
aprendizaje auténomo de los
estudiantes, contando con

acceso a los contenidos a
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naturales.

través de entornos virtuales
para luego aplicarlos en
actividades diversas y
participativas. En este trabajo
se  plantea  valorar la
implementacion del modelo
aula invertida para el dictado
virtual del espacio curricular
Fisicoquimica de la carrera
Licenciatura en Agroalimentos
de la Facultad de Ciencias
Agropecuarias. Inicialmente,
la asignatura fue planificada
para llevarse a cabo mediante
un enfoque de Aula Invertida,
aprovechando los entornos
virtuales desde un modelo de
aprendizaje centrado en la
construcciéon activa del
conocimiento por parte de los
estudiantes. Del total de
alumnos matriculados,
accedi6 a promocion directa
de la asignatura el 62,3% y
adquirié condici6én de alumno
regular el 4,1%. Considerando
que fue la primera vez que se
dicto la materia, sin
antecedentes de  dictado
presencial, se podria decir que
los resultados fueron
favorables ya que los alumnos
demostraron en su gran
mayoria una elevada
adherencia a las actividades
planteadas, a pesar de las
vicisitudes presentadas por la
dificultad de acceso a internet.
Esta situacion debe ser

considerada al pensar la
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planificacion de una
asignatura desde la

virtualidad.

07.Esp.20  Ruiz-
Corbella y
Garcia-
Gutiérrez

(2020)

Aprendizaje-
Servicio en
escenarios
digitales de
aprendizaje:
propuesta
innovadora en la
educacion

superior

aprendizaje-servicio
virtual; innovaciéon
educativa, escenarios
digitales de aprendizaje;
movilidad del
estudiante;
internacionalizacion;

educacion superior.

El reconocimiento y el
redisenio de los aprendizajes
en diferentes escenarios de
aprendizaje son los principales
desafios a los que se enfrenta
actualmente la  educacion
superior. Una de las lineas de
trabajo es el impulso de
metodologias innovadoras,
como el aprendizaje servicio
(ApS), capaces de crear
experiencias practicas reales
que cierren la brecha entre el
aprendizaje que se genera en
el aula y su aplicaciéon en el
mundo real. Metodologias que
no pueden quedar al margen
de las innovaciones
tecnolégicas, que no se
entienden sin la informacion
que proporcionan y sin la
comunicacién que es capaz de
facilitar. Por primera vez, la
transformaci6n afecta a lo més
genuino de todo ser humano:
su estructura comunicativa y
cognitiva desarrollado a través
de un lenguaje multimodal,
hipertextual y no lineal, lo que
exige la transformacion de la
educaciéon, a la vez que su
apertura a los escenarios
digitales. En este proceso, este
articulo revisa los supuestos
de esta apuesta por la

innovacion en la cual la
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tecnologia  posibilita  esas
nuevas formas de aprendizaje.
En este marco, el ApS virtual
integra las tecnologias en su
disefio y desarrollo posterior,
apoyandose en los recursos
digitales que nos facilita este
medio. Es decir, aprendizaje y
servicio se desarrollan en y
con la red, generando una
modalidad inmersiva y real en
el ciberespacio. Es necesario
analizar lo que suponen estos
nuevos escenarios educativos,
en los que se incluyen estas
metodologias que, al contacto
con las tecnologias digitales,
multiplican y amplifican sus
posibilidades y efectos

pedagobgicos.

08.Ecu.19 Lopez et al
(2019)

Educar en el
contexto digital:
el reto de ser

edutuber

Proceso de ensenanza-
aprendizaje, tecnologias
de la informacion y la
comunicacion, docente
3.0, edutuber,

aprendizaje virtual.

Este articulo busca identificar
aquellos componentes claves
dentro del  performance
audiovisual de los mejores
edutubers (docente en
YouTube) de Iberoamérica. Al
respecto, se aplica la
metodologia  cualitativa, a
través de las técnicas de
investigacion, revision
bibliografica, estudio de caso y
andlisis de contenido. Los
criterios inclusivos para la
seleccién de la muestra son:
canales en espafiol, region
Iberoamérica, afo 2017 y
representantes de diferentes
areas del conocimiento, siendo

un total de ocho estudios de
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caso. Las variables a ser
analizadas son: ntmero de
seguidores, nimero de
reproducciones, numero de
actualizaciones y namero de
interacciones. Como
conclusién se infiere que los
docentes universitarios tienen
el reto de incorporar en sus
procesos  auténomos  de
ensefianza-aprendizaje las
habilidades, capacidades y
aptitudes que transmite el
edutuber en la web a fin de
adecuarse al nuevo perfil del
estudiante en el tiempo
histérico actual; es decir,
demostrar flexibilidad
paradigmética y empatia en un

contexto digital.

09.Arg.19 Alvarez
Nadal
(2019)

y Escenarios de
aprendizaje
disenados en
conjunto por
estudiantes y

docentes en la

universidad: el

caso de la
asignatura
Tecnologia

Educativa

universidad; tecnologias
digitales; diseno de
escenarios de

aprendizaje

Este estudio se ha propuesto
explorar las distintas
dimensiones de los escenarios
de aprendizaje disenados en
conjunto por estudiantes y
docentes en la asignatura
Tecnologia Educativa de la
Licenciatura en Educacién de
la Universidad Nacional de
General Sarmiento. Para ello,
se considera la cursada del
ciclo 2016, que fue con
modalidad virtual. Se analiza,
en particular, el trabajo final
de la materia que tuvo como
objetivo tanto el disefio de una
propuesta de  ensehanza
completamente virtual (en la

cual se integraran las
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tecnologias digitales) como el
desarrollo de los recursos de
aprendizaje (i.e. entorno y
materiales digitales)
necesarios para su
implementacion. A los fines de
este anélisis, se han tenido en
cuenta los principios que
rigieron el disefio de las
consignas y el modo en que
fue llevado a cabo el trabajo.
Los resultados dialogan con
otras investigaciones
centradas en procesos de
codisefio que han destacado
que este tipo de aproximacion
promueve los aprendizajes
significativos y también las
oportunidades para orientar la

intervencion docente.

10.Chi.18

Hernéndez
Orellana y
Roco Videla
(2018)

Conectividad de
los estudiantes
universitarios:
una panoramica
desde las
dimensiones de
sexoy area de

formaciéon

conectividad, Internet,
wifi, dispositivos de
conexion, sexo y area de
formacion, residentes y

visitantes digitales.

Los estudiantes de hoy en dia
se ven inmersos en un
escenario globalizado donde el
acceso a Internet y las TIC son
la constante. Fenémeno que,
asimismo, ha implicado una
forma distinta de
comunicarse, relacionarse y
estudiar entre ellos.

Las universidades conscientes
de ello proveen de servicios
béasicos a su estudiantado
como  wifi  gratuito y
laboratorios computacionales,
que implican garantizarles
conectividad a internet en
todo momento y lugar, pero es
fundamental conocer si estas

decisiones dan respuesta a las
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necesidades y preferencias
reales de esta poblacion.

Este  estudio de caso
descriptivo, de corte
transversal, basado en el
paradigma cuantitativo en una
universidad privada chilena,
analizd las preferencias y usos
que realizan 42 estudiantes de
educacion superior relativa a
sus preferencias por sexo y

4rea de formacion.

11.Mex.16

Islas Torres
y Delgadillo
Franco

(2016)

La inclusién de ConectivismoTIC,

TIC por inclusion, competencias
estudiantes digitales.

universitarios:

una mirada desde

el conectivismo

El articulo deriva de un
estudio basado en los
supuestos del conectivismo
cuyo objetivo fue conocer
como se incluyen las
tecnologias de la informacion
y la comunicaciéon (TIC) en las
acciones de aprendizaje de
estudiantes universitarios. El
trabajo de tipo cuantitativo,
transversal y de alcance
descriptivo se aplico a una
muestra aleatoria estratificada
de 684 estudiantes de
licenciatura de una
universidad publica del estado
de Jalisco, México. Incluye la
validacion del instrumento
que ayudd a recabar los datos
que, una vez analizados,
indican que la inclusiéon de
TIC se da cuando los
estudiantes las utilizan para
pasar de lo confuso a lo
definido y las aplican a
problemas de aprendizaje que

involucren la identificacion de
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informaciéon importante, asi
como la fiabilidad del sitio
consultado. De los
participantes en el estudio,
82% han buscado informacion
en bases de datos cientificas y
la relacionan dandole
aplicabilidad al conocimiento
adquirido a través de
medios electronicos; algunas
veces utilizan herramientas y
dan significado a los datos
elaborando organizadores
graficos o restmenes, en los
cuales expresan lo que han
comprendido.

El conectivismo fue un
referente  adecuado  para
interpretar la inclusion de las
TIC, asi como para reconocer
la influencia del contexto en
que se desarrollan las

acciones.

Nota: Tabla de elaboracion propia a partir de la confeccién de la muestra de andlisis para este

Etapa 5: Clasificar y sistematizar

Siguiendo las orientaciones, en la construccion de un Estado del Arte de los autores Londofio

Palacio et al (2016), se emplea en este trabajo, como instrumento de clasificacion y

sistematizacion de las unidades de andlisis que conforman la muestra final, el programa

EndNote, que permite compilar las investigaciones en un formato digital.

No obstante, para el tratamiento de los articulos en esta “aproximacion al estado del arte”, se

prefirio, ademaés, elaborar un instrumento de facil acceso y edicion, con la posibilidad de

intervenir sobre el texto, resaltando ideas centrales y realizando comentarios al margen. Para
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ello, se confeccion6 en Word, una “Ficha bibliografica individual para cada articulo” (ver Tabla

10)

Londofio Palacio et al (2016), definen a las fichas bibliograficas:
Como instrumentos que permiten el registro e identificacion de las fuentes de
informacién, asi como el acopio de datos o evidencias y agrega que ademaés, su
diligenciamiento facilita el registro de informacion, la organizacién y la clasificacion de la
informacion de manera eficiente, y que permite el procesamiento de la informacion y
son un medio adecuado para el registro técnico de las fuentes de informacion y la
elaboracion de las referencias bibliograficas (p. 49).

La confeccion de la ficha bibliografica se realiz6 a partir de la clasificacion y sistematizacion de

las fuentes documentales regidas por las siguientes categorias:

a. Autor /Autores

b. Filiaci6n institucional del primer autor

C. afo de publicacion,

d. titulo,

e. area tematica de publicacion,

f. lugar de radicacion de los proyectos de investigacion,

g. Tipo de material: revistas de publicacion periddica arbitradas
h. presencia de las palabras claves

1. resumen

J. objeto de estudio,

k. metodologias de investigacion utilizadas,

L. ambito de aprendizaje en el que se enfoca el estudio: informal, no formal, formal:

nivel educativo superior

m. Resultados
n. Conclusion
0. Notas del investigador
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En el transcurso de esta sistematizacion, la ficha sufrié modificaciones y se termin6 de elaborar
durante la Fase 2 (Hermenéutica), convirtiéndose en un instrumento de analisis.

Por lo tanto, en el apartado siguiente en la Tabla 10, se puede observar el modelo del
instrumento y las fichas completas de cada uno de los articulos desde los Anexos A hasta el

Anexo al K.

Resultados de la etapa 5

La confeccion de esta base de datos Endnote, en formato digital, permite el acceso a una fuente
de informacion organizada, sistematizada y compartida con los investigadores que forman el
equipo de investigacion del proyecto mayor, para ampliar y/o realizar nuevas investigaciones.
En el Anexo L, se puede observar algunas ventajas y desventajas de utilizar este recurso,
acompafiado de capturas de pantalla, junto a una breve descripciéon de las posibilidades de su
uso.

La clasificacion y sistematizacion de los documentos, concluyen con la fase de gestion de la

informacién dando paso al analisis de forma organizada y estructurada.

B. HERMENEUTICA

Fase 2: Procedimiento del Analisis
La Hermenéutica, en la Aproximacion del estado del arte de esta investigacion, se realizo
durante el desarrollo de todas las etapas y fases, ya que consiste en un proceso dialéctico que se
enmarca en el enfoque interpretativo. Este proceso de analisis recursivo implica un continuo de
tomas de decisiones regidas por el objeto de estudio.
En la siguiente Tabla 9 se puede observar la estructura del momento hermenéutico, el cual

comprende la Fase 2 y se desenvuelve en las dltimas 2 etapas de este proceso metodologico.

Tabla 9
Estructura del proceso metodologico de la Hermenéutica en su composicion de la Fase 2 y sus

2 Etapas.
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B. Hermenéutica Etapas

6. Etapa 6: Proceso de lectura e interpretacion

FASE 2:
de la informacion.

Procedimiento del analisis

7. Etapa 7: Analisis Categorial

A continuacion se procede a describir cada una de las Etapas comprendidas en las FASE 2:

Procedimiento del analisis.

Desarrollo de las ETAPAS.

Etapa 6: Proceso de lectura e interpretacion de la informacion.
El anélisis documental, en esta Fase, se inicia, en una lectura profunda y analitica de cada uno
de los documentos, de forma vertical, en la que se comprende e interpreta los sentidos de los
autores.
Los autores, Galeano Higuita y Jaramillo Mufioz (2015) nos dicen, que “En la mayoria de los
casos, los investigadores que usan el Estado del Arte no son claros sobre cémo realizan el
proceso de lectura y focalizaciéon de la informacion, solo dicen que lo hacen. Esto deja al lector
que no esta familiarizado con la metodologia con dudas tanto de coémo proceder como del rigor
de la investigaciéon” (p.91). Por esta razdn, presentaremos el método utilizado para esta etapa lo
mas claro posible:
En primer lugar, nos remitimos a la Fase anterior, en la Heuristica, la cual, finaliz6 con la
confeccion de la Ficha bibliografica individual de cada articulo seleccionado que conforma la
muestra. Esta ficha, construida a partir de criterios de inclusion y exclusiéon y con elementos de
identificacion del articulo, es modificada, en esta etapa, incorporando en ella las Categorias de

andlisis iniciales cuantitativas y cualitativas.
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Este instrumento, acompana y guia la lectura de cada articulo, focalizando en la informaci6on
que corresponde a cada categoria, por lo cual, a partir de esta lectura, se volcaron los datos de
identificacion y categorizacion con extractos textuales de los documentos.

Ademas, como un recurso destacado en esta etapa, el “comentario al margen”, ubicado en la
columna al margen derecho de la ficha, el investigador puede realizar una sintesis e
interpretacion del texto citado, o realizar comentarios que sirvan de aporte o recordatorio.
También puede agregar informacion que le parezca importante y que no esté comprendida por
las categorias de analisis.

La intencion de este instrumento, es sintetizar lo necesario sin tener que volver al documento
original y servirse de esta herramienta para continuar con el analisis. Por lo tanto la lectura debe
ser profunda, interpretativa y focalizada.

El Modelo de Ficha bibliogréfica individual la podemos observar en la Tabla 10 y las fichas

completas de cada articulo en los Anexos A hasta el Anexo K.

Tabla 10:

Modelo de Ficha bibliogrdfica individual

Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccién y desarrollo de una
ecologia del aprendizaje en red, que hayan experimentado o interpretado procesos de

aprendizaje abierto, interactivo, diversos y auténomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica

Codigo: Nota para el investigador

Region

Pais

Revista Indexada
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Ano de Publicacién

Autor (primer autor)

Autores

Titulo

Palabras clave

Participantes:

Ambito educativo: informal,
no formal y formal.

Enfoque metodolégico
(cuanti- cuali- mixta)

Metodologia

Tipo de propuesta (mooc,
comunidades,etc.)

Resumen

Objetivos del trabajo

Resultados (aportes
/limitaciones)

Resultados de aprendizaje

Conclusiones

Aportes

(aportes conceptuales respecto al
aprendizaje en red)

Limitaciones

(Limitaciones, proyecciones,
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reflexiones)

Observaciones

Cantidad de paginas del
articulo

Cita

Referencias (que pueden servir
de aporte a mi investigacion )

Nota: Fuente de elaboracion propia

La Construccion de Categorias iniciales, se cimientan a partir de las preguntas de
investigacion, que guian el analisis. Las llamamos iniciales, porque al profundizar el anélisis,
estas categorias, van cambiando convirtiéndose en categorias mas profundas y en relaciéon
directa con el objeto de estudio. Este cambio, es parte del proceso de interpretacion y analisis en
la aproximacio6n al estado del arte.

Las preguntas de este estudio, tienen por objetivo conocer cuales son los aportes de las
investigaciones, respecto del aprendizaje en red, de acuerdo al modelo AIDA de bases
conectivistas, y determinar como ha sido tratado el aprendizaje en red, cuéles son las
tendencias, limitaciones, vacios, qué experiencias se han desarrollado y/o investigado.

Se pretende al igual que Barbosa Chacon et al (2013) fundamenta su investigacién, construir el
Estado del Arte desde la oOptica de “ir tras las huellas” en el campo de conocimiento que se

pretende ahondar.

Las preguntas guias de esta investigacion, se conformaron del siguiente modo:

1. ¢Cudl es el estado del arte en las investigaciones en relacion a la teoria del aprendizaje

en red?
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2.

¢Cuéles son los aportes de las investigaciones de acuerdo al modelo AIDA de bases

conectivistas?

Con el proposito de dar respuestas, se tomo de referencia la primera pregunta general para el

anélisis cuantitativo y la segunda pregunta, para el analisis cualitativo.

A partir de estos interrogantes generales, se conformaron otros interrogantes para interpretar

de un mejor modo los datos:

Preguntas de investigacién para el analisis cuantitativo:

a.

¢Como ha sido la producciéon documental segin su lugar de publicaciéon (paises y/o
regiones)?

¢Como ha sido la produccion de los documentos en el periodo 2015-2021 en qué
momento se han definido la mayoria?

¢En qué ambitos educativos: informal, no formal y formal: niveles del sistema educativo
que se han estudiado?

¢Qué tipo de propuesta se ha estudiado (cursos, mooc, comunidades, etc.)?

¢Qué metodologias de investigacion han empleado? ¢Y bajo qué enfoque metodologico?

Preguntas de investigacion para el analisis cualitativo:

a. ¢Qué resultados han obtenido respecto al aprendizaje en relaciéon a la propuesta de

ensenanza?

¢Qué aportes hacen a las definiciones conceptuales respecto al aprendizaje en red?

. ¢Qué limitaciones, proyecciones y reflexiones expresan?

¢Qué tipo de propuesta se ha estudiado (cursos, mooc, comunidades, etc.)?

¢Qué metodologias de investigacion han empleado?

El paso siguiente fue traducir estos interrogantes en categorias de analisis. En las siguientes

Tablas 11y 12 podemos observar la conformaciéon de las mismas.
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Tabla 11:

Categorias de analisis cuantitativas

ANALISIS CUANTITATIVO

Pregunta general: ¢Cuil es el estado del arte en las investigaciones en relacion a la teoria del

aprendizaje en red?

Preguntas

Categorias de analisis

a. ¢Como ha sido la produccion documental segiin
su lugar de publicacion (paises y/o regiones)?

Contexto geografico

b- ¢Coémo ha sido la produccion de los documentos
en el periodo 2015-2021 en qué momento se han
definido la mayoria?

Periodo de publicacién

c- ¢En qué ambitos educativos: informal, no formal
y formal: niveles del sistema educativo que se han
estudiado?

Ambito educativo

d- ¢Qué tipo de propuesta se han estudiado
(cursos, mooc, comunidades, etc.)?

Tipos de propuestas

e- ¢Qué metodologias de investigacion han
empleado? ¢Y bajo qué enfoque metodologico?

Metodologias de investigacion

y enfoque

Nota: Fuente de elaboracion propia
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Tabla 12:

Categorias de analisis cualitativas

ANALISIS CUALITATIVO

Pregunta general: {Cuales son los aportes de las investigaciones de acuerdo al modelo
AIDA de bases conectivistas?

Preguntas

Categorias de analisis

¢Qué resultados han obtenido respecto al
aprendizaje en relacion a la propuesta de
ensefanza?

Resultados de aprendizaje

¢Qué aportes hacen a las definiciones
conceptuales respecto al aprendizaje en red?

Aportes conceptuales respecto al aprendizaje
en red

¢Qué limitaciones, proyecciones y reflexiones
expresan?

Limitaciones, proyecciones, reflexiones

¢Qué tipo de propuesta se han estudiado
(cursos, mooc, comunidades, etc.)?

Tipos de propuestas

¢Qué metodologias de investigacion han
empleado? ¢Y bajo qué enfoque metodologico?

Metodologias de investigacion y enfoque

Nota: Fuente de elaboracion propia
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Para una mejor comprension, a continuacion, se presenta el significado que adquieren para esta

investigacion: las Categorias de anélisis Iniciales cuantitativas y cualitativas.

Definicion de Categorias cuantitativas:
A partir de estas categorias cuantitativas, se pretende dar cuenta en una expresion estadistica la
cantidad y frecuencia con la que aparece cada una de ellas.
Contexto geografico: Esta categoria refiere a la produccion documental, en la que se
identifica la filiacion institucional del primer autor como el contexto geografico de la
investigacion, de este modo, se consideran los paises de habla espafiol de la region
latinoamericana, y en el continente europeo, el pais de Espana.
Periodo: Comprende el afio de publicacion del articulo, se eligié un periodo de 6 anos,
que abarca principalmente, los afos 2020 y 2021 como esenciales en este estudio por sus
caracteristicas particulares de pandemia y pos pandemia, y luego, se toman los articulos
publicados hasta 5 afios antes del 2020, para observar el aprendizaje en circunstancias
que no estuviesen atravesadas por la situacion de emergencia.
Ambito educativo: Esta categoria de analisis, alcanza la educacién formal, informal y
no formal. En el ambito educativo formal, se observan investigaciones realizadas
unicamente en el nivel superior.
Tipos de propuestas: Se pretende detectar la recurrencia y/o variedad de propuestas
pedagogicas que se utilizaron en las investigaciones de estudio.
Metodologias de investigacion y enfoque metodologico: En esta categoria de

analisis se intenta identificar las metodologias y enfoques maés utilizados.

Definicion de Categorias Cualitativas:
Las categorias de anélisis cualitativas, pretenden describir las caracteristicas en las que se dan
cada una de ellas, abriendo paso a la interpretacion de los sentidos de los autores

Resultados de aprendizaje: Cada investigacion analizada refleja en sus resultados

aportes, limitaciones, vacios y caracteristicas especificas sobre su estudio. Es el apartado
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en donde se materializa la investigacién. Para lograr sintetizar este punto, se debe
comprender e interpretar lo dicho por sus autores.

Aportes conceptuales respecto al aprendizaje en red: Algunas investigaciones
expresan claramente sus aportes y en otras se infiere. Es importante recuperar los aportes
que realizan los autores en sus experiencias investigativas, para contribuir al conocimiento
en relacion al aprendizaje en red.

Limitaciones, proyecciones, reflexiones: al igual que en los aportes, algunas
investigaciones lo expresan claramente, mientras que en otras lo develan a lo largo del
documento, aqui la intencién es observar las limitaciones con la que se proyecta la
propuesta en relacion al aprendizaje.

Tipos de propuestas: La categoria tipos de propuesta, intenta describir las propuestas
pedagogicas que se utilizaron en las investigaciones de estudio y en las que se inscribe el
aprendizaje en red.

Metodologias de investigacion y enfoque metodolégico: Una vez identificada las
recurrencias en el uso de algunas metodologicas y sus enfoques, analizar y describir las

caracteristicas y los motivos de dichas preferencias.

Resultados de la Etapa 6:

La lectura individual de cada articulo, guiada por la ficha bibliografica y las categorias de

andlisis iniciales, posibilit6 una interpretaciéon de los sentidos de los autores, focalizando en la

informacion relevante para la aproximacion al Estado del arte, sin perder de vista nuestro objeto

de estudio. Estas acciones en algunos casos, nos llevaron a redefinir preguntas de investigacion,

ampliar categorias de anélisis y avanzar en la elaboraciéon de disefnios de nuevos instrumentos.

Esta instancia es fundamental para revisar el disefio metodologico planificado y los

procedimientos llevados a cabo en la fase anterior.

Una vez construidas las categorias iniciales y completas las fichas bibliograficas a partir de la

copia textual de los fragmentos extraidos, se da paso a la Etapa 77: Analisis Categorial, la cual se
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encarga del procesamiento de la informacion y del anélisis de los datos obtenidos de una forma

global.

ETAPA 7: Analisis Categorial
El anélisis en esta etapa, se inicia necesariamente con el procesamiento de la informacion, es
decir, en este momento se toma la ficha individual de cada articulo y luego de su lectura, se la
analiza observando los datos volcados por cada categoria, para ello, fue necesario conformar los
instrumentos adecuados que retnan esta informacién facilitando el analisis a partir de una
lectura horizontal y comparada.
De este modo, se diseharon la “Matriz analitica cuantitativa” y la “Matriz cualitativa
comparada” guiados por el objetivo de analisis cuantitativo y cualitativo, conformados a partir de
las preguntas generales, constituyéndose del siguiente modo:

Objetivo de analisis cualitativo: Conocer cuiles son los aportes de las

investigaciones de acuerdo al modelo AIDA de bases conectivistas.

Objetivo de analisis cuantitativo: Conocer cémo se desarrolla el estado del arte en

las investigaciones en relacion a la teoria del aprendizaje en red.
En la Tabla 13, se puede observar el modelo de la “Matriz analitica cuantitativa”, utilizada en
esta etapa. La confeccion de esta Matriz, se elabor6 en Excel, en la que cada celda comprende la
categoria de anélisis. A partir de la lectura de las fichas bibliografica de forma vertical, el
investigador completa con cruces la correspondencia de datos que le pertenecen a cada codigo
(articulo), de este modo, al finalizar con la muestra se puede contabilizar la repitencia de los

datos y la variedad de los mismos.

Tabla 13:

Modelo de Matriz analitica cuantitativa

90



MODELO de Matriz analitica

CUANTITATIVA
Objetivo de analisis: Conocer como se desarrolla el estado del arte en las investigaciones en relacion a b teoria del
aprendizaje en red.
¢Que
:Cémo ha zido tipo de
le produccion propuest
delos pstns 2 ssehan
e - 22 ¢En qué e mbitos edua tivos: g .
mapeicn | infarmai, o formely formal: | €20ded | 2Qué metadoiogis
;;S;;l pedlicacn® o nivelesdel sizeme educativo que -/ eumesn'ca: 2
quémanu:z: se hanestudedo? {awsos, emplesdo?
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Nota: Fuente de elaboracion propia

Del mismo modo, en la Tabla 14, se puede observar la “Matriz analitica comparada” de analisis
cualitativo. En ella se consiguen dos tipos de lecturas, una de forma vertical e individual de cada
unidad de analisis y otra lectura horizontal guiada por cada categoria (Resultados, Conclusiones,
aportes, limitaciones, tipo de propuesta y metodologias y enfoque), lo que facilit6, establecer
puntos de coincidencia y vacios en las investigaciones, a su vez, las relaciones existentes entre

las distintas categorias que permitieron de este modo una triangulacién de contenidos.

Tabla 14:

Matriz analitica comparada de analisis cualitativo.

MATRIZ ANALITICA COMPARADA
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Categorias de anélisis

Codigo Codigo Codigo Codigo Caodigo
Titulo Titulo Titulo Titulo Titulo
Palabras Palabras clave | Palabras Palabras Palabras
clave clave clave clave

¢Qué RESULTADOS han obtenido
respecto al aprendizaje en relacion
a la propuesta de ensefianza?

CONCLUSION

APORTES qué hacen a las
definiciones conceptuales respecto
al aprendizaje en red.

LIMITACIONES

(proyecciones , reflexiones)

PALABRAS QUE EMERGEN

TIPOS DE PROPUESTAS

¢Qué tipo de propuesta se han
estudiado (cursos, mooc,
comunidades, etc.)?

METODOLOGIAS DE
INVESTIGACION y enfoque

¢Qué metodologias de
investigacion han empleado?
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Los registros en la Matriz analitica cuantitativa y cualitativa comparada, (ver Anexos: L, LL, M),
permitieron establecer una instancia de reflexiéon de la cual se originaron nuevos instrumentos
de anélisis de la informacion cualitativa y la construccion de categorias emergentes a las que
denominamos: Categorias Generales y Nticleos tematicos.

A partir de la lectura horizontal de las “Categorias Iniciales” (resultados, aportes, limitaciones,
conclusiones, etc.) de la “Matriz analitica comparada” de andlisis cualitativo, se identificaron
temas recurrentes, que se los denominé “Categorias Nucleo”, ya que tienen como caracteristicas
definir los temas centrales y en comdn que abordan los documentos analizados.

De este modo, las “Categorias Nucleo” se conforman por los siguientes temas: Estrategias
institucionales; Internalizacidn, interculturalidad; Aula invertida; APSv.; Codisefio; Redes
sociales, Docentes, Estudiantes; Aprendizaje con tics; Rendimiento Académico; desercion,
Dificultades en la modalidad virtual, Sistema de Educacion a distancias; conectivismo.

Estas “Categorias Nucleo” permitieron conformar “Categorias Generales”, que comprenden a las
anteriores. Estas ultimas las nombramos en 6 grandes grupos del siguiente modo: 1. Estrategias
Institucionales y pedagogicas favorecedoras del aprendizaje en la modalidad virtual; 2. Empleo
de las Tics en el Aprendizaje, 3. Redes Sociales como escenarios para la ensefanza y el
aprendizaje, 4. Rol Docente en la modalidad virtual; 5. Rol del estudiante en EVA y 6.
Dificultades, rendimiento académico y desercion en la modalidad virtual.

Estas “Categorias Generales”, las comprendemos en este estudio de la siguiente manera:

e La categoria “Estrategias pedagdgicas favorecedoras del aprendizaje en la modalidad
virtual”, es llamada de este modo, en esta investigaciéon, con el objetivo de recuperar
aquellas propuestas, metodologias, recursos, etc. que aportan conocimientos y
experiencias para el aprendizaje en la modalidad virtual.

e La segunda categoria, “Empleo de las Tics en el Aprendizaje”: se compone de
experiencias e investigaciones que abordan las tecnologias como una herramienta para el
aprendizaje.

e “Redes sociales, como escenarios para la ensefianza y el aprendizaje”: en esta categoria

se identifican las investigaciones que aportan experiencias en el uso de las redes sociales,
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como escenarios alternativos al &mbito formal, habitados por docentes y alumnos en
interaccion y construccion del conocimiento.

e La cuarta categoria: “Dificultades en el aprendizaje; Rendimiento Académico y
Desercion en la modalidad virtual”’; las investigaciones que se encuentran
comprendidas en estas categorias presentan datos que reflejan las variables que
intervienen en el cursado de la modalidad virtual.

e Las ultimas dos categorias: “Caracteristicas del rol docente en la modalidad virtual” y
“Caracteristicas del estudiante en EVEA”, aportan informacién sobre los puntos
importantes a tener en cuenta cuando se disefia una propuesta de modalidad virtual.
Tanto los docentes como los Estudiantes, son los actores principales en la educacion, por
lo cual, sus desempefios afectan notablemente en todas las areas que intervienen en la
modalidad virtual y por lo tanto, son actores esenciales al analizar las demés categorias

mencionadas con anterioridad.

Estas Categorias Generales, surgen, del anélisis de experiencias pedagdgicas, empleadas como
alternativa a las metodologias de ensefianza tradicionales. En esta muestra, se observan: el Aula
Invertida; el Intercambio virtual; aprendizaje Servicio virtual (ApSV), el Codisefio, el uso de
redes sociales como Youtube (Edutubers )y Tik tok (Booktokers).

En sintesis, para la construccion de las categorias de analisis, se procedi6 del siguiente modo: Al
inicio, se conformaron las “Categorias Iniciales” definidas por el investigador para el anélisis,
luego se identificaron temas recurrentes en los instrumentos y se los llamo6: “Categorias Nucleo”,
seguidamente, estos temas en comin, se agruparon en lo que llamamos “Categorias Generales”
construidas por el investigador nuevamente, respetando el modo de nombrarse en los
documentos analizados.

Por lo tanto, a partir de este momento, se consideran estas Categorias Generales
correspondientes al anélisis cualitativo, junto a las categorias de anélisis cuantitativa, como las

categorias que regiran en la Aproximacion al Estado del arte.
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En la siguiente Tabla 15, se representan las categorias mencionadas. En ella, facilita la lectura
de: las Categorias Generales, los temas recurrentes que las comprenden (Categorias Nucleo); y
el codigo de los articulos en los que se encuentran. Este codigo, le sirve al investigador para
agilizar la busqueda y observar rapidamente la cantidad de los articulos que tratan el tema y el

afo en el que transcurren.

Tabla 15

Categorias General y Niicleo

Categoria General Categoria Nucleo Codigo de los
articulos
Estrategias Institucionales Aula invertida 02.Ecu.21
y Pedagogicas favorecedoras Intercambio virtual 05.col.21
del aprendizaje en la /interculturalidad 06.Arg.20
modalidad virtual APSv 07.Esp.20
Comunicacién 08.Ecu.19
Sistema de educacion a distancia/ 09.Arg.19
modalidad virtual

Codiseno de Escenarios de

Aprendizaje.
Redes sociales como escenarios parala  Bootockers 03.chil.21
Ensefanza y el Aprendizaje Edutubers 05.col.21
Whats App 07.Esp.20
08.Ecu.19
09.Arg.19
10.chil.18
11.Mex.16
Empleo de las Tics en el Aprendizaje Aulas virtuales 02.Ecu.21
Teléfonos moéviles 05.col.21
Internet 06.Arg.20
09.Arg.19
10.chil.18
11.Mex.16
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Dificultades en el Aprendizaje, Variables no pedagbgicas 01.Per.21

Rendimiento Académico y Rol docente 02.Ecu.21

desercibén en la modalidad virtual. Rol del Estudiante 04.Ecu.21
05.col.21
06.Arg.20

o1.Per.21
Rol Docente en la Rol docente 02.Ecu.21
modalidad virtual Tutorias 04.Ecu.21
05.col.21
06.Arg.20
08.Ecu.19
09.Arg.19

06.Arg.20
Rol del Estudiantes en EVA. Rol del Estudiante 07.Esp.20
09.Arg.19
10.chil.18

Nota: cuadro de elaboracion propia

A partir de estas Categorias Generales para el anélisis cualitativo, se confecciona una “Matriz
analitica de contenido” (ver tabla 16), que comprende las categorias generales construidas para
el analisis.

Para el llenado de la “Matriz analitica de contenido”, se extraen de las fichas bibliograficas, los
fragmentos textuales en los que infieren a estas categorias. Ademas, se incorpora una columna,
al igual que en la ficha, que sirve de notas para el investigador, en el que aporta comentarios y/o
sintesis 0 memos, de cada fragmento extraido del articulo. Este registro proporciona instancias
reflexivas que facilitan la aproximacion al estado del arte.

A continuaciéon podemos observar el modelo de tabla confeccionado para este momento de
analisis al que denominamos: “Matriz analitica de contenido” (Tabla 16) y se puede observar de

forma completa en el Anexo N.
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Tabla 16

Matriz analitica de contenido

Matriz analitica de contenido

Categoria General

Fragmento textual del
documento en el que
refiere a la categoria

Sintesis de la investigadora
/notas de relacion.

Estrategias
Institucionales y
Pedagobgicas
favorecedoras del
aprendizaje en la
modalidad virtual

Redes sociales como
escenarios para la
Ensenanza y el
Aprendizaje

Empleo de las Tics en el
Aprendizaje

Dificultades en el
Aprendizaje,
Rendimiento Académico
y desercion en la
modalidad virtual.

Rol Docente en la
modalidad virtual

Rol del Estudiantes en
EVA.

Nota: Tabla de elaboracion propia

Finalizado el procesamiento de la informacién a partir de las lecturas verticales de los

documentos y horizontales de cada instrumento, se avanza en el ANALISIS CATEGORIAL de los
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datos obtenidos en la “Matriz Analitica Cuantitativa” y la “Matriz analitica de contenido”, con
intencion de aproximarnos a la construccion del Estado del arte del aprendizaje en red.

El anélisis, segiin Galeano Higuita y Jaramillo Mufoz (2015), es una lectura horizontal de cada
categoria y de los extractos de fragmentos extraidos de cada articulo, en este momento se
establecen relaciones e interpretaciones de las categorias.

Los autores, nos recuerdan, que este proceso, es facilitado por las etapas anteriores de
sistematizacion, clasificacién y conformacion de categorias e interpretacion de las mismas, que
permitieron conformar la “Matriz de Contenido” y que a partir de su lectura se selecciona una
categoria y se realiza un anélisis global del tema, identificando similitudes, diferencias, vacios y
todo aquello que sea importante para la investigacion. En este momento, la lectura de las
anotaciones al margen (aportes, comentarios, definiciones, etc.) permiten retomar analisis
previos y darle mayor fluidez y rapidez a la construccion del texto descriptivo y reflexivo.

En algunos casos, los datos obtenidos en la “Matriz Cuantitativa” y “Matriz analitica de
contenido”, se cruzan a los efectos de establecer relaciones, que posibiliten por medio de la
triangulacion de datos, un acercamiento al objeto de estudio, permitiendo un mejor andlisis e
interpretacion del estado del arte y de este modo aportar a las respuestas de nuestras
preguntas guias de esta investigacion.

El analisis cuantitativo se gui6 por la primera pregunta formulada como guia de esta
investigacion: ¢Cual es el estado del arte en las investigaciones en relacion a la teoria del
aprendizaje en red? y a partir de ella, se procedi6 a una lectura vertical y horizontal, de la
“Matriz analitica cuantitativa” elaborada a partir de las categorias disefiadas para el anélisis
cuantitativo: a- Contexto geografico; b-  Periodo de publicacién; c-  Ambito educativo; d-
Tipos de propuestas; e- Metodologias de investigacion y enfoque metodologico.

El anélisis cualitativo, guiado por la segunda pregunta general: ¢Cuales son los aportes de las
investigaciones de acuerdo al modelo AIDA de bases conectivistas?, se formalizo, a partir de la
lectura de las categorias generales que conforman la “Matriz analitica de Contenido”.

Estas categorias generales, definidas con anterioridad, que también fueron utilizadas para el

analisis cuantitativo, se denominan del siguiente modo: Estrategias institucionales y

98



pedagogicas favorecedoras del aprendizaje en la modalidad virtual, Empleo de las Tics en el
Aprendizaje y Redes sociales como escenarios para la Ensefianza y el Aprendizaje. Ademas,
durante este andlisis cualitativo, también surgieron otras categorias generales como: Sistema de
educacion a distancia; Dificultades en el Aprendizaje, Rendimiento Académico y Desercion en la
modalidad virtual, Caracteristicas del rol docente en modalidad virtual, Rol del estudiante en

EVEA y Presencia de las categorias del aprendizaje en red.

Resultados de la Etapa 7

En esta etapa fue necesario elaborar instrumentos de andlisis que permitieran recolectar los
datos necesario y en relacién a nuestro objeto de estudio, durante este procesamiento de la
informacién e interpretacion de los datos es que emergen categorias que se definen por estar
comprendidas en niucleos teméaticos en comun, esto conlleva a identificar y crear una matriz de
contenido que nos permite realizar el anélisis final, es decir llegar al nudo de la cuestion.

A partir de la lectura de los instrumentos y realizado el anélisis de los datos volcados en ellos, se
busca dar respuestas a las preguntas mencionadas, para ello, se procede al Capitulo 4, en la
construccién de un texto descriptivo y de interpretacion de los resultados, el cual, lo finalizamos
en el Capitulo 5, con un momento reflexivo en la Aproximaciéon al Estado del arte sobre el

aprendizaje en red.

3.3 Decisiones del Proceso metodologico

En la construcciéon de un estado del arte, el proceso de andlisis se realiza de forma espiralada
durante todo el desarrollo y de manera reflexiva, por lo cual, se realizaron cambios durante cada
una de las fases: al principio del estudio y durante el estudio. Valles Martinez (1999), refiere al
respecto que “disenar significa, ante todo, tomar decisiones a lo largo de todo el proceso de
investigacion y sobre todas las fases o pasos que conlleva dicho proceso” (p.78).

Las decisiones que se tomaron, en el proceso metodolégico de esta investigacion se pueden

observar en la siguiente Tabla 17:
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Tabla 17

Decisiones tomadas durante el proceso metodolégico

Etapa Puntos en los que se
realiza la

modificacion

Nuevas decisiones

10 Metodologico

Se realizaron ajustes en el disefio durante la etapa de

exploracion.

Al

principio del

seleccidn de la muestra

estudio

Se descartan libros, tesinas y otros.
Solo se toman articulos de investigacion, arbitrados y

publicados en revistas cientificas indexadas.

En el contexto

Se incorpora a la region Latinoamericana la toma de
muestra de los articulos con origen en Espana.
Convirtiendo esta categoria en iberoamericana de

habla espanol.

En el marco temporal

Se incorpora el afio 2021 y se analizan por separado

los periodos 2015 al 2019, 2020 y 2021.

Construccion de la

muestra

Durante el

estudio

Se incorporaron restricciones y cambios en los
criterios.

Se establecieron categorias y nicleos tematicos para la
organizacion de las unidades de anélisis

Se modifico la herramienta de recaudaciéon y
sistematizacion de datos.

Se redisefi6 la matriz bibliografica y matriz analitica

(cuantitativo y cualitativo).

Preguntas de

investigacion

Se resignificaron las preguntas.

Cronograma de tareas

Se realiz6 un reajuste en el cronograma de tareas.

Nota: Tabla de elaboracion propia
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En un dialogo reflexivo con todas las etapas de anélisis y en una reconstrucciéon conceptual,

compartimos a continuaciéon a modo de representacion grafica y de ejemplo, el siguiente cuadro

(Tabla 18) que sintetiza el proceso metodolédgico, las acciones realizadas en cada etapa y las

producciones obtenidas.

Tabla 18

Cuadro de sintesis del procedimiento metodolégico

Momentos Fases Etapas Propésito de la Etapa
HEURISTICA 1. Gestién 1. Indagar Explorar. Navegar por las
de la diferentes bases de datos, realizar
informacién las primeras pruebas de busqueda,

identificar posibles criterios de
inclusion y exclusion. Ajustar los

términos de buasqueda.

2.Identificar y

seleccionar

Cosechar en primeros términos,
conformar el universo.

Aplicar criterios de restriccion,
inclusion y exclusion: obtener las
unidades de  analisis que
conformen el universo.

Disenar la Matriz bibliografica

(donde se volcara la informaci6n)

3.Categorizar

Crear categorias de organizacion
de las unidades de anAlisis

(agrupar por temas a fines)

4.0btencién

de la muestra

Aplicar nuevos criterios de
restriccion y fidelidad para la
reduccion de la muestra vy

obtencion de una muestra Final.
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5.Clasificar y

sistematizar

Inventariar los textos
seleccionados para la muestra.

De forma digital: EndNote

De forma analbgica: Disefio de
fichas bibliograficas individuales

en Word.

HERMENEUTICA

2.Procedimiento  6.Proceso de

del anilisis lectura e

interpretacion

e Leer cada articulo (lectura
vertical), para comprender e
interpretar los sentidos de los
autores.

e Extraer la informacion
relevante- para completar los
instrumentos de analisis.

e Construccion de categorias de
analisis iniciales

e Definicion de las categorias de
analisis

e Incorporacion de las categorias
iniciales en la ficha

bibliografica individual

7.Analisis

categorial

e Procesamiento de la
informacion

¢ Construccion de instrumentos
de analisis:Matriz analitica
cuantitativa; Matriz analitica
cualitativa (comparada);
Matriz de contenido.

e Analisis de las categorias
(Lectura horizontal y vertical
de la informaci6n extraida de
los articulos volcada en cada

instrumento de analisis)
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e Presentacion descriptiva e
Resultados interpretativa de los resultados

cuantitativos y cualitativos

e Construccion reflexiva de la
Aproximacion al estado del arte: Aproximacion al estado del
arte
(aqui se escribe un texto
reflexivo, una sintesis global,
abarca las tematicas mas
notables para mirar cual es el
estado actual del estudio del

fen6meno)

e Conclusiones finales:
Conclusiones, Reconstruccion conceptual. En
recomendaciones y lecciones aprendidas dialogo con las diferentes
etapas del proceso de anélisis.
e Documentar lecciones
aprendidas durante el proceso
metodologico y compartirlas

con el lector.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

En este capitulo, se da cuenta del proceso de analisis realizado durante la ETAPA 7 de analisis
categorial, y se presentan de forma descriptiva e interpretativa los resultados cuantitativos y
cualitativos, de manera tal que dé paso a una posterior instancia reflexiva en una aproximaciéon
al estado del arte de nuestro objeto de estudio.

Los resultados de esta investigacién, que a continuacién se expresan, se obtienen de una
muestra, rigurosamente obtenida, y cuyo proceso fue descripto con anterioridad, conformada
por 11 articulos arbitrados, publicados en revistas cientificas indexadas, situadas en un contexto
y periodo especifico.

Estos resultados, no pretenden generalizar ni expresar el estado del arte del aprendizaje en red,
ya que su numero, no logra ser representativo en un universo mas amplio. Pero, si se pretende
lograr una “Aproximaciéon al Estado del Arte”, en el que se sistematice las caracteristicas
relevantes para ser observadas con intencion de pensar el aprendizaje en red en la educacion de
nivel superior. Y a partir de estos resultados, plantear nuevos interrogantes que abran camino
a otra investigacion en la que se profundice en el tema de este estudio.

La exposicion descriptiva e interpretativa de los resultados obtenidos se organiz6 en dos

momentos de analisis, uno cuantitativo (A) y otro cualitativo (B).

A. RESULTADOS DEL ANALISIS CUANTITATIVO

La expresion de los hallazgos obtenidos en el anélisis cuantitativo nos posibilita un tratamiento
estadistico de los datos y el uso de gréficos a modo de representacion de resultados.

Los resultados producto del anélisis de la producciéon cientifica examinada, se expresan a
continuacion, siguiendo las categorias de analisis cuantitativas: a- Contexto Geogréafico, b-
Periodo de publicacién, c- Ambito educativo d- Tipos de propuesta e- Metodologias de
investigacion y Enfoque metodologico. Estas categorias de analisis pretenden dar respuesta a la

primera pregunta general de investigacion realizada:
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1. ¢Cudl es el estado del arte en las investigaciones en relacion a la teoria del aprendizaje

en red?

A.1 Resultados descriptivos del analisis cuantitativo segun las siguientes
categorias:
a- Contexto Geografico.

La produccion cientifica revisada, en esta investigacion, se distribuye en 7 paises de los cuales 6
corresponden a América Latina y el caribe (Argentina, Chile, México, Pert, Colombia y Ecuador)
y uno en Europa (Espafia).
En esta muestra, Ecuador es el pais de mayor produccién documental con 3 articulos,
inmediatamente les siguen Argentina y Chile con 2 articulos en cada pais, y en menor medida, se
pudo seleccionar 1 articulo por Espafia, uno por Colombia, 1 Perti y 1 México. Se pueden
observar la cantidad de articulos analizados en esta muestra, representados entre paréntesis en
las referencias de la figura 3: Produccion cientifica por Pais.
En este mismo grafico de torta, se expresa el porcentaje de produccion en cada pais en relacion
al namero total de publicaciones analizadas. En él se puede observar la distribucion de mayor
producciéon en Ecuador con un 28%, seguidamente Argentina y Chile con un 18% y en menor

produccion los paises restantes con un 9%.

Figura 3:

Produccion cientifica por Pais
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Produccion Cientifica por Pais

M Ecuador (3) M Argentina (2) m Chile (2) M Colombia (1)

B México (1) ™ Peru (1) Espafia (1)

Nota: Gréafico de elaboracion propia.

Interpretacién: En este analisis, no podemos generalizar que la produccién cientifica

referida al aprendizaje en red sea mayor en América Latina, pero si, nos permite
contextualizar este estudio, refiriéndonos a que el andlisis se focaliza principalmente en

Paises de América del Sur y seguida a éste, el caribe y Europa.

b- Publicacion (Analisis por afno y por periodo)
La mayor publicaciéon de investigaciones, de esta muestra, se ha dado durante el afio 2021.
Luego se obtienen, en igual medida, publicaciones durante los afios 2020 y 2019 y en menor
porcentaje publicaciones realizadas en los anos 2018 y 2016. La representacion grafica de este

anélisis lo podemos observar en la Figura 4: Produccion por afio de publicacion.

Figura 4

Produccién por aiio de publicacion.
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Ano de Publicacion

1 2 3 4 5 6 7

Nota: Gréafico de elaboracion propia.

Interpretacién: La mayor cantidad de publicaciones, que representan esta muestra se
obtienen en el afio 2021, acercAndose en cantidad de publicaciones los afios 2020 y
2019, constituyendo estos tres afnos (2021, 2020 y 2019) el nucleo de anélisis e

interpretacion de este estudio y en menor medida los anos 2018 y 2016.

c- Ambito educativo
En esta investigacion se tomaron, para el analisis, articulos correspondientes al ambito de
educacion formal del nivel superior; &mbito de educaciéon informal y no formal. En este caso se
obtuvieron 10 articulos de Educacion Formal correspondientes al nivel superior de los cuales
uno integra escenarios de ensefianza- aprendizaje del ambito informal al ambito formal. Y 1
articulo refiere al &mbito informal y ninguno del no formal. Lo podemos observar representado

en la siguiente figura 5

Figura 5

Distribucién de la produccién cientifica sobre el aprendizaje en red segiin el Ambito educativo
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Nota: Gréfico de elaboracién propia.

Interpretacion: El analisis de esta categoria nos dirige a pensar por un lado que, los
términos de buisqueda, condicionaron los resultados y por otro lado, nos invita a pensar
que hay mayor sistematizaciéon de experiencias en el &mbito formal que en el informal o
no formal y asi lo expresa uno de los articulos vivenciados en el ambito informal.

En relacion a los términos de busqueda, consideramos que uno de los criterios de
inclusion para la seleccion de la muestra, refiere a la aceptacion de articulos que se
desarrollen en la educacion formal del nivel superior. Por lo tanto, se excluyeron aquellos
de niveles medio, primario e inicial de la muestra.

Por otro lado, no se utilizaron términos de busqueda que incluyeran los ambitos
educativos como informal o no formal, de igual modo, se aceptaban e incluian aquellos
que pertenecian a estos ambitos.

Es decir, que se deduce que los términos de bisqueda condicionaron los resultados. Por
lo tanto, la concentracion de los estudios de esta muestra se encuentra en la educacion
del nivel superior, no obstante obtenemos dos articulos que reflejan una realidad
educativa desarrollada en el ambito informal, de los cuales uno presenta integraciéon en
el ambito formal, desde una propuesta docente desenvuelta en el ambito informal y el
otro estudio, surge por iniciativa de los jévenes desde el ambito informal.
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d- Tipos de propuesta

La diversidad de los estudios analizados y con ella la variedad de estrategias pedagogicas
implementadas por los docentes investigadores, nos llevo a relacionar los tipos de propuestas
que emplean con las siguientes tres grandes categorias: Estrategias Institucionales y
Pedagogicas favorecedoras del aprendizaje en la modalidad virtual; Empleo de las Tics en el
Aprendizaje y Redes sociales como escenarios para la Ensefianza y el Aprendizaje. Estas
categorias, fueron definidas con anterioridad y se profundizan en el analisis cualitativo. A
demas, tienen la funcién, en este analisis, de concentrar los tipos de propuestas, en una
categoria que comparta caracteristicas a fines.

Para poder observar claramente los tipos de propuestas y las categorias a las que pertenecen se

confecciono la siguiente Tabla 19.

Tabla 19
Tipos de propuestas presentes en las unidades de andalisis y la Categoria general a la que

pertenecen.

Categorias Generales Tipos de propuestas

de la unidades de analisis

Curso de modalidad virtual
Estrategias Institucionales y Pedagogicas favorecedoras Intercambio virtual
del aprendizaje en la Aula invertida
modalidad virtual Aprendizaje - Servicios virtual (ApSv)
Codiseno de Escenarios de

Aprendizaje

Migracion a la era digital mediante el
Empleo de las Tics en el Aprendizaje uso de Tics

Uso y conectividad de las Tics

Inclusion de las Tics en el

Aprendizaje
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Redes sociales como escenarios para la Ensenanzayel  Booktokers

Aprendizaje Edutubers

Nota: Tabla de elaboracién propia.

A continuacion, se representa en el grafico de barras (ver figura 6) la cantidad de tipos de
propuestas (indicada en nimeros), incluidas en cada categoria general.

Por lo tanto, se observa, que 6 articulos de esta muestra, corresponden a tipos de propuestas o
estrategias pedagobgicas, desenvueltas en un curso de modalidad virtual. Le siguen 3 articulos
que ponen su foco en el empleo o inclusion de las Tics en el aprendizaje y por tltimo 2

experiencias en redes sociales.

Figura 6

Tipos de propuestas incluidas en las Categorias generales.

Redes sociales como escenarios
para la Ensefianza y el Aprendizaje

Empleo de las Tics en el
Aprendizaje Series1

Estrategias Institucionales y
Pedagdgicas favorecedoras en la
modalidad virtual

Nota: Gréafico de elaboracion propia.

Interpretaciéon: La variedad de propuestas en esta muestra, se sintetizan en experiencias

de modalidad virtual, con algunas estrategias pedagogicas variadas que invitan a pensar
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diferentes modos de habitar en la modalidad virtual. Se complementan a las clases
tradicionales, el uso de las tecnologias en el aprendizaje y en menor medida, las Redes

sociales, se presentan como escenarios alternativos para la ensefanza y el aprendizaje.

e- Metodologias de investigacion y Enfoque metodologico
El anéilisis de esta categoria cuantitativa, se centra en identificar, bajo qué enfoques se
desarrollan las metodologias aplicadas en las investigaciones que componen esta muestra.
Para ello, se recurri6 a las declaraciones que realizan los autores en sus articulos y nos
encontramos, en algunos casos, con la dificultad de recuperar estas afirmaciones, ya que no se
expresan de forma clara y precisa. Por lo tanto en estas situaciones, se deduce el enfoque y el
método.
Para expresar estos resultados se opto6 por incluir las técnicas empleadas por los investigadores y
que son enunciadas por éstos, ofreciendo de este modo, los datos que nos
permitieron informarnos sobre las caracteristicas metodoldgicas de cada investigacion.
Observamos a continuacion la Tabla 20, que sintetiza la informacién recabada en esta categoria

de anilisis.

Tabla 20

Metodologias y enfoques de la muestra

Codigo Enfoque
del Método Técnica L. L. .
articulo cualitativo cuantitativo mixto
Alcance Modificacion de * (Se deduce)
Explicativo. una variable.
o1.Per.o1 Diseﬁp cuasi Observa(.:i/én y
experimental elaboracion de
con pos estadisticas
prueba
Descriptiva Modelo de campo  Se define
02.Ecu.o1 propositiva y digeﬁq cualitativo con
B cualitativo enfoque
interpretativo
Metodologia  Entrevistas semi  Se define
. cualitativa estructuradas y cualitativa.
03.Chi.21

analisis tematico.
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Descriptivo de Muestreo * (Se deduce)
04.Ecu.21 corte probabilistico por
transversal conglomerado
Diseno Encuesta Se define
05.Colo.21 cuantitativo cuantitativa
descriptivo
Estudio de Observacion; Se deduce
caso Evaluacion cualitativa
06.Arg.20 format.iva;
entrevista oral
virtual sincrénica y
encuesta anénima.
Biografico- diario personaly  Se define con
07.Esp.20 narrativa cuaderno de enquug
e Campo cualitativo
Intercultural
Estudio de revision Se define
caso bibliogréfica, como
8.Ec.19 estudio de casoy metodologia
anélisis de cualitativa 'y
contenido cuantitativa
investigacion  codisefio de Se deduce
accion propuesta de cualitativa
09.Arg,19 ensefanza virtual
y los recursos de
aprendizaje
Descriptivo de Observar sin
corte intervenir para Se define
transversal describir un cuantitativa
fenémeno no
determinado a experimenta
10.Chil.18 partir de datos
objetivos.
Utilizacion de
encuestasy
analisis descriptivo
y comparativo
Se define Instrumento tipo Se define
cuantitativa no escala cuantitativa
11.Mex.16 experimental no
(transversal experimental
descriptivo)

Nota: Tabla de elaboracién propia.

Interpretacion: Los enfoques de investigacion que prevalecen, en esta muestra, son en

igual medida los enfoques cuantitativo y cualitativo, con 5 articulos cada uno. Y se

presenta tan solo un articulo con enfoque metodologico mixto.
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Los métodos méas empleados son los disefios descriptivos de corte transversal, bajo un
enfoque cuantitativo, utilizado por 5 investigaciones de esta muestra. En menor medida
los enfoques cualitativos se distribuyen en Estudio de casos siendo 2 articulos los que lo
emplean. A su vez, un estudio con método biografico narrativo y otro de investigacion
accion, completan esta muestra.

Es importante aclarar en este punto, que en la Fase de cosecha de los articulos y
seleccion de la muestra, el mayor numero de articulos presentaban un método de
revision sistematica o literaria. Se tomo6 la decision de descartar estos articulos de la

muestra porque requieren de un tratamiento diferente al realizado.

A.2. Resultados del analisis comparativo mediante método de triangulaciéon

de categorias

a- Categorias: Periodo de tiempo y tipos de propuestas.
Tomando las variables de periodo de tiempo y tipos de propuestas empleadas en las
investigaciones de esta muestra, podemos observar que durante el periodo 2015-2019 la mirada
esta puesta en el aprendizaje con el uso de las tecnologias o en la preocupacion por como
incorporar las tecnologias en el aprendizaje. Desde este enfoque las tics se visualizan como una
herramienta que complementa, ayuda o potencia el aprendizaje, incluso los estudios que se
basan en la teoria del conectivismo la utilizan como modo de comprender e interpretar la
realidad e incorporar las tecnologias a esta nueva sociedad que se presenta conectada en red.
También se comienzan a ver, a fines de este periodo precisamente en el afio 2019, una
experiencia del uso de redes sociales como estrategia de ensefianza, aqui no se puede observar
claramente el modo en que estan integradas a la educacion formal, pero si, que es un recurso
que se incorpora eventualmente a ésta. Ademads, se visualizan experiencias de participaciéon
activa de los estudiantes en experiencias como el co-disefio de las propuestas y en ella un
reconocimiento del rol de las redes sociales, como escenarios de intercambio en la construcecién

de conocimiento.
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En los articulos de afios posteriores, durante el 2020, se hallan experiencias sobre el modo de
habitar las redes sociales como escenario de aprendizaje auténomo y con perspectivas de
ofrecer alternativas a las tradicionales estrategias de ensefianza, que permitan
lograr experiencias reales bajo un enfoque integral que propicie el aprendizaje autébnomo.
Llegados al afio 2021, vemos la variedad de estrategias pensadas para promover el aprendizaje
en diversos escenarios virtuales en los que conviven la diversidad de propuestas y actores en
ellas. Durante este afio se observan articulos que se enfocan en observar las dificultades
presentadas durante la modalidad virtual, mientras que otros articulos concentran su atencion
en experiencias informales de compartir y construir conocimiento y otras experiencias que
capitalizan la virtualidad como posibilidad de apertura e intercambio regional.

Por lo tanto, podemos aproximarnos a concluir que, existe una evoluciéon en el enfoque del
aprendizaje, el que acompana el modo de hacer uso de las tics como recursos y escenarios
integrados a la vida social y por lo tanto a la educacion y no solamente como recursos
tecnologicos de apoyo y de uso eventual. El afio 2020, por su situacion de emergencia sanitaria,
puso en develo la integracion de las tecnologias en el quehacer cotidiano y la necesidad de
disefiar propuestas pedagdgicas en las que los alumnos tengan mayor participacion, desarrollen
un aprendizaje autonomo y que permitan la integracion de estos nuevos escenario, como
espacios en los que se construye conocimiento y facilita la interacciéon entre los diferentes
actores, esto se ve reflejado en los abordajes del aprendizaje y el uso de las tics, en las

investigaciones analizadas.

b. Categorias de Relacién de cantidad de articulos con periodo de
publicacion, contextualizadas segiin Emergencia sanitaria.
Si consideramos las publicaciones segin el contexto anterior a la pandemia,
durante pandemia y pos pandemia, podriamos ubicar las publicaciones de esta muestra,
contextualizadas en un periodo de 4 afios anterior a la pandemia (2015-2019), durante la

pandemia (2020) y pospandemia (2021).
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Esta relacion del periodo de publicacién con la cantidad de articulos, se ve representada

del siguiente modo en la figura 7:

Figura 7
Categorias de Relacion de cantidad de articulos con periodo de publicacion, contextualizadas

segun Emergencia sanitaria.

- - . r
Periodo de Publicacidon
6
wi
<
&5 \ 4
®
g4 ¢ L 2
v
S
23
E 9 * # Series1
-
®1
S
-
5 0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ao de publicacién

Nota: Gréfico de elaboracion propia.

Interpretacion: La mayor producciéon de las investigaciones, de esta muestra, se ha dado

durante el afio 2021 con un total de 5 articulos, le sigue la produccién cientifica durante
los afios 2020 y 2019 concentrandose en 2 articulos por afio y en menor medida se

obtienen producciones realizadas en los afios 2018 y 2016 con 1 articulo por afio.

En sintesis, como resultados del analisis cuantitativo este estudio se contextualiza en paises de
América del Sur, seguido a éste el caribe y Europa, obteniendo en Ecuador la mayor cantidad de
producciones cientificas para este analisis, de los cuales, la mayor cantidad de unidades de
analisis, se concentran en el afio 2021, es decir, en producciones cientificas que se documentan y
publican en el ano de pos pandemia. No obstante, se encuentra muy cercano a éste, el periodo
analizado durante el 2015-2019, en el que se obtienen 4 articulos y otros 2 articulos durante el
afo 2020. Es decir que, durante el afio 2020 transcurrida la pandemia, segin esta muestra,

obtenemos la mitad de publicaciones que en el periodo anterior.
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Los criterios establecidos para la obtencion de los articulos de esta muestra, incluian a aquellos
articulos que corresponden al &mbito de educaciéon formal del nivel superior y se aceptaban de
igual modo, aquellos que se desenvuelven en ambito de educaciéon informal y no formal. En este
caso, de un total de 11 unidades de anélisis, se obtuvieron 10 articulos de Educacién Formal
correspondientes al nivel superior de los cuales uno integra escenarios de ensehanza-
aprendizaje del ambito informal al ambito formal. Y 1 articulo refiere al ambito informal y
ninguno del no formal.

De esta muestra, los enfoques de investigacion que prevalecen, son en igual medida los enfoques
cuantitativo y cualitativo, con 5 articulos cada uno. Y se presenta tan solo un articulo con
enfoque metodologico mixto.

Una vez contextualizada esta muestra, nos aproximamos a un primer nivel de interpretacion de
los datos en los que consideramos que el factor social de emergencia sanitaria, condicion6 el
enfoque pedagogico sobre el uso de las tecnologias, evidenciando la necesidad de investigar y
describir las mejores estrategias empleadas en la modalidad virtual e implementar aquellas que
permitan la innovacioén en las propuestas pedagogicas. Por lo cual, la mayoria de los estudios se
concentran en estrategias empleadas en cursos de modalidad virtual, la manera de aprender con
las TICS y la forma de vincular e integrar los &mbitos de educaciéon formal e informal, como el

uso de las redes sociales en las practicas educativas formales.

B. RESULTADOS DEL ANALISIS CUALITATIVO

El analisis cualitativo de esta muestra, se enfoca en dar respuestas a la segunda pregunta
general de investigacion:
2. ¢Cuales son los aportes de las investigaciones de acuerdo al modelo AIDA (Abierto,
Interactivo, Diverso y Autbnomo) de bases conectivistas?
Para ello, se formularon anteriormente nuevas preguntas que constituyeron categorias de
analisis iniciales. Estas categorias iniciales (Aportes, Resultados, Limitaciones vy

conclusiones) formuladas durante el disenio metodologico, fueron sufriendo modificaciones
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siendo absorbidas por las Categorias generales que se construyeron producto del analisis e
identificacion de temas recurrentes y afines en las investigaciones que conforman la muestra.

La presentacion de los resultados de este analisis cualitativo, se expresa, de forma descriptiva e
interpretativa de cada tipo de propuesta integrada en las categorias generales, facilitando de este
modo, una instancia posterior reflexiva de los resultados en una aproximacion al estado del arte
del aprendizaje en red.

A continuacion, se presentan los resultados, surgidos del anélisis de las 7 Categorias Generales
obtenidas en esta muestra. “Se busca dar cuenta del tratamiento temético transversal, es decir
se revisa lo que en cada investigacion seleccionada refiere a cada eje tematico. (...), intentando
mostrar las principales perspectivas que se abordan.” (Programa Presidencial Colombia Joven,
la Agencia de Cooperacion Alemana GTZ y UNICEF Colombia, 2004 p. 54). De esta forma, se
entrelazan los sentidos y significado de los autores, en relacion a las categorias generales

analizadas y al modelo de aprendizaje AIDA.

B.1 Analisis de las Categorias Generales incluidas en las
diversas propuestas:
El modo en que se describen las categorias a continuacién, tienen la intencion de dar orden y

correlacion a los temas del texto, no denotan jerarquias, ni nivel de importancia.

a. Estrategias Institucionales y Pedagoégicas favorecedoras del aprendizaje
en la modalidad virtual
Esta categoria de anélisis, pretende dar cuenta de las diversas estrategias docentes mediadas por
las tecnologias desenvueltas en diferentes escenarios virtuales, por lo tanto, se analizan desde el
enfoque pedagogico en el que se posicionan, las posibilidades que brinda la modalidad virtual,
las estrategias didacticas que se emplean, las practicas de evaluacion que se describen y el estilo
de comunicacién que se desenvuelve en un entorno de ensefianza y aprendizaje virtual.
Las propuestas pedagogicas, de esta muestra, son muy variadas, podemos observar a aquellas

que se desarrollan solamente en el aula virtual, otras que se trasladan de la presencialidad a la
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virtualidad, algunas experiencias bimodales y otras interculturales. En el articulo de Uliana et
at, 2020, los autores citan a Martinelli (2018) quien nos dice que:

(...) esta integracion de las aulas virtuales a la Educaciéon Superior se esta realizando a

partir de diferentes modelos pedagogicos y tecnologicos entre los que se encuentra el b-

learning o aprendizaje combinado o mixto, en el que las clases presenciales se

complementan con recursos y actividades en entornos virtuales (p.81).
Cada una de las propuestas objetos de este andlisis, tienen en comun su proposito, planteado
como la construccion de conocimiento colaborativo, centrados en la experiencia y la
participacion activa de los alumnos. Se ve al docente como mediador de la propuesta.
A si mismo, Mestre (2001), en la estrategia de Aula invertida, presentada por Uliana et at
(2020), lo expresa de este modo: “(...) los nuevos enfoques educativos proponen una ensefianza
centrada en el estudiante, donde se fomenta la colaboracién entre pares, la participacién activa y
el desarrollo de habilidades comunicativas y de razonamiento de orden superior” (p.80). Esto se
ve muy claro en la experiencia de codisefio, llevada a cabo por las autoras Alvarez y Nadal
(2019) en el que expresan que el “Proceso de codisefio (...) promueve los aprendizajes
significativos y también las oportunidades para orientar la intervencién docente” (p.57).
Afirman que, en la secuencia disenada conjuntamente se destacan las diversas presentaciones
multimedia, la innovacion en la diversificacion de los formatos de aprendizaje, desde lo visual a
lo auditivo, desde lo individual a lo colaborativo, abarcando los diferentes estilos de aprendizaje.
(Alvarez Y Nadal, 2019, p. 67)
La incorporacion de entornos virtuales de aprendizaje (EVA) y la variedad de estrategias
empleadas en la modalidad virtual, ofrecen diferentes posibilidades educativas, que los autores
coinciden en mencionarlas o hacer referencias a ellas. Las mismas, en esta investigacion, las
hemos unificado en el siguiente listado:
Posibilidades que ofrece la modalidad virtual:

e comunicacion sincronica y asincronica,
o formacion de competencias para una alfabetizacion digital reflexiva

e desarrollo de un aprendizaje autbnomo y colaborativo.
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o flexibilidad y la posibilidad de elegir cudndo y como aprender,

e acceder a una variedad de formatos de informacion y recursos, pudiendo ademas acceder
a procesos formativos diversos y personalizados,

o aprendizaje activo, la interaccion y la discusion,

e cada estudiante promotor de su aprendizaje y de conocimiento

e colaboracion entre personas con intereses comunes y habilidades complementarias,

e interaccidn con repositorios de conocimiento,

e comprension de conceptos, de una manera transversal e integrada.

De la mano de estas posibilidades se encuentran los disefios pedagogicos didacticos que
incluyen a las tecnologias en la planificacion y el desarrollo de estrategias. Los autores
VENEGAS et al (2021) lo llaman “nuevas didacticas”, nosotros recuperamos los aspectos
didacticos empleados por los autores, y lo enunciamos en el siguiente listado:

Estrategias Did4cticas en la modalidad virtual:

e “El uso de la retroalimentacion oportuna y de calidad, tanto individual como colectiva”.
Martinez-Argiielles et al (como se citd en Gonzalez Lopez y Evaristo Chiyong, 2021)

e “Mantener una secuencia clara de las actividades a realizar, monitorear la entrega de
tareas y hacer seguimiento a los estudiantes sobre ello”. Ragan (como se citdé en
Gonzélez Lopez y Evaristo Chiyong, 2021)

e “Fomentar la participacion multidireccional, e incluir espacios sincrénicos, como las
videoconferencias”. Bautista Pérez et al (como se cit6 en Gonzalez Lopez y Evaristo
Chiyong, 2021)

e “Crear experiencias practicas reales” (Ruiz- Corbella y Garcia Gutierrez, 2020)

e El material didactico que utilizan los profesores en las clases virtuales deben reunir
basicamente tres aspectos como son: la pertinencia de contenidos, disefo estético y el
diseno instruccional, todo aquello visto desde la parte Pedagogica para los procesos de
ensefianza y aprendizaje. (Llanga-Vargas et al, 2021)

e “La mayoria de los estudiantes consideran el uso de diapositivas como un instrumento

que promueve el aprendizaje activo, la interaccion y la discusion, sin embargo, el abuso
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de estas puede generar cansancio, agotamiento y desinterés”. Uriarte (como se cit6 en
Llanga-Vargas et al, 2021)

e “Ofrecer al aprendiz ambientes de aprendizaje ricos en materiales y experiencias que
cautiven su interés”. (Venegas et al, 2021)

e “Otorgarle mayor libertad para explorar, observar, analizar, y construir conocimiento”
(Venegas et al, 2021)

o “Estimular su imaginacion, creatividad, y sentido critico” (Venegas et al, 2021)

e “Ofrecerle multiples fuentes de informacién maés ricas y actualizadas” (Venegas et al,
2021)

e “Facilitarle una comprension cientifica de los fenomenos sociales y naturales” (Venegas
et al, 2021)

e “Permitirle realizar experiencias de aprendizaje multisensorial”. (Venegas et al, 2021)

En este sentido, un aspecto muy importante a considerar para las “nuevas didacticas” en una
modalidad virtual o a distancia, es pensar en la comunicacion. Esta adquiere caracteristicas
similares en escenarios diferentes, aportando espacios de comunicacion e intercambio llamados
“oficiales” y otros “informales”, habitados los primeros, por los estudiantes en comunicacién
entre si con el docente y en el segundo, se establece una comunicacién exclusiva y privada, entre
estudiantes. Generar estos espacios de comunicacion, favorecen y contribuyen al aprendizaje,
ademas es importante no ignorar y recuperar los aprendizajes que se efectian fuera de los
canales de comunicacion oficial.

En esta muestra, muy bien lo plantean algunos autores que categorizan por ejemplo, en Alvarez
y Nadal (2019), a uno de los grupos conformados en WhatsApp como un “Entorno grupal de
aprendizaje, en el que se dan espacios sinérgicos de comunicacién y produccion” (p.69) del
mismo modo, los autores Ruiz- Corbella y Garcia Gutierrez (2020),recuperan el canal de
comunicacion asincréonico por whatsApp de los estudiantes, donde comparten preguntas, se
inician o contintan didlogos o, simplemente, se consensua fechas, animando a los

estudiantes, a que incluyan en su narracién de la experiencia, propuesta con anticipacién como
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un diario, las “imégenes, capturas de pantalla de su ordenador o teléfono moévil, enlaces a
audios, que reflejan el itinerario recorrido —siempre tras el consentimiento de los participantes—
. (...)7 (p.191).
Frente a las caracteristicas de la comunicacién propias de la modalidad virtual, Ruiz- Corbella y
Garcia- Gutierrez (2020), nos dicen que la transformacién tecnologica afecta a la “estructura
comunicativa y cognitiva, del ser humano, desarrollado a través de un lenguaje multimodal,
hipertextual y no lineal, lo que exige la transformaciéon de la educacion, a la vez que su apertura
a los escenarios digitales.”(p.183).
En este sentido, los autores, Lopez et al (2019), en su investigacion sobre los edutubers,
afirman que estos, ocupan un escenario digital, en las redes sociales, con un “estilo discursivo,
de lenguaje y de comunicacion que refleja valores como: cercania, familiaridad, concision y
comprension. Ademas que, el uso del didlogo coloquial e informal también es bien visto por los
usuarios, incluso se premia la naturalidad y espontaneidad (...)” (p.199).
Su performance es una actuacion rigurosa en cuanto a la comunicacion verbal, gestual y
narrativa. No solo transmite llanamente informacion, estamos frente a estrategas que
venden una imagen de camaraderia y empatia hacia las necesidades y las demandas de
sus seguidores. Alli radica su éxito, puesto que mas alla del sentido logico y la
cientificidad de sus contenidos, se premia la resignificacion de la clase tradicional por
una clase mas intima, personalizada, horizontal, con retroalimentaciéon constante y
comunicacion integradora y altamente humana. (Lépez et al 2019, p.199).
Las caracteristicas de comunicacion anteriormente mencionadas en los edutubers, son propias
de la educacién virtual, utilizada en todos los escenarios digitales y entornos virtuales de
aprendizaje, favorecedores de la cercania, familiaridad, concision y comprension anteriormente
mencionados.
Por otro lado, las prdacticas evaluativas en la modalidad virtual, suelen generar disputas, segin
el enfoque desde el que se mire el aprendizaje. Las practicas educativas tradicionales, desde un

modelo conductista, arraigadas al control y verificacion del aprendizaje, centrada en la
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evaluacion de los resultados, es una metodologia antagonica a la mirada constructivista del

aprendizaje.

En este sentido, los estudios analizados aportan un enfoque de la evaluaciéon que contribuye a

acompanar estos procesos de aprendizaje desde una perspectiva cualitativa y formativa de la

evaluacion, en la que se pone en relieve la experiencia del estudiante e instancias reflexivas.

Las autoras, Lafont Castillo et al, 2021 refieren dos tipos de evaluacion una centrada en la

medicion de resultados en relacion al aprendizaje, valorando aspectos cualitativos como la

interaccion con otras culturas y el aprendizaje multicultural, y otra mirada en relacion a la

evaluacion de la experiencia.

A su vez, las autoras citan a Deardoff (2015), quien expone que para evaluar el aprendizaje del

estudiante pueden utilizarse métodos directos e indirectos y expresa que:
Los métodos directos son los que evidencian el conocimiento mediante trabajos,
proyectos, exdmenes o rendimiento estudiantil. Por su parte, los métodos indirectos se
basan en la percepcion del estudiante entorno a su aprendizaje, algunos ejemplos son: la
aplicacion de encuestas, entrevistas y grupos focales (...) (Deardoff, 2015, citada en
Lafont Castillo et al, 2021, p.93).

En la misma linea de evaluacion cualitativa, se encuentra, la investigacion sobre Aprendizaje-

Servicio en escenarios digitales de aprendizaje: propuesta innovadora en la educacion superior,

llevada a cabo por los autores Ruiz- Corbella y Garcia- Gutierrez (2020), quienes utilizaron un

instrumento de evaluacion:
Concretamente, se ha elaborado un instrumento que permite llevar a cabo tanto la
recogida de informacién necesaria para la evaluacion como para facilitar la reflexiéon de
los estudiantes durante todas las fases del proyecto. Se trata del denominado Cuaderno
de Campo Intercultural (CCI), que permite activar la reflexi6on y, al mismo tiempo,
acceder al tipo de experiencia y a la adquisicion de la competencia ética y el compromiso
civico en los términos establecidos en el proyecto Garcia-Gutiérrez, Fuentes y del Pozo,

(como se citd en Ruiz- Corbella y Garcia- Gutierrez , 2020).
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El enfoque cualitativo en la evaluacién es afirmado por la investigacion de Alvarez y Nadal
(2019), sobre los “Escenarios de aprendizaje disefiados en conjunto por estudiantes y docentes
en la universidad: el caso de la asignatura Tecnologia Educativa” en ella se propone la
evaluacion “como la forma de produccion de la secuencia” (p.69) diseniada por los estudiantes.
En este sentido, los autores Lopez et al (2019), en su investigacion, Edutuber: Educar en el
contexto digital, presentan que:
La perspectiva tradicionalista de la construccion de aprendizajes se ha centrado en
calificar la asimilacién del conocimiento mediante evaluaciones del desempeiio,
productos o actividades de aprendizaje que no necesariamente reflejan la asimilacion o
acomodacion de nuevos conocimientos en la memoria a largo plazo (Gil Flores y Padilla,
2009). (p.193).
Contintan, “Basados en la teoria constructivista el individuo aprende significativamente
cuando es capaz de encontrar sentido al nuevo conocimiento, al relacionarlo con lo que
ya saben o integrarlo dentro de sus propios esquemas cognitivos (Romero y
Quezada,2014). (...) En la actualidad, el aprendizaje significativo y el constructivismo son
la base de una buena ensefianza. Sin embargo, en el sistema educativo atun se ven
manifestados rezagos conductistas que sin lugar a dudas deben ser desplazados de forma
gradual”. (p.194).
A modo de sintesis, sobre la categoria referida a las estrategias pedagogicas utilizadas en esta
muestra, podemos citar a Ruiz - Corbella y Garcia- Gutierrez (2020), quienes plantean que es
necesario:
Favorecer metodologias educativas, como el aprendizaje basado en proyectos, en
competencias o el aprendizaje-servicio (ApS), capaces de crear experiencias practicas
reales donde los estudiantes aportan y construyen conocimiento, a la vez que desarrollan
competencias especificas como futuros profesionales. En cada una de estas metodologias
cada estudiante se convierte en promotor de su aprendizaje y, al mismo tiempo,
productor de conocimiento, trasladandose el control de ese proceso del profesor al

propio estudiante (p.184). (...) El aporte clave de toda estrategia vinculada a esta
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metodologia es su tension por cerrar la brecha entre el aprendizaje que se genera en el
aula y su aplicaciéon al mundo real, orientada a atender eficazmente necesidades de una
comunidad o grupo determinado, a la vez que integrada en la planificacion de los
contenidos curriculares, con el objetivo de optimizarlos (Strait y Sauer, 2004; Tapia,
2008). (p.185)
La propuesta expresada anteriormente, es facilitada por las tecnologias, en este sentido los
autores Rugeles, et al., 2015 citados en Uliana et at, 2020, afirman que
La incorporacion de las (TIC) contribuye a la dinamizacién de los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Enmarcadas en nuevos espacios pedagogicos que las integren como
verdaderas herramientas didacticas podran contribuir a generar nuevas formas en las
que el conocimiento puede producirse, difundirse y construirse. (pp. 80-81)
Podemos concluir con la idea de Venegas et al (2021) “Educar con nuevas tecnologias implica
hacer uso de tecnologias emergentes que comprenden las telecomunicaciones, los dispositivos
moviles, la realidad aumentada, entre otros. Los cambios tecnolégicos influyen sobre los
modelos educativos” (p.5).
Desde una visiéon constructivista del aprendizaje, con estrategias basadas en un enfoque
cualitativo, podemos observar como en las diferentes propuestas pedagogicas de esta
muestra, se presentan las caracteristicas (AIDA) propias de un aprendizaje con bases en el
modelo conectivista, pero a su vez, poco reconocido como base tedrica de sus propuestas. Tan
solo dos investigaciones son sustentadas en esta teoria o en teorias llamadas “emergentes”, las

demas investigaciones analizadas no mencionan esta teoria objeto de estudio.

b. Empleo de las Tics en el Aprendizaje
Segin Venegas et al (2021), en base a sus investigaciones, afirma que las tics, cobran mayor
fuerza en el ambito educativo, debido a que trae beneficios tanto para el educando como el
profesor, en el procesamiento de la informacién y la comunicacion. Ademads, segin
las autoras, “favorece el desarrollo holistico puesto que permite construir en lo cognitivo, lo

afectivo y lo cultural e impactan en los procesos y necesidades particulares de cada uno de los
124



estudiantes” (p.13). Aun asi, las autoras, nos dice que “(...) no siempre la tecnologia se ha
introducido como motor de cambio en la escuela, limitindose su uso como un elemento
didactico mas (...)” (Venegas et al, 2021, p.13).
Las tecnologias, segiin Garcia Aretio (2012) (citado en Venegas et al, 2021), afirma, que
“rompen las coordenadas tecnoespaciales, rompen el esquema tradicional de grupo de edad en
el aula, los recursos son otros, y la evaluacion habria de adecuarse. Nuevos métodos para una
nueva concepcion educativa” (p.7).
En la investigacion llevada a cabo por Islas Torres y Delgadillo Franco (2016); segtn los autores:
“La inclusion de TIC se da cuando los estudiantes las utilizan para pasar de lo confuso a lo
definido y las aplican a problemas de aprendizaje que involucren la identificacion de
informacién importante, asi como la fiabilidad del sitio consultado”. (p117)
Por lo expresado, es necesario reflexionar como la educacion de nivel superior enfrenta
esta evolucion, al involucrar a su comunidad académica y hacer que los estudiantes
incluyan las TIC en sus practicas educativas para que, a través de ellas, incrementen
exponencialmente sus capacidades de creacion y produccion de contenidos e
informacion. Las tecnologias, y en especial internet y sus herramientas Web 3.0, originan
que los individuos simpaticen con éstas y, de esa forma, tienen mayores y mejores
oportunidades de acceso al conocimiento, de manipularlo y transformarlo aun al margen
de las propias instituciones y el profesorado. (Islas Torres Y Delgadillo Franco, 2016,
pp.117-118)
En el estudio llevado a cabo por Hernandez Orellana y Roco Videla (2018), los autores afirman
que “los jovenes manifiestan usar preferentemente Internet como medio de comunicacion y
construccion de su vida cotidiana. Siendo asiduos consumidores de teléfonos méviles, los cuales
serian una sefal de identidad que les permite alcanzar independencia comunicativa” (p.12).
En este sentido, Alvarez y Nadal (2019) refieren que “(...) las herramientas tecnoldgicas
utilizadas deben contribuir y favorecer las actividades de biisqueda, anélisis y contrastacion de
la informacion, la reflexion sobre las fases y el tiempo de organizacion y gestion, asi como la

comunicacion e interaccion entre los estudiantes”.(P.59)
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Para ello, proponen Alvarez y Nadal (durante su investigaciéon publicada en el afio 2019, pp.61 -
62) impulsar la utilizacion de tres tipos de tecnologias:
1. El uso de la web 2.0 —combinado con la inteligencia colectiva y la produccion amateur
masiva— cambia la practica de la ensenanza de forma gradual, pero inexorable. (...) se
utiliza con éxito el software social en la educaciéon formal (...) mejora las limitaciones del
aprendizaje formal y crea situaciones de aprendizaje abiertas a diferentes espacios y
tiempos. Para asegurar la sostenibilidad de estos nuevos espacios virtuales de
aprendizaje, las herramientas empleadas deben encajar con las necesidades de los
estudiantes y con los requerimientos del curso. Como afirma el informe (Ala-Mutka et al,
2009), el uso de herramientas 2.0 supone un enlace efectivo entre un entorno formal y
uno informal que proporciona a los estudiantes nuevas formas de acceder y ganar
conocimiento, enlazando el contenido del curso con la experiencia de la vida real.
2. En cuanto a las tecnologias y al aprendizaje ubicuo, este ultimo concepto hace
referencia a la disminuciéon de las barreras existentes entre el aprendizaje formal e
informal. En cierta forma se conecta con el uso de herramientas tecnolégicas a las que se
accede con propdsitos meramente Sociales y comunicativos, pero también para
desarrollar aprendizajes.
3. Tecnologias para el aprendizaje. El uso de tecnologias de propdsito general no siempre
es suficiente. En este sentido, el aprendizaje indagativo precisa del uso de herramientas
especificamente disefiadas para soportar procesos de reflexion, evaluaciéon (e-porfolios),
visualizacion, etc., que tienen un papel importante en la educacion superior.
Si bien en el afio 2023 la web 2.0 queda lejos de las tecnologias desarrolladas en la actualidad, es
importante rescatar estos 3 focos en los que hacen hincapié los autores, por un lado es la
educaciéon formal entrelazada con la informal, que incluye la inteligencia colectiva y la
producciéon amateur en situaciones de aprendizaje abierto, estableciendo una integracion entre
un entorno formal y uno informal y de este modo, la relaciéon entre los contenidos y
experiencias, luego integrando las herramientas sociales y comunicativas en la educacion

formal, y de esta forma llevar a cabo aprendizajes ubicuos apoyados en el tercer punto que es al
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que llaman las autoras Alvarez y Nadal (2019), aprendizaje indagativo, que establece instancias
de reflexion y analisis propias de la educacion superior.
Los autores, Uliana et at (2020), nos invitan a considerar en el momento de pensar la
planificaciéon de una asignatura desde la virtualidad pensar las vicisitudes que presentan la
dificultad de acceso a internet. Al igual que Hernandez Orellana y Roco Videla (2018) invitan a
revisar los servicios y coberturas informaticas que como institucion educacional se otorgan a los
estudiantes.
Frente al tipo de conexion llama la atenciéon que ningin sujeto del estudio declar6 hacer
uso del wifi abierto gratuito que pone a disposicion la universidad para su estudiantado.
Mas ailn, si consideramos que Salinas (2004) considera que este servicio es parte
importante de las politicas institucionales que deben resguardarse. Siendo para ellos dos
las alternativas viables y vélidas: el wifi del hogar como primera opciéon (61,90%) y la
conexion desde sus celulares (38,10%). Este tltimo adquiere mayor importancia cuando
se le vincula como dispositivo preferente de conexion; (...)” (p.11).
De igual modo, las autoras, Lafont Castillo et al (2021), afirman que “es imprescindible contar
con infraestructura tecnolégica en lo que concierne a equipos, plataforma y conexion a internet”
(p.105).
Por lo expuesto, concluimos en este punto, que los cambios tecnoldgicos conllevan a pensar y
pensarse en relacion a las tecnologias y el aprendizaje, ya no como objetos de investigacion por
separado o recursos pedagogicos de apoyo, sino, ademés de considerar a las Tics, como
herramientas que potencian el aprendizaje, la capacidad de creacién y de produccion, y que
abren las posibilidades de intercambio y de construcciéon de conocimiento, en un aprendizaje
significativo. Son tecnologias de uso cotidiano en todos los miembros de una sociedad, por lo
cual, se convierten en escenarios en los que confluyen los educandos para aprender, interactuar,
comunicarse, compartir, etc.
Las tecnologias, abren los limites fisicos de la escuela permeando en los ambitos informal y
formal, (educacion ubicua) en pos de una educacion integral, que considera al sujeto de

aprendizaje como un ser social en permanente desarrollo e interacciébn que aprende
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continuamente y permanentemente a lo largo de su vida y en interacciéon con todos los
escenarios posibles. El reto esta en darle sentido pedagogico a estos escenarios y al uso de estas
tecnologias, las actuales, y las que emergen a lo largo del tiempo. Por ello, coincidimos con los
autores en que es fundamental la planificacion y el disefio de la educacion virtual, bidomal o
presencial con el uso de tecnologias poniendo el foco en los criterios y el sentido pedagobgico,
considerando las necesidades de los estudiantes y del curso y las posibilidades y dificultades
presentadas por el uso de internet y respetando las politicas que encuadran la propuesta

tecnopedagogica.

c. Redes sociales como escenarios para la Enseiianza y el Aprendizaje
En relacion al apartado anterior, se vinculan las redes sociales, como escenarios para la
ensefianza y el aprendizaje. En general las investigaciones de esta muestra, presentan
actividades que indican experiencias de interaccion, comunicaciéon y trabajos colaborativos de
forma asincronica y sincrénica mediante herramientas de la web.2.0.
En tres de las investigaciones analizadas, utilizan las redes sociales: Whats App, Tik Tok y
Youtube como escenarios de ensefianza y aprendizaje. En el marco de ello, los resultados
alcanzados por la investigacion llevada a cabo por los autores Islas Torres y Delgadillo Franco
(2016), indican que:
(...) el aprendizaje se ve influenciado por las caracteristicas del contexto en que se
desarrollan; estan rodeados de tecnologia, informacién, redes de comunicacion, etcétera;
por tanto, la construccién del conocimiento se da en términos de lo que los estudiantes
logran compartir, colaborar, discutir o reflexionar con sus compaferos y docentes sobre
temas de su interés (...) (p.128).
Ademas, aportan en su investigacion que “(...) el conectivismo es una propuesta pedagogica que
proporciona a quienes aprenden la capacidad de conectarse unos a otros a través de redes
sociales o herramientas colaborativas desde las nuevas realidades derivadas de la Web 2.0”
(Islas Torres y Delgadillo Franco, 2016, p.121). Contindan los autores citados: “En la actualidad,

los avances tecnoldgicos permiten que las plataformas, estudiantes y docentes sean capaces de
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interactuar de manera similar a la formacién presencial a través de programas y sistemas que
ejemplifican el conectivismo (...)” (p.121).
De igual modo, afirman que los estudiantes utilizan las redes sociales y otras herramientas
digitales para comunicarse y ademaés, realizar trabajos escolares en linea, trabajar en equipo
para reforzar conocimientos y compartir informacion. Los autores, sefialan, que este interés por
los alumnos “demuestra el principio de que no se aprende de la sola experiencia, sino también
de la ajena, por lo que se requiere la colaboracion con otras personas” (Islas Torres Y Delgadillo
Franco, 2016, p.127).
En la investigacion sobre la Conectividad de los estudiantes universitarios, los
autores Hernandez Orellana y Roco Videla (2018), presentan resultados que develan la
ubicuidad en la educacion formal e informal y la identificacion de los alumnos, como sujetos
digitales. De este modo, citan a Oliveira et al (2015), quien afirma que “(...) estas teorias
emergentes sobre la construccion del conocimiento permiten que la educaciéon informal coexista
con la educacion formal. Proponiendo una nueva ecologia del aprendizaje, fundamentada en la
ubicuidad de las experiencias de aprendizaje favorecida por las TIC” (p.3).
A si mismo, Castafieda (2015) (como se cit6 en Hernandez Orellana y Roco Videla, 2018), hace
hincapié en la importancia de aprovechar las posibilidades que nos dan los entornos conectados
para aprender, la autora nos menciona como los PLE o Entornos Personales de Aprendizaje, los
cuales abarcan todas las redes de aprendizaje de un sujeto, a las que se las puede alcanzar y
extender, por medio de la conexion en red.
Vinculado a esto, los autores Hernandez Orellana y Roco Videla (2018), definen a partir de sus
resultados a los sujetos de estudio, como:
(...) sujetos ubicuos, digitales omnipresentes, los denominados residentes (White & Le
Cornu, 2011), al hacer uso preferente de teléfonos celulares que les permiten mantenerse
conectados permanentemente lo que abre la puerta, importantemente, al aprendizaje
moévil como alternativa viable. (p.10)
Las redes sociales, WhatsApp, Tik Tok y Youtube, que surgen en esta muestra, son utilizadas

como escenarios de ensefianza y de aprendizaje, habitados por jovenes y docentes. En algunas
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experiencias, como en la investigacion de Ruiz - Corbella y Garcia- Gutierrez (2020), los autores,
reconocen las interacciones y la construccion de conocimiento desarrollada en la red social
WhatsApp y lo incorpora en la propuesta pedagogica del siguiente modo:
Como respuesta a esta demanda formativa en un escenario digital, se disen6 el proyecto
de ApSv “Espanol en vivo”, centrado en la competencia intercultural y de ciudadania
global (...). Los estudiantes de la UNED se forman como futuros educadores sociales y los
africanos cursan el espafiol como segunda lengua y, en algunos casos, como profesores
de nuestro idioma. Este proyecto se desarrolla a través de conversaciones y entrevistas
en linea, donde los alumnos africanos de estas instituciones tienen la oportunidad de
practicar el castellano hablado con nativos, y los estudiantes espafioles profundizan en
los contenidos de sus asignaturas desde una perspectiva intercultural y de ciudadania
global. Esta experiencia se desarrolla integramente en el ciberespacio, apoyandose en
recursos digitales que facilitan esta interaccion -Skype, Hangout (Google) o Whastapp-,
que cada grupo escoge de acuerdo a sus posibilidades de acceso a la red y de dispositivos.
(p.189).
Por otro lado, los autores, Ruiz - Corbella y Garcia- Gutiérrez (2020), mencionan que los
estudiantes optan por un canal de comunicacion asincrono especifico, preferentemente grupos
de WhatsApp, donde compartir con el resto de compafieros, dudas, aportes, preguntas, etc.
En esta misma experiencia, los autores, les piden a partir del consentimiento previo de sus
alumnos, que compartan en su cuaderno de campo Intercultural (CCI), imigenes, capturas de
pantalla de su ordenador o teléfono mévil, enlaces a audios, todo lo que refleje el itinerario
recorrido. Esta narracion de la experiencia permite observar el proceso de aprendizaje
individual y colectivo de los estudiantes.
Aportan a las caracteristicas del intercambio, la investigacion de Lafont Castillo et al, (2021)
realizada sobre: El Intercambio virtual, internacionalizacién, educacién superior, innovacion
educativa, el cual, genera espacios de interaccion desde el entorno formal de ensenhanza y

aprendizaje, pero no declara si presentan interacciones en las redes sociales.

130



El intercambio virtual busca generar espacios de interaccion cultural, de investigacion,
de idiomas, entre otras modalidades entre grupos de estudiantes y docentes ubicados en
diversas localidades o paises. En la educaciéon superior se usa entre instituciones como
una estrategia para el desarrollo de competencias en estudiantes, asi como para la
construccion de comunidades de aprendizaje (...) (Lafont Castillo et al, 2021, p.90)
Por otro lado, en esta muestra, surge una experiencia en la red social de Youtube. Las autoras,
Alvarez y Nadal (2019), investigan a los “Edutubers”, que son Docentes, que se especializan en
compartir contenido formal en las redes sociales, para llegar a los jovenes en un lenguaje acorde
a la era digital. Educar en el contexto digital.
En su investigacion aportan que:
(...) el fendmeno emergente de la figura del edutuber en la red es un analisis imperativo
que debe darse en la academia a fin de reflexionar sobre las practicas pedagogicas que se
suscitan en el Escenario de Educacion Superior, las cuales no pueden estar desvinculadas
del uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TICs); al contrario, hoy
mas que nunca es meritoria su insercion en los procesos de ensefianza-aprendizaje, a
modo de metodologias activas que propicien la construcciéon de la ciudadania digital de
los discentes. (Alvarez y Nadal, 2019, p.198).
Las autoras, contextualizan estas afirmaciones a partir de que hoy por hoy la educaciéon se
encuentra en un “en un ambiente mediatizado de tecnologias y de jovenes involucrados
plenamente en ellas” (Alvarez y Nadal, 2019, p.198), por lo tanto plantean que “No se puede
ensefiar con los mismos recursos y metodologias aulicas con que el docente ha trabajado desde
siempre. En la actualidad, el maestro tiene que (...) estar inmerso en el ecosistema digital del
alumno, ser docentes 3.0.” (Alvarez y Nadal, 2019, p.198 ) y concluyen diciendo que:
Es relevante que esta nueva corriente de e-learning, aprendizaje inmersivo y educacion
ubicua vengan a dinamizar las escuelas tradicionalistas que han dominado, de manera
historica, las practicas pedagogicas universitarias. Al respecto, el edutuber demuestra ser
un paradigma alternativo de aprendizaje auténomo y a ello se debe su éxito en la red

(Alvarez y Nadal, 2019, p.198)
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Similar a la investigacion anterior, pero esta vez poniendo el foco en los jovenes produciendo
contenido de aprendizaje en las redes sociales, es que , Guifiez - Cabrera y Mansilla- Obando
(2021), llevan a cabo la innovadora investigaciéon sobre los Booktokers: Generar y compartir
contenidos sobre libros a través de TikTok:
Este estudio destaca un nuevo fenomeno en las redes sociales. Especificamente, un
nuevo SMI (social media influencer) que genera y comparte contenido sobre libros en
TikTok: los booktokers, quienes atraen a seguidores interesados en la lectura e influyen
en la motivacion a leer.(...)” (p.127).
(...) la revolucién digital ha transformado la manera de incentivar la lectura y conocer
sobre libros. Las personas que generan y comparten contenidos sobre libros en las redes
sociales son los denominados booktokers, influencers de la red social TikTok, quienes se
han convertido en un fenébmeno emergente en esta sociedad conectada (...) (p.119).
Los autores, mencionan que hay poco estudios al respecto y basan su estudio en la
UTAUT2 (Teoria Unificada Extendida de Aceptacion y Uso de Tecnologia 2) como lente tedrico
acorde para estudiar la predisposicion al uso de la tecnologia para el aprendizaje.
El desarrollo de esta investigacion en el marco de la teoria UTAUT2, hall6 ocho categorias que
influyeron en la aceptacion y uso de TikTok para generar y compartir contenido sobre libros,
estas son: expectativa de desempeno, expectativa del esfuerzo, influencia social, condiciones
facilitadoras, motivaciéon hedonica, habito, precio y las autoras adicionan: generar comunidad y
redes (Guinez - Cabreray Mansilla- Obando, 2021).
Finalizamos este apartado, concluyendo y en concordancia, con la siguiente cita de las autoras
Alvarez y Nadal (2019) en “Edutuber: Educar en el contexto digital”: “En este ecosistema
mediatico, plataformas, aplicaciones y redes sociales toman un gran posicionamiento entre los
jovenes y es ahi donde las escuelas y las universidades deben prestar mayor interés y comenzar a

actualizar las formas de ensefianza aprendizaje”. (p.191).
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d. Rol Docente en modalidad virtual
Dentro del analisis del aprendizaje en red y en la modalidad virtual, es fundamental analizar el
rol docente. Algunos autores de las investigaciones de esta muestra, posicionan al docente como
facilitador u obstaculizador del aprendizaje en modalidad virtual, segiin su formacion, didactica
y empleo de las Tics.
De este modo, las autoras Venegas et al (2021) y Gonzalez Lopez y Evaristo Chiyong (2021),
afirman que el papel del docente es fundamental tanto para la migracion a la era digital
mediante el uso de Tics, como su desempefio, como instructor y mas especialmente como tutor
acompanante, ademas, coinciden con Llanga Vargas et al, (2021), en afirmar que las estrategias
metodologicas, utilizadas pueden incidir, notablemente en las dificultades presentadas
durante el aprendizaje. Por ello, las autoras, como Venegas et al (2021) y Lafont Castillo et al
(2021), indican la necesidad de la formacion del profesorado en modalidades de ensefianza no
convencionales, en el uso de la tecnologia como herramienta didictica y en la innovacién en
metodologias de aprendizaje.
Llanga Vargas et al (2021) rescata que un punto favorable en el contexto virtual, son las tutorias
y acompafiamiento estudiantil para el tratamiento de las dificultades de aprendizaje:
(...) las tutorias pueden ofrecer una orientacién significativa y personalizada sobre las
inquietudes y necesidades que pueden tener los alumnos, por otra parte, el trabajo
docente se fundamenta en guiar de manera eficaz las situaciones problematicas que
estdn presentes en las clases segin Roldan (2015). Por lo tanto, las tutorias son
actividades de reforzamiento pedagdgico que sirven para fortalecer el aprendizaje y la
comprensiéon sobre temas que no son asimilados adecuadamente por los estudiantes en
las clases virtuales (Vejar, 2018). (p.793)
Otra alternativa a las metodologias de ensenanza tradicionales, es la propuesta de Aula
invertida, presentada en el trabajo de Uliana et at, 2020, en el que “el papel del profesor, toma
un rol como mediador, lo que favorece las interacciones tanto profesor-estudiante como

estudiante-estudiante, y se propicia un clima interactivo a través del trabajo colaborativo”

(p-84).
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Del mismo modo, en la investigacion llevada a cabo por Alvarez y Nadal (2019) juegan un papel
central los docentes, como “actores clave en la construccion del escenario apropiado para
producir este empoderamiento y criticidad en la eleccion de los recursos y la estrategia de
trabajo. (...)” (p.69).
Sugieren ademas, un docente que acompaile y guie para la elaboraciéon conjunta de una
secuencia didactica, una participacion activa en el proceso de diseno, durante su “(...)
implementacion y evaluacion constante en la practica cotidiana con el fin de relacionar teoria,
modelos de accién, herramientas y percepcion de los participantes” (Alvarez y Nadal, 2019, p.
61).
Podemos concluir este apartado, sintetizando lo referido al rol docente en lo que proponen los
autores Lopez et al (2019):
Se infiere que los docentes universitarios tienen el reto de incorporar en sus procesos
autonomos de ensenanza-aprendizaje las habilidades, capacidades y aptitudes que
transmite el edutuber en la web a fin de adecuarse al nuevo perfil del estudiante en el
tiempo histoérico actual; es decir, demostrar flexibilidad paradigmaética y empatia en un
contexto digital”. (p.188)
Un docente 3.0 no requiere softwares especializados o materiales didécticos exclusivos,
pues su trabajo precisa de un ordenador y de conexién a Internet. Aunque su
metodologia pareciera simple de ser ejecutada, su éxito estd en dependencia de
competencias pedagogicas, curriculares y discursivas suficiente para generar
aprendizajes significativos en los estudiantes. Es importante un involucramiento activo
del docente a fin de implementar ideas y nuevas rutinas en sus practicas regulares
educativas. Ademas, la interaccion, discusion y debate suscitado en los comentarios y la
retroalimentacion del edutuber generan una democratizacion de contenidos,

posicionando al estudiante en el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje.(p.198)
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e. Rol del estudiante en EVA.
Comenzaremos este punto, citando a Hernandez Orellana y Roco Videla (2018), quienes nos
dicen que los estudiantes en la actualidad, “se ven inmersos en un escenario globalizado donde
el acceso a Internet y las TIC son la constante. Fendmeno que, a si mismo, ha implicado una
forma distinta de comunicarse, relacionarse y estudiar entre ellos” (p.1).
Ademas, como se menciond con anterioridad, los autores, a partir de los resultados de sus
investigaciones, definen a los estudiantes universitarios como “sujetos ubicuos, digitales
omnipresentes, los denominados residentes (White & Le Cornu, 2011), al hacer uso preferente
de teléfonos celulares que les permiten mantenerse conectados permanentemente lo que abre la
puerta, importantemente, al aprendizaje mo6vil como alternativa viable” (Herndndez Orellana y
Roco Videla, 2018, p.10).
Uliana et at., 2020, reconoce el rol activo de los estudiantes, en la EVA, en especial en, la
implementacion del Aula Invertida, en el que el alumno, “genera la construcciéon de
significados, construyendo el aprendizaje mediante la interaccion e intercambio entre pares”
(p-84)
De esta manera, los autores, sefialan que “el rol del estudiante implica la capacidad de
autogestion y autoaprendizaje, asi como en el trabajo colaborativo desde la interaccion con sus
companeros y docentes” (Rugeles, et al., 2015 como se cita en Uliana et at, 2020 (p.81), asi el
alumno forma parte de su formacién involucrandose en su proceso, adquiriendo conocimientos
en un tiempo y espacio que no necesariamente requieren de la presencia fisica del educador y
este a su vez, es facilitado por la virtualidad para realizar un seguimiento de sus estudiantes de
forma maés individualizado. (Uliana et at., 2020).
A la vez, Ruiz- Corbella y Garcia - Gutierrez (2020), senalan que “el perfil de los estudiantes de
instituciones educativas virtuales es mayoritariamente adulto, con responsabilidades laborales y
familiares, por lo que el desarrollo de cualquier actividad, fuera de lo estrictamente disefiado por
cada asignatura y/o titulacion, resulta sumamente complejo” (p. 188).
Es interesante, tomar las 3 capacidades que deben desarrollar los estudiantes, en la experiencia

planteada en su trabajo, por los autores Ruiz Corbella y Garcia Gutierrez (2020) y que pueden
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ser de referencia en cualquier otra experiencia de modalidad virtual. Ellos lo expresan del
siguiente modo:
En esta fase del proceso, los estudiantes deberian ser capaces de (re) organizar la
experiencia realizada en tres direcciones: 1- saber exponer sus propias ideas y razones
sobre la experiencia realizada; 2- poder identificar aquellos valores significativos y
movilizar su accion de manera coherente con ellos; 3- interiorizar los aprendizajes no
tanto como contenidos sino como formas de aproximarse a la realidad, en otras palabras,
ver el conocimiento no sélo como maletas llenas, sino como “algo que nos permite viajar
con una vision diferente” (Esteve Zarazaga, 2012, p. 48).”, en p.190).
La experiencia de codisefio de Alvarez y Nadal (2019), reflejan la importancia de la
participacion de los estudiantes con la colaboracion de los docentes, tanto en las actividades que
se proponen, la evaluacion o la produccion de la secuencia e identifican que esta
experiencia “permitiria un empoderamiento de los estudiantes del profesorado en relaciéon con
el desarrollo de sus competencias como docentes del siglo XXI”. p.69).
Este método de codiseno, senalan las autoras que mantiene relacion con el enfoque del
aprendizaje centrado en el estudiante en el que se reconoce la voz del estudiante, habilidades,
etc.
A partir del analisis realizado en las diferentes propuestas, de esta investigacion, y los aportes
que realizan los autores en sus investigaciones, todos, coinciden en posicionarse en un enfoque
de la ensefianza centrada en el estudiante. Como lo mencionan Alvarez y Nadal (2019), en su
investigacion, este enfoque, reconoce habilidades, intereses, estilos de aprendizaje, entre otros y
requiere de la responsabilidad y compromiso activo del estudiante durante su proceso de
aprendizaje.
En sintesis, el rol de los estudiantes en la modalidad virtual, se observa claramente en un rol
activo, participativo en la planificacion y disefio de actividades, en interacciéon y colaboracion
con sus pares con un desarrollo de capacidades de autogestion y autoaprendizaje. Estas
caracteristicas propias de la modalidad y del aprendizaje en red, son favorecidas por las

posibilidades que brindan las tecnologias, el internet y las caracteristicas de los estudiantes de
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este siglo, como bien los definen Hernindez Orellana y Roco Videla (2018) como sujetos
residentes, ubicuos, digitales omnipresentes.

Es decir, es fundamental reconocer las caracteristicas del alumno actual y sus necesidades para
pensar y disefiar propuestas de ensefianza y aprendizaje acordes a sus necesidades individuales,

sociales e institucionales.

f. Dificultades en el Aprendizaje, Rendimiento Académico y deserciéon en la
modalidad virtual
En las investigaciones, llevadas a cabo por los autores Gonzalez Lopez y Evaristo Chiyong
(2021), Venegas et al (2021), Llanga - Vargas et al (2021, Lafont Castillo et al , 2021 y Uliana et
at 2020, que abordan los temas de las Dificultades en el Aprendizaje, el Rendimiento
Académico y la deserciéon en la modalidad virtual, coinciden en variables que afectan el
aprendizaje en esta modalidad.
Iniciamos por caracterizar a los alumnos de una modalidad virtual, comprendidos en las
investigaciones de esta muestra, en su mayoria, como estudiantes adultos, que segiin Gonzalez
Lopez y Evaristo Chiyong (2021), son atravesados por variables, llamadas por Astudillo y Oviedo
(2020) (como se cita en Venegas et al., 2021), variables sociodemograficas, que afectan, entre
otras cosas, en la gestion del tiempo. Mencionan Gonzalez Lopez y Evaristo Chiyong (2021),
algunas de ellas como “las obligaciones familiares y/o laborales producto de dificultades
econdmicas y/o un ingreso tardio a la educacién universitaria” (p.193).
A estas variables sociodemogréficas, aportan los autores de Gonzalez Lopez y Evaristo Chiyong
(2021), las variables no pedagdgicas que juegan un rol muy importante en la permanencia de
los alumnos en la educacion y precisamente en la modalidad virtual.
La desercion es un fenoémeno complejo multideterminado, Vazquez y Rodriguez (2007,
como se cit6 en La Madriz, 2016), consideran los siguientes factores relacionados con la
desercion: la integraciéon social y compromiso institucional e individual del estudiante,
su capacidad intelectual, compromiso académico e identificacion profesional, asi como

los factores socioeconémicos, educativos y demograficos. (p.193)
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Considerando estas dificultades, se mencionan mas precisamente aquellas que refieren
directamente al aprendizaje en la modalidad virtual, algunas pronunciadas en Llanga- Vargas et
al (2021) como la gestion del tiempo y en ella el tiempo residual mal organizado, las excesivas
horas sincroénicas y asincrénicas, dificultad en el acceso al aula virtual y los distractores en el
lugar de estudio como los celulares, esto pone en evidencia la incidencia que tienen las
metodologias docentes, en las que, segin los autores, pueden favorecer el aprendizaje o
contribuir a estas dificultades.
El tiempo residual mal organizado, que mencionan en su investigacion Llanga - Vargas et al,
(2021), consideran, que “puede generar varias dificultades en los procesos de aprendizaje como
son: cansancio visual, dolores musculares, problemas ergonoémicos, fatiga, cansancio mental,
déficit de atencion, incomprension, desmotivacion y problemas en el rendimiento académico
(...).”(p.799). Ademas, acentian que “uno de los problemas que se presentan en las clases
virtuales son las distracciones que se producen al momento de atender la clase, debido a que los
estudiantes dividen su atencidn (...) en otras actividades que no son prioritarias” (p.799).
Los autores, mencionan en su estudio al celular como el principal distractor de los estudiantes,
ya que se encuentran atentos o se dispersan con facilidad al llegar notificaciones o revisar
frecuentemente sus redes sociales, noticias, llamadas correos electronicos, entre otros.
En Uliana et at. (2020), los autores, demuestra que “dentro de las mayores dificultades
encontradas, se destaca el acceso al aula virtual, en donde (...) los alumnos indicaron haber
tenido algin problema con la conexién a internet, cortes de luz o no contar con dispositivos
adecuados para mantener videollamadas” (p.83).
En este sentido, algunos docentes, segin la investigacién de Venegas et al. (2021), presentan
resistencia resistencia en el uso de las Tics, ocasionando desventajas en las posibilidades de
aprendizaje y en deterioro del avance y modernizacion de la ensenanza y el aprendizaje:
Los niveles de resistencia que persisten al tener que hacer uso de tecnologias de
comunicacion (TIC) en los entornos educativos universitarios, demuestra que las
posibilidades de aprendizaje se reducen ante las brechas digitales y generacionales

existentes (Arancibia, Cabero, & Marin, 2020,). Estos autores, muestran a una sociedad
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de docentes en Latinoamérica persistiendo en su enfoque educativo en el cual fueron
formados, migrando del cognitivismo arraigado e incursionando en un constructivismo

aun no comprendido totalmente. (p.2).

Las dificultades presentadas, afectan el aprendizaje en red e involucran a las categorias

anteriormente analizadas. Planificar un diseno de ensefanza y aprendizaje en la modalidad

virtual centrado en el estudiante que promueva las condiciones del aprendizaje en red, es pensar

la propuesta y considerar estas dificultades, analizar lo aqui descripto nos permite anticipar

soluciones.

A continuacion sintetizamos las dificultades aqui presentadas:

Estudiantes adultos afectados por wvariables sociodemogrdaficas (familia, trabajo,
condiciones econdémicas, etc.) y variables no pedagdgicas ( compromiso institucional e
individual del estudiante, su capacidad intelectual, compromiso académico e
identificacion profesional)

Variables sobre el aprendizaje (la gestion del tiempo y en ella el tiempo residual mal
organizado que provoca cansancio visual, dolores musculares, problemas ergonémicos,
fatiga, cansancio mental, déficit de atencion, incomprension, desmotivacion; dificultad
en el acceso al aula virtual y los distractores en el lugar de estudio como los celulares)
Metodologias y estrategias docentes: excesivas horas sincronicas y asincrénicas que
influyen en la organizacion del tiempo.

Docentes que se resisten al tener que hacer uso de tecnologias de comunicacion (TIC) en

los entornos educativos universitarios

Los autores aqui citados, proponen los siguientes desafios para superar estas dificultades y lo

compilamos en el siguiente listado:

buena infraestructura tecnologica,
contar con una buena conexion a internet y acceso a equipos para la comunidad
estudiantil,

docentes capacitados en aspectos técnicos y pedagogicos,
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e motivacion al docente a través de incentivos y el reconocimiento del tiempo de
preparacion de las sesiones en la carga horaria,

e seguimiento y monitoreo a estudiantes y sus resultados de aprendizaje.

e Tutorias que acompanen a los estudiantes frente a las dificultades de aprendizaje

e Ofrecer herramientas y recursos acordes a las necesidades de los estudiantes y las del
curso.

o Flexibilidad y apertura docente

e Responsabilidad y compromiso del alumnos en su propio proceso de aprendizaje

B.2. Presencia de las categorias del Aprendizaje en red en las propuestas

pedagdgicas analizadas.

A continuacion, se procedié a identificar en cada propuesta pedagobgica, las categorias de
aprendizaje en red bajo los principios del aprendizaje autonomo, diverso, abierto e interactivo
propuestos por Downes (2013) y sintetizados en el acronimo AIDA por Leal Fonseca (2012),
propios de la Teoria del conectivismo (Siemens, 2004).

Estas categorias de aprendizaje en red las definen los autores mencionados de la siguiente manera:

a- Categorias de Aprendizaje en red (AIDA)

e Autonomia: capacidad de decidir e implementar la decision de qué hacer en
un dmbito dado, no implica libertad total, sin restricciones, sino, a la propia
gobernabilidad, la posibilidad de eleccion.

e Diversidad: conformada por las diversas composiciones, intenciones, desde
diferentes perspectivas, etc.

e Apertura: contenidos accesibles, educacion y asesoramiento abierto. Fluidez
de interaccion e intercambio, flujo.

e Interactividad: es el compartir contenido de todos hacia todos, no hay un

mensaje anico, todos comparten contenidos y de esa interaccion construyen
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un nuevo “conocimiento emergente” que surge de un ctimulo de cosas

diferentes, crea un aprendizaje desde el cual hay interaccion y comunicacion y

lo que aprenden, incluido el instructor, es lo que emerge de la interaccion

entre todos los participantes.

En la Tabla 21, que observamos a continuacion, se identifican en cada documento analizado, las

caracteristicas de aprendizaje presentes en los estudios analizados:

Tabla 21

Caracteristicas de aprendizaje presentes en los estudios analizados

Cod. Tipo de Problema de Aprendizaje
propuesta investigacion
01.Per.21 Modalidad Rendimiento Presente la interactividad: desde la
virtual académico y la retroalimentacion, participacion
desercion de multidireccional, comunicacion
estudiantes sincroénica.
Autonomia: se presenta como
dificultad en la gestion del tiempo
atravesado por variables no
pedagogicas.
02.Ecu.21 Modalidad Estrategias Presente la diversidad y la
virtual institucionales para interaccion, desde la intencion de
la implementaciéon conformar redes de colaboracion con
de la modalidad investigadores externos a la
virtual institucién.

Apertura para realizar adaptaciones
curriculares con inclusion de las tics y
de acceso al publico en nuevos
escenarios (television, radio e
internet)

Ampliar con nuevas didacticas.
Autonomia: influida por factores
sociodemograficos.
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03.Chil.21  booktokers

Generar y compartir
contenidos sobre
libros a través de
tiktok

Autonomia: libre eleccion, decision,
gestion del tiempo, esfuerzo,
motivacion.

Diversidad: Diversidad de
opiniones, analisis e intercambios en
los comentarios.

Apertura: contenidos accesibles,
educacion y asesoramiento abierto.
Fluidez de interaccién e intercambio,
flujo.

Interaccion: crea un aprendizaje
desde el cual hay interaccion y
comunicacion y lo que aprenden,
incluido el instructor, es lo que
emerge de la interaccion entre todos
los participantes

04.Ecu.21 Modalidad
virtual

Dificultad en el
aprendizaje en
modalidad virtual

Desventajas: estrategias docentes,
que inciden en la gestion del tiempo
del estudiante.

Autonomia: afectada por la gestion
del tiempo, los distractores e
inasistencia.

Contrarrestan estas dificultades el rol
del tutor en el acompanhamiento
estudiantil para el tratamiento de las
dificultades de aprendizaje.
Interaccion: Aprendizaje
activo, interaccion entre el Ey P,.
Apertura: material didactico
pertinente, rol del tutor y los espacios
de comunicacién y para compartir
experiencias.

05.colo.21  Modalidad
virtual

Intercambio virtual,
internalizacion de la
educacion superior

Las 4 categorias del aprendizaje en
red se ven reflejadas en la propuesta:
Se observa un aprendizaje auto
dirigido, la  construcciéon de
comunidades de aprendizaje
internacionales y el desarrollo de
habilidades blandas como el trabajo
en equipo, liderazgo, la autogestion e
incluso el desarrollo de competencias
en idiomas extranjeros, (...) desarrollo
de competencias interculturales,
fomentar aprendizaje de lenguas
extranjeras, apoyar el desarrollo de
competencias TIC y autonomia de los
procesos ensefianza-aprendizaje. (...)
(Schenker, 2013).

Trabajo en red

Comunidad de aprendizaje virtual
Estudiante activo constructor de su
propio proceso de aprendizaje
Diversidad: en la interaccion de
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diferentes culturas

06.Arg.20

Modalidad
virtual

Aula invertida

Aprendizaje Auténomo y
colaborativo: contando con acceso
a los contenidos a través de entornos
virtuales para luego aplicarlos en
actividades diversas y
participativas.

Modelo de aprendizaje centrado en la
construccion activa del conocimiento.
Alumno: rol activo: construye
significados a través de la
interaccion e intercambio entre
pares y docentes

Docente: mediador

Desarrollo de competencias digitales,
capacidad de  autogestion y
autoaprendizaje.

07.Esp.20

Modalidad
virtual

Aprendizaje y
servicio en y con la
red en una
modalidad
inmersiva en el
ciberespacio

Experiencias de practicas
educativas reales , que permiten la
Autonomia del alumno
(capacidad de decidir e
implementar la decision de qué
hacer en un ambito dado, la
posibilidad de eleccion) en
diversos escenarios
(conformada por las diversas
composiciones, intenciones, desde
diferentes  perspectivas, etc.)
abierto (contenidos accesibles,
educacion y asesoramiento
abierto. Fluidez de interaccion e
intercambio, flujo.)
Interactividad: es el compartir
contenido de todos hacia todos, no
hay un mensaje tnico, todos
comparten contenidos y de esa
interaccion construyen un nuevo
“conocimiento emergente” que
surge de un cumulo de cosas
diferentes, crea un aprendizaje
desde el cual hay interaccion y
comunicacion y lo que aprenden,
incluido el instructor, es lo que
emerge de la interaccion entre
todos los participantes.
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08.Ecu.19

Edutubers
(docentes en
youtube)

Educar en contexto
digital.

Autonomia: aprendizaje
autbonomo a partir de los
edutubers, aprendizaje inmersivo
Diversidad: integracion de la
educacion formal e informal
(educacion ubicua).
Democratizacién de los
contenidos.

Interaccion y apertura:
aprendizaje colaborativo, gratuito
y accesible. Interaccion, discusion
y debate, retroalimentacion

09.Arg.19

Modalidad
virtual

Codisefio de
Escenarios de
aprendizaje
virtuales

Aprendizaje auténomo
(indagacibon) , diverso (inmersivo)
Apertura (codiseno, acceso al
material)  aprendizaje  ubicuo
(integracion de la educacion
formal e informal)

aprendizaje situado y significativo
(codiseno en un contexto y cultura
especifica)

Interaccion entre pares y docentes
Espacios sinérgicos de
comunicacién y produccion

Rola activo de docentes vy
alumnos: codiseno, resolucién de
problemas,  construccion  de
conocimiento, reflexion

10.chil.18

Uso de
internet

Caracterizacion de
los alumnos por
sexo y areas de
formaci6n en
relacion ala
conectividad a
internet

Aprendizaje movil dispositivo
que utilizan para ocio, acceso a la
informacion, comunicarse,
relacionarse y estudiar entre ellos.
“Son sujetos ubicuos digitales
omnipresentes, denominados
residentes.(..)”

Se presenta las 4 categorias de
aprendizaje en red

11.Mex.16

Inclusion de
las tics para
el

aprendizaje

Conocer como se
incluyen las
tecnologias de la
informacién y la
comunicacién en las
acciones de
aprendizaje de los
estudiantes

Construccion del aprendizaje a
partir de compartir colaborar
discutir reflexionar

Nota: Tabla de elaboracion propia
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La presencia de las 4 categorias del aprendizaje en red, se observan en las diferentes
investigaciones tomadas en esta muestra, en mayor medida, en propuestas pedagbgicas de
modalidad a distancia, desenvueltas en entornos virtuales propios de la educaciéon formal,
otras, en escenarios de educacion informal como en las redes sociales (Youtube y Tik tok ) y
ninguno en educacién no formal.

La autonomia, y la interactividad son las categorias mas recurrentes en esta muestra, la
primera expresada en la libre eleccién, decision, gestion del tiempo, esfuerzo, motivacion. En las
redes sociales, el aprendizaje autébnomo, se observa en las experiencias de los edutubers y
booktokers, que ademas, ofrecen un aprendizaje inmersivo y dan lugar al aprendizaje movil,
éste, identificado en una de las investigaciones analizadas, como el elegido por los estudiantes
de ese estudio.

A su vez, la autonomia, es la categoria que presenta mayor dificultades en la modalidad a
distancia, atravesada por variables no pedagobgicas, influida por factores socio
demografico, segin algunos autores, algunas variables como la gestiéon del tiempo, los
distractores e inasistencia afectan de forma directa el desarrollo de la autonomia del alumno.
Como también, las estrategias docentes, que inciden en la gestion del tiempo del estudiante. Del
mismo modo, los autores, reconocen que contrarrestan estas dificultades, el rol del tutor en el
acompafiamiento estudiantil para el tratamiento de las dificultades de aprendizaje y la
formacion docente en la modalidad.

La interactividad, se encuentra presente desde la retroalimentacion, participaciéon
multidireccional, comunicacién sincroénica, actividades colaborativas. El aprendizaje se da desde
la fluidez de la interaccién, comunicacién y produccion entre todos los participantes inmersos
en una actividad especifica. Quienes integran esta comunidad de aprendizaje producen,
intercambian y construyen conocimiento.

Junto a estas categorias se observan en la mayoria de las propuestas analizadas, las categorias
de diversidad y apertura. Actividades diversas y participativas, desde la intencion de conformar
redes de colaboracion con investigadores externos a la institucion; la interaccion de diferentes

culturas; integracion de la educacion formal e informal (educacion ubicua). Democratizaciéon de
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los contenidos a partir de propuestas que invitan a realizar adaptaciones curriculares con
inclusion de las tics y de acceso al publico en nuevos escenarios (television, radio e internet).
Apertura y facil acceso a los contenidos, a la educacion, a los espacios de comunicacion,
asesoramiento e intercambio de experiencias. Materiales didacticos pertinentes, aprendizaje
colaborativo, gratuito y accesible. Apertura al codisefio de una materia.

En los trabajos analizados, se observan, ademas, el desarrollo de habilidades blandas y
competencias digitales, que mencionan en su investigacion Lafont Castillo et al (2021), como “el
trabajo en equipo, liderazgo, la autogestion e incluso el desarrollo de competencias en idiomas
extranjeros, (...) desarrollo de competencias interculturales, fomentar aprendizaje de lenguas
extranjeras, apoyar el desarrollo de competencias TIC y autonomia de los procesos ensefianza-
aprendizaje” (p.92).

Estas habilidades desarrolladas, se observan, en estas investigaciones, en los diferentes
escenarios de aprendizaje que fomentan el desarrollo de las categorias del aprendizaje en red.
En el modelo de aprendizaje centrado en la construccion activa del conocimiento, presente en
esta muestra, se ve al alumno, como constructor de su propio proceso de aprendizaje
(autogestion y autonomia), construye significados a través de la interaccién e intercambio entre
pares y docentes. El docente, se presenta como mediador del proceso de aprendizaje y en un rol
activo en la construccion de conocimiento a la par del estudiante.

En este sentido, siguiendo este modelo de aprendizaje en red, bajo los principios del
conectivismo, se identifican las categorias de aprendizaje (AIDA) en otras propuestas de
aprendizaje en las que se basan las investigaciones de este estudio: el aprendizaje mévil,
Aprendizaje por indagacion( auténomo), aprendizaje inmersivo (diverso); aprendizaje por
codiseno (abierto al acceso del material) ; aprendizaje ubicuo (integracion de la educacion
formal e informal) y el aprendizaje situado y significativo (codisefio en un contexto y cultura
especifica). Es decir, que en otros modelos de aprendizaje propuestos en la modalidad virtual,
podemos observar las caracteristicas del aprendizaje en red segun los criterios conformados por

el acronimo de AIDA.
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CAPITULO 5: APROXIMACION AL ESTADO DEL ARTE SOBRE EL APRENDIZAJE

EN RED

Con el proposito de realizar una aproximacién al estado del arte, se llevo a cabo un proceso
metodologico que estuvo comprendido por dos momentos: uno Heuristico y otro Hermenéutico,
los cuales fueron desarrollados en los capitulos precedentes.
En la etapa de analisis se detallaron, en un texto descriptivo e interpretativo, los documentos
que conforman la muestra de esta investigacion. Luego de ello damos paso a un texto reflexivo
que se pone en dialogo con todas las categorias analizadas, construyendo de este modo un texto
final del proceso metodologico. Esta etapa de construccion conceptual, analisis e
interpretacion de los resultados y de todo el proceso metodologico, lo llamamos: “Aproximacion
al estado del arte sobre el aprendizaje en red” siguiendo a los autores Carmona y Montoya
(como se citd en Galeano Higuita y Jarimillo Mufioz, 2015) que expresan que llegados a este
punto, en el texto, “se pretende dar cuenta del estado actual del concepto o fendmeno, en este
caso, del aprendizaje en red” (p.79). Los autores lo expresan del siguiente modo:
La aproximacion al Estado del Arte, consiste en otro texto reflexivo donde se hace una
sintesis global de los hallazgos de la investigacion. En este caso no se trata de otra
sistematizacion de los textos sino que “se trasciende la mera recopilacion y descripciéon
del material documental” Carmona & Montoya (como se cit6 en Galeano Higuita y
Jarimillo Mufioz, 2015)
Con esta estrategia se apunta a trascender reflexivamente sobre los conceptos investigados y con
ello se pretende dar respuesta de forma reflexiva a las preguntas de investigaciéon que guiaron
este estudio. ¢Cual es el estado del arte en las investigaciones en relacion a la teoria del
aprendizaje en red? y ¢Cudles son los aportes de las investigaciones de acuerdo al modelo AIDA
(Abierto, Interactivo, Diverso y Autébnomo) de bases Conectivistas?
A partir de la investigacion realizada, nos aproximamos a un estado del arte sobre el
Aprendizaje en red, enmarcada en una muestra que comprende un periodo desde el ano 2015 al

2021, predominantemente en el contexto Latinoamericano de habla espaiol.
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Mencionamos con anterioridad, que algunas de estas investigaciones fueron atravesadas por la
situacion de pandemia (emergencia sanitaria producto del covid-19), lo que provocé una
naturalizacion, visualizacién e incorporacion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en la vida cotidiana, social, laboral y educativa.
Esto, indudablemente impacta en el enfoque del aprendizaje y en el uso de las tecnologias en el
aprendizaje, en este sentido, vemos una evolucién en las investigaciones de esta muestra, en
donde la integracién de las redes sociales en la ensefianza formal es més habitual que en afios
anteriores a la pandemia. Por ejemplo, se hace evidente el uso de redes como Tik tok y Youtube,
como también, la recuperacion de los aprendizajes producidos en los grupos de Whastapp, es
decir redes sociales que se utilizan en el ambito formal de la educacion.
En este nuevo escenario en el que la educacion contemporanea, luego de haber sido influenciada
por la revolucion tecnoloégica, fue atravesada por una virtualidad obligada en el contexto de
pandemia, es que se hacen mas evidente las nuevas definiciones del sujeto que aprende como un
residente en la era digital, esto supera las posturas de nativo digital o no nativo. La era digital, es
construida por todos los miembros de la sociedad y agentes que intervienen en la educacion. Por
lo cual, se reconoce que el aprendizaje es continuo y expansivo.
Al respecto, los autores de las investigaciones analizadas, refieren a la importancia de una
formacion continua en el desarrollo de habilidades y capacidades apropiadas para la era digital,
que permita adaptarse a los continuos cambios y actualizacion del conocimiento.
En relacién a estas interpretaciones, la teoria del conectivismo, propia de la era digital, postula
la necesidad de conformar redes de aprendizaje, redes de construcciéon del conocimiento, bajo
esta mirada Venegas et al (2021), definen en su investigacion a la era digital como el:
Periodo de la historia de la humanidad que va ligado a las tecnologias de la informacion y
la comunicacion. El comienzo de este periodo se asocia con la revolucion digital (...) la
cual se diferencia de la analogica por su configuracion con base al digito, y no mecanica
como las primeras TIC (p.4).
Las autoras, expresan la importancia de crear redes institucionales, auto-organizadas, que

permitan y posibiliten “(...) encontrar informacién relevante, actualizada y de calidad (...)” (p.8).

148



De acuerdo con las investigaciones analizadas, los autores, plantean que un sistema de
educacion a distancia, debe pensarse en funcién de las teorias emergentes y la teoria de la era
digital, para ello, es necesario dotar de infraestructura pedagbgica que permita incorporar las
herramientas tecnolégicas como promotoras de un aprendizaje basado en la construccion del
conocimiento. Esta renovaciéon pedagogica en vistas de una innovaciéon conlleva a sentar las
bases de las propuestas en un aprendizaje en red, tanto entre instituciones como en expertos y
estudiantes centrados en la participaciéon activa y colaborativa en la construccion del
conocimiento.

Para ello es fundamental de politicas que acompanen el proceso de formacion profesional y el
desarrollo de capacidades de todos los agentes que intervienen en el ambito educativo, ademas,
implica una dimension administrativa pedagogica de flexibilizacion y adaptacion del curriculum
adecuada a la modalidad virtual.

Varios autores mencionan el rol importante de las universidades y de todo el sistema educativo
para articular los diferentes niveles educativos, en pos de adecuarse y adaptarse a los cambios
que suceden en el contexto social y pedagogico y que nos llevan a pensar las practicas
pedagogicas desde una logica de aprendizaje en red.

A favor de lo planteado por Lopez et al (2019), sobre la educacion, “El reto sera el aprendizaje
significativo, personalizado, autbnomo y con base en la resolucién de problemas vinculados a la
realidad practica y contextual de los egresados”. (pp.193-194)

En lo que respecta a las instituciones y organizaciones, muchas de ellas, en la actualidad
trabajan en red, de forma presencial y colaborativa, con acuerdos interinstitucionales, dentro de
las escuelas de modo interdisciplinar y de forma interactiva entre alumnos y docentes de
diferentes aulas y niveles bajo un proyecto en comin o tema de interés.

El internet, ofrece la posibilidad de ampliar los limites fisicos del aula, enriqueciendo de
contenidos, conocimiento, ampliando las posibilidades de interaccidn, conexion y participacion,
lo que conlleva a una construccion colectiva del conocimiento y de aprendizajes distribuidos,

expansivos, en definitiva un aprendizajes en red.
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En ambos casos, la red existe, lo que varia son los escenarios, los limites, las metodologias y
dindmicas dentro de cada red. El internet hace posible ampliar esas conexiones y por medio del
intercambio retroalimentar la red. Aportan a esta idea, Gairin Salldn y Rodriguez-Gomez (2013)
quienes afirman que:
El trabajo en red permite y hace posible el aprendizaje distribuido, referido a un
aprendizaje descentralizado y flexible que permite tener acceso a variados recursos
(bibliotecas virtuales, foros de discusion, debates simultdneos, actividades virtuales,
comunicacion en linea...) y obtener un conocimiento sin necesidad de estar dentro de
una sala de clase o de tener un profesor que ensefia lo que se necesita saber o lo que
considera que debe aprender el estudiante.
Este modelo de aprendizaje facilita que profesores, estudiantes y contenidos estén
ubicados en sitios distintos y hace posible procesos de ensefianza aprendizaje
descentralizados e independientes del espacio y del tiempo. (...) (p.22).
Los aportes que recuperamos de estas experiencias educativas desarrolladas en la modalidad
virtual son las posibilidades de aprendizaje que promueve esta modalidad y las estrategias
didacticas que deben ser disefiadas y pensadas a partir de este enfoque, en el que se le da un
lugar central al estudiante como protagonista en su proceso de aprendizaje, en su rol activo y
decisivo en condiciones pedagogicas que propicien estas experiencias educativas, en ocasiones
en red y en otras solamente mediadas por las tecnologias.
En este contexto de anilisis, el rol docente juega un papel importante en la modalidad virtual,
como facilitador y generador de instancias de aprendizaje. Y desde esta perspectiva su funcién
facilitadora requiere del desarrollo de habilidades y capacidades propias de la educacién virtual
que permita guiar el proceso y no ser un obstaculizador del aprendizaje producto de las
practicas pedagogicas tradicionales que se reproducen en la virtualidad y que terminan
dificultando el aprendizaje.
A su vez, en la modalidad virtual, toma gran importancia la comunicacién tanto en los
escenarios “oficiales”, definidos por los participantes que intervienen en una propuesta

determinada, como también, en los escenarios informales de comunicacion conformados por los
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estudiantes para interactuar, producir y aprender. Recuperar los aprendizajes producidos en
estos espacios de comunicaciéon, producciéon e intercambio, sera factible, si se facilita una
comunicacién horizontal, con un estilo de comunicacién amigable, respetuoso, que invite al
dialogo y participacion de forma natural, flexible y fluida. En este punto, se pone el acento, en lo
aqui mencionado como una comunicaciéon horizontal, es decir, las estructuras de poder,
jerarquias en el conocimiento, se disuelven dando lugar a los saberes previos, a los procesos
durante el aprendizaje y a la construccién colaborativa del conocimiento a partir del
intercambio.

La integracion de estos escenarios de aprendizaje son la clave para la educacion en modalidad
virtual bajo un enfoque conectivista en el que se recuperan los aprendizajes producidos en los
diferentes escenarios, convirtiendo el contexto en el que aprenden en un espacio abierto, diverso
de opiniones y producciones, interactivos, poroso y de aprendizajes colaborativos.

De este modo es importante hablar de una inteligencia colectiva, que permita integrar las
producciones amateur en situaciones de aprendizaje abierto, integrando las redes sociales y
comunicativas en la educacion formal, y de esta forma llevar a cabo aprendizajes ubicuos, que
considera al sujeto de aprendizaje como un ser social en permanente desarrollo e interaccion,
que aprende continuamente y permanentemente a lo largo de su vida y en interacci6on con todos
los escenarios posibles.

Es necesario para ello de un disefio y planificacion de las propuestas educativas que fundadas en
el aprendizaje en red no pierdan de vista el sentido pedagogico, respetando las necesidades e
intenciones de los estudiantes, el curso y la institucion.

En este contexto social, es inminente el uso de las redes sociales tanto por las instituciones, los
docentes y quienes aprenden, los cuales, habitan estos espacios de forma continua y
permanente, y en ellas, producen, intercambian y circulan los conocimientos y construcciones
culturales.

Estas redes sociales, juegan un papel importante en la actualidad, en ellas confluyen actividades
de ocio, conocimiento informal, no formal y formal. La mayor participacion de estudiantes y

docentes sucede en estos escenarios de manera informal o no formal, dejando por fuera o
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reducidas las experiencias de integracion de lo formal. Esto conlleva a pensar, si siguen vigentes
y necesarias estas limitaciones de los &mbitos de aprendizaje, si la educaciéon formal tiene que
incorporar a lo no formal e informal o viceversa, ser la educaciéon formal la que se incorpore en
estos nuevos escenarios de aprendizaje.

En este sentido, compartimos con los autores Gairin Sallan y Rodriguez-Gémez (2013), en
pensar que el rol de la escuela se configure en un nuevo espacio, como nodo de intercambios y
aprendizajes en el que sea un sitio seguro de reflexion y analisis critico.

El rol de los estudiantes en la modalidad virtual, analizados en las investigaciones de esta
muestra, se observa claramente en un rol activo, participativo en la planificacién y disefio de
actividades, en interaccion y colaboraciéon con sus pares con un desarrollo de capacidades de
autogestion y autoaprendizaje. Estas caracteristicas propias de la modalidad y del aprendizaje
en red, son favorecidas por las posibilidades que brindan las tecnologias, el internet y las
caracteristicas de los estudiantes de este siglo, como bien los definen Hernandez Orellana Y
Roco Videla (2018) como sujetos residentes, ubicuos, digitales omnipresentes.

En este contexto de anélisis, los sujetos que aprenden son adultos, con responsabilidades
laborales y familiares, por lo que se debe respetar el programa establecido, no haciendo abuso
de las posibilidades de la virtualidad y lo asincrénico que esta permite, ya que el desarrollo de
cualquier actividad, fuera de lo estrictamente disefiado puede obstaculizar el aprendizaje. Por lo
cual, es fundamental reconocer las caracteristicas del alumno actual y sus necesidades para
pensar y disefiar propuestas de ensefianza y aprendizaje acordes a sus necesidades individuales,
sociales e institucionales.

En sintesis, concluimos con esta reflexion, que el aprendizaje en red, mediado por el internet, es
una realidad inherente a la vida humana, al desarrollo de la sociedad en este siglo. Las
experiencias observadas en este estudio, son variadas, se reconocen algunas con grandes
trayectorias y resultados fructiferos, otras, se quedan solo en el planteamiento de una
experiencia particular aislada, esto pone en evidencia la necesidad de una politica educativa que

incentive, norme, propicie y avale estos procesos, para que de este modo, se garanticen los
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procesos de formaciéon continua de docentes y alumnos en un contexto educativo digital
interconectado.

La teoria del conectivismo se presenta en un proceso de desarrollo, que no desconoce la realidad
social actual y tampoco niega las teorias de aprendizaje tradicionales, que en otros contextos en
los que no interviene el internet son propicias.

Es dificil comprender como la actualizacidon del conocimiento y la construcciéon de aprendizajes
de forma colectiva fluya y cambie de manera tan rapida y las resistencias al cambio de ensefiar y
aprender sigan consolidadas en teorias del siglo pasado.

Entonces esto nos lleva a preguntarnos ¢estamos preparados para una propuesta de ensenanza y
aprendizaje caético y desordenado en todo momento de nuestras vidas?; é¢validamos la
construccion cultural que circula por las redes y que no se transmite verticalmente desde la
escuela?; caceptamos a ceder el lugar hegemonico y concentrado de poder de las instituciones
educativas y sus docentes?; ¢Las resistencias al cambio tienen que ver con una cuestion referida
a la matriz de aprendizajes sobre cémo aprendimos o es una cuestion de flexibilizacién del
pensamiento generacional o més bien responde a los distintos estilos de aprendizaje?; o tiene
que ver con los planteos del conectivismo, que refieren a que este modelo de aprendizaje en red
requiere del desarrollo de habilidades y capacidades para una insercion en una red de
aprendizaje con caracteristicas propias del conectivismo en ambientes abiertos interactivos,
diversos y de aprendizaje autonomo.

Desde este trabajo consideramos que en este proceso de transformacion educativa, los cambios
llevan su tiempo y las resistencias responden a cada una de las preguntas anteriores, lo que
sumado a los contextos (regionales, institucionales, sociales) y experiencias previas, permiten
vislumbrar algunas instancias de aprendizaje en red, que poco a poco son reconocidos,
incorporados y avalados por algunas instituciones de educacion formal.

Si bien, las limitaciones de este estudio no nos permite realizar afirmaciones, es indudable que
las teorias del aprendizaje tradicionales no responden a los modos de aprender en esta era y que
son importantes los procesos de reflexion y discusion sobre los nuevos modelos pedagogicos que

se plantean, hasta el momento la teoria del conectivismo apoyado en las teorias del caos y de la
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actividad, segtin los autores citados en este trabajo, sirven como fundamentos tedricos para el
aprendizaje en red.

No obstante, es importante seguir indagando sobre investigaciones que den cuenta del
desarrollo de esta teoria y de las evidencias empiricas realizadas durante la pandemia y pos

pandemia.
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CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

A partir de los resultados obtenidos, y de un recorrido por todo el proceso metodologico
llevado a cabo en esta investigacidn, es que podemos acercarnos a las siguientes afirmaciones,
construyendo de este modo las conclusiones finales, e incluyendo las recomendaciones y

lecciones aprendidas durante el desarrollo de este estudio.

El aprendizaje en red inmerso en la educacion formal

Las investigaciones analizadas enfocan su objeto de estudio en practicas pedagdgicas que se
desenvuelven en una modalidad virtual o en las que intervienen las tecnologias e internet. Estas
investigaciones se contextualizan en un momento histérico y social denominado era digital, la
cual nos lleva a pensar en la educacion y el aprendizaje bajo una nueva teoria centrada en la
construccion del conocimiento mediante conexiones que posibilita internet.

Estos preceptos, sobre un aprendizaje en red, son postulados por la teoria del conectivismo y en
estas investigaciones las observamos en el marco de la innovacion pedagdgica, reflejadas en
propuestas que promueven las caracteristicas propias del aprendizaje en red (AIDA) que aqui
estudiamos, como son, la construccién colaborativa del conocimiento, la interaccién, la
autogestion y autonomia, entre otras, las cuales se presentan de forma evidente en las
experiencias de aprendizaje mediadas por las tecnologias.

Estas caracteristicas de aprendizaje son expresadas en las investigaciones y contextualizadas en
lo que llaman “modelos de aprendizaje” y los sitGan en: aprendizaje ubicuo, inmersivo,
aprendizaje movil, aprendizaje situado y significativo. Desde esta investigaciéon consideramos
que estas caracteristicas de aprendizaje se encuadran en un aprendizaje en red basado en la
teoria del conectivismo.

Es decir, si bien las investigaciones analizadas expresamente no se presentan pertenecientes a la
teoria del conectivismo si presentan y estudian condiciones de aprendizaje que se vinculan al

aprendizaje en red.
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Por otro lado, la mayoria de las investigaciones coinciden en que es necesario una politica
educativa que defina estrategias que permitan la interaccion y el trabajo colaborativo entre las
regiones e instituciones, promoviendo el aprendizaje en red no solo en el aula, sino también en
un contexto intercultural mas amplio.

Es claro que las experiencias analizadas por los investigadores se producen entre los limites de
la educacion formal, no formal e informal, y que posibilitadas por el internet y con ella las redes
sociales se establecen las ecologias de aprendizaje que efectivizan los aprendizajes ubicuos. En
este estudio, podemos observar experiencias aisladas de innovacién e integracién de los
diferentes escenarios de aprendizaje, actuando como nodos de conexidn, pero que atravesados
por diferentes vicisitudes como la falta de internet, dispositivos, formacion o resistencia docente
y de alumnos no confluyen en acciones més amplias. A esto se suma el reclamo de los
investigadores por una normativa que avale estos espacios de formacion para de este modo
validar los aprendizajes que surgen de manera horizontal en espacios no hegemonicos de
produccion del conocimiento.

Por ello es que se concluye en la necesidad de un sistema de educacion a distancia, o de
educacion virtual, regido por una normativa clara y por un curriculum flexible y adaptado a la
modalidad virtual, que contemple a lo administrativo, tecnoloégico y pedagbgico al menos a nivel
institucional.

Respecto a esto ltimo es necesario contar con los recursos tecnologicos y las herramientas que
faciliten la innovacion pedagogica, a su vez, garantizar los dispositivos adecuados y accesibles a
los educandos. Algunos estudios mencionan la importancia de la calidad y seguridad en la red
de internet, que ofrecen las instituciones, para fortalecer el uso de este recurso.

Dadas estas condiciones tecnologicas y de herramientas, la innovacion pedagogica va de la mano
de formacion tanto del docente como de los alumnos en educacion virtual y en el uso de las
herramientas que posibilitan ampliar las conexiones de la red.

Es importante mencionar que tanto la formacion docente y de estudiantes requiere del

desarrollo de capacidades y competencias propias para la educacién virtual, que en esta muestra
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solo se mencionaron algunos aspectos para desarrollar, consideramos que es un punto
importante para profundizar y contribuir al conocimiento al respecto.

Nos interesa recalcar la importancia de la formacién de docentes y de estudiantes en este
modelo de aprendizaje, no solo para romper con viejas estructuras de aprendizaje sino, para
aprender a navegar en una conexion en red, para aprender en red.

Es importante resignificar el rol del alumno, el rol del profesor y el rol institucional, reconocer
las nuevas formas de aprendizaje que requieren del desarrollo de habilidades y capacidades de
conexion y de seleccion critica de la informacion. Es necesario aprender a aprender en estos
escenarios caoéticos y aprender a ensefiar o mejor dicho facilitar estos aprendizajes, en pos de
una educacion que contenga instancias reflexivas que promuevan el juicio critico a la hora de
navegar en la red y seleccionar los conocimientos que respondan al tema de interés y de fuentes
seguras y confiables.

La sociedad ha cambiado, la cultura circula y se produce en otros escenarios y como todo
proceso de cambio lleva su tiempo, tenemos como docentes y alumnos que ser los pioneros en
aggiornarnos a la nueva realidad, para acompanar las transformaciones culturales que se
producen y ofrecer una educacién acorde a las necesidades de la sociedad.

Las experiencias educativas, aqui analizadas, son una muestra de las innovaciones pedagogicas
que se llevan a cabo en la educacion formal, se enmarcan en modelos de aprendizaje que
representan las categorias del aprendizaje en red y que con ellas pueden encuadrarse en la teoria
postulada por el conectivismo. Esto nos permite pensar, en la posibilidad de afianzar la Teoria

del conectivismo, como una teoria del aprendizaje en la era digital.

Limitaciones del estudio

Durante la construccion del estado del arte se obtuvo un ntimero reducido de unidades de
andlisis, lo que llevo a convertir a este estudio en una “aproximacion” del estado actual de
conocimiento sobre el aprendizaje en red. De modo tal que la muestra de unidades

seleccionadas podria ampliarse para acercarse a la construccion de un “estado del arte”.
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Amén de que todo proceso metodologico puede ser revisado en las decisiones y procedimientos
operados, en este caso podrian incluirse otras palabras clave y otros entornos de bisqueda y de
cosecha de articulos cientificos que permitan ampliar la muestra. Es decir, se podrian evaluar
los primeros parametros de seleccion para operar la ampliacion de acuerdo a los intereses de

investigacion.

Lecciones aprendidas y recomendaciones

Esta investigacion, concibe que el objetivo del estado del arte es construir y aportar
conocimiento, tomando una vision de lo que existe con el fin de “abonar el camino para nuevas
investigaciones con temdticas poco o nunca antes abordado [sic] y generar reflexiones que
faciliten trascender lo dicho sobre una tematica especifica” (Venegas Bohorquez y Toro
Arango, 2012, p.26).

A favor de esta vision, se comparte en este capitulo las lecciones aprendidas durante el
desarrollo de la metodologia del estado del arte. Parafraseando a Kitchenham (2004), las
lecciones aprendidas se las puede considerar como el conocimiento que se adquiere mediante la
experiencia obtenida durante la construccion del estado del arte.

A continuacion, guiados por Kitchenham (2004), se resumen las principales lecciones
aprendidas durante la construccién del estado del arte y se comparten a modo de
recomendaciones para futuras investigaciones:

e Comenzaremos con la definicién de la estrategia de btisqueda por palabras clave, estas
deben mantener perfecta relacion con el objeto de estudio y con las preguntas de
investigacion. Adicionalmente, estas palabras clave deben ser extendidas mediante la
busqueda a través del uso de sinonimos con la finalidad de que las cadenas sean lo mas
consistentes posibles y permitan encontrar la mayor cantidad posible de estudios.

e Tener en claro los criterios de inclusiéon y restriccion de los documentos que
conformaran la muestra, planificar de antemano los criterios con los que seran

guardados los articulos y que responderan a las posteriores instancias de analisis.
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Sistematizar de manera detallada la informacién principal de cada documento y registrar
el enlace que nos redirige a la ubicacion del articulo. En este punto, es importante
aclarar, que con el tiempo algunos enlaces dejan de funcionar, por lo cual se recomienda
descargar el documento en pdf. Ademas, para la extraccion de datos, es importante el
disefio previo de los instrumentos en los que se volcaran los datos de las muestras.

Las fuentes electronicas o bases de datos seleccionadas para la bisqueda deben ser, de
preferencia, de relevancia respecto al area de estudio que se pretende explorar y de
prestigio y reconocimiento por la comunidad cientifica. En este sentido, se
recomienda si se opta por revistas de investigacion cientifica, que estas sean indexadas y
los articulos arbitrados.

Es importante que la basqueda de estudios primarios se realice en miltiples fuentes
electronicas con la finalidad de evitar un sesgo en la investigaciéon y que de antemano no
se restrinja en tipos de documentos, para ampliar el universo de anélisis y que luego en
las fases posteriores se ira adecuando a las necesidades, es decir, aceptar libros, revistas,
tesis doctorales y de grados, etc.

Utilizacién de booleanos para ampliar los mecanismos de btisqueda. Los tres operadores
booleanos basicos son: AND, OR y NOT.

No descartar articulos de antemano sin haber contrastado la informacioén desde resumen
o conclusiones, muchas veces los titulos y palabras clave no reflejan el tratamiento del

tema en el cuerpo de la investigacion.
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ANEXOS

Anexo A: Ficha bibliografica individual: C6d.o1.Per.21
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Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccion y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizaje abierto, interactivo, diversos y autonomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica
Cédigo: 01.Per.21 Categoria | Nucleo Nota para el
emergente | tematico | investigador
Categoria
General
Region Latinoamericana
Pais Pera

Revista Indexada

Si
RIED. Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia

Ano de Publicacion

2021

Autor Gonzales Lopez, E.
Autores Evaristo Chiyong, I.
Titulo Rendimiento académico y desercidon de estudiantes universitarios de un

curso en modalidad virtual y presencial

Palabras clave

educacion a distancia; rendimiento; desercion

Participantes:

estudiantes universitarios de una universidad privada, en comparacion
con un grupo de estudiantes bajo la modalidad presencial.

La seleccion de los participantes fue conformada a partir de un muestreo
intencional, (...) los estudiantes pertenecientes al grupo experimental no
tuvieron experiencia previa en la modalidad virtual, por lo menos en la
institucion en donde se realizo6 el estudio.

Para el analisis de la desercion, se trabajé con un total de 39 estudiantes
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asignados para el grupo control, de los cuales fueron 35 hombres y 4
mujeres, mientras que en el grupo experimental se contd con 28
estudiantes, de los cuales fueron 2 mujeres y 26 hombres. Respecto del
analisis del rendimiento académico, no se consideraron a los estudiantes
retirados, por lo que se cont6 con un total de 37 estudiantes asignados al
grupo control, de los cuales fueron 4 mujeres y 33 hombres; mientras que
en el grupo experimental fueron 24 estudiantes, de los cuales fueron 2
mujeres y 22 hombres.

Ambito educativo:

informal, no formal y
formal.

Nivel Superior

Enfoque

metodologico
(cuanti- cuali- mixta)

No declara, se deduce CUANTITATIVA

metodologia

Para ello, se llev) a cabo un disefio cuasiexperimental con posprueba.

Proceso
metodologico
empleado.

Comparacion de la modalidad virtual y presencial

Tipo de propuesta
(mooc,
comunidades,etc.)

Modalidad virtual

Resumen

La crisis sanitaria ha generado una rapida expansion de la virtualidad en
la educacion superior; incluso se espera que ésta mantenga una fuerte
presencia, una vez superada la pandemia. Sin embargo, en Pera existe
una profunda desconfianza y percepcion negativa respecto de esta
modalidad, por lo que se hace necesario realizar estudios que corroboren
lo que en otros paises ha sido encontrado: que no deberian existir
diferencias en el rendimiento académico a partir de cualquier modalidad.
No obstante, se ha encontrado una mayor tasa de deserciéon en cursos
virtuales, cuando se comparan con cursos presenciales, siendo las
explicaciones a este fenomeno, diversas. Teniendo todo esto en
consideracion, el presente trabajo busca determinar el efecto de un curso
en modalidad virtual en el rendimiento académico y desercion de grupo
de estudiantes universitarios de una universidad privada, en comparacion
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con un grupo de estudiantes bajo la modalidad presencial. Para ello, se
llevo a cabo un disefio cuasiexperimental con posprueba.

Los resultados respecto de cada una de las evaluaciones son variados; sin
embargo, al considerar el promedio final, no se observan diferencias
estadisticas significativas; de la misma manera, no se observaron
diferencias respecto de la desercion, teniendo en cuenta que ésta fue
pequena en ambos grupos. Los resultados se encuentran en la misma
linea de aquellos que indican que la modalidad en si misma no es un
factor determinante en ambas variables, sino que dependen de otros
aspectos como es el caso de la labor del docente como acompaiiante.

Objetivos del
trabajo

trabajo busca determinar el efecto de un curso en modalidad virtual en el
rendimiento académico y desercion de grupo de estudiantes
universitarios de una universidad privada, en comparaciéon con un grupo
de estudiantes bajo la modalidad presencial.

necesitamos responder a la pregunta ¢qué modalidad tiene los mejores
efectos en el rendimiento académico de los estudiantes?

Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de
aprendizaje

Discusiones

Los resultados respecto de cada una de las evaluaciones son variados; sin
embargo, al considerar el promedio final, no se observan diferencias
estadisticas significativas; de la misma manera, no se observaron
diferencias respecto de la desercion, teniendo en cuenta que ésta fue
pequena en ambos grupos. Los resultados se encuentran en la misma
linea de aquellos que indican que la modalidad en si misma no es un
factor determinante en ambas variables, sino que dependen de otros
aspectos como es el caso de la labor del docente como acompanante.

(...) A pesar de las limitaciones del presente trabajo, estos resultados
apoyan lo afirmado por Dell et al. (2010), quienes refieren que hay una
tendencia en los estudios de este tipo que lleva a concluir que el
rendimiento de los estudiantes se ve influenciado mas por el disefio y las
estrategias utilizadas que de la modalidad. Con disehos rigurosos,
independientemente de la modalidad, los resultados no deberian diferir
significativamente.

Respecto de la desercion, la cantidad de estudiantes retirados en ambos
cursos fue pequeiia, pero ligeramente mayor en el grupo experimental;
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sin embargo, los resultados del presente trabajo son insuficientes para
poder corroborar que, efectivamente, la desercion es significativamente
mayor en la modalidad virtual en comparacion con la presencial.

Debemos tener en cuenta que los participantes de esta investigacién no
estaban llevando su carrera en modalidad virtual ni semipresencial, sino
maés bien presencial, siendo

esta una experiencia piloto, por lo que es comprensible que muchos
estudiantes no cuenten con los recursos minimos para esta modalidad.
Esto refleja la importancia de comunicar a los estudiantes que se
matriculan, qué recursos y conocimientos se

espera que tengan para participar de manera 6ptima del proceso de
aprendizaje en modalidad virtual.

conclusiones

En conclusion, este trabajo se encuentra en la misma linea de otros
estudios, en tanto la modalidad no parece ser un factor determinante al
momento de asegurar el rendimiento académico de los estudiantes, sino
maés bien la labor del instructor, en especial como tutor acompafante, asi
como de las estrategias que usa. En el caso de la desercion, si bien no
hubo diferencias significativas, el analisis pareciera indicar que las
variables no pedagobgicas juegan un rol muy importante en la
permanencia de los alumnos, por lo que queda para futuras
investigaciones explorar con mayor profundidad las diferencias entre
ambas modalidades y las variables que pueden estar causando un mayor
impacto.

Variables no
pedagogicas:
trabajo , familia, lo
economico,
recursos

Aportes

(aportes
conceptuales
respecto al
aprendizaje en red)

(...) la importancia de las estrategias utilizadas por el docente, quien debe
realizar un conjunto de acciones especificas para asegurar el éxito de su
curso; asi pues, no basta con el mero cambio de modalidad. Por ejemplo,
dentro de las estrategias de ensefianza-aprendizaje mas efectivas para la
formacién virtual, algunos autores destacan el wuso de la
retroalimentacién oportuna y de calidad, tanto individual como colectiva
(Martinez-Argiielles et al., 2015), mantener una secuencia clara de las
actividades a realizar, monitorear la entrega de tareas y hacer
seguimiento a los estudiantes sobre ello (Ragan, 2012), fomentar la
participacion multidireccional, e incluir espacios sincrénicos, como las
videoconferencias (Bautista Pérez et al., 2006). En el presente estudio, se
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ha procurado incorporar estas buenas practicas.
(...) una de las variables que tiene mayor impacto en el aprendizaje, es la
calidad de la instruccion.

La desercion es un fenomeno complejo multideterminado, Vazquez y
Rodriguez (2007, como se citd en La Madriz, 2016), consideran los
siguientes factores relacionados con la desercion: la integracion social y
compromiso institucional e individual del estudiante, su capacidad
intelectual, compromiso académico e identificacion profesional, asi como
los factores socioeconémicos, educativos y demograficos.

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones,
reflexiones)

los estudiantes de la modalidad virtual suelen ser adultos que trabajan
con obligaciones familiares y, por ende, cuentan con menor tiempo para
los estudios. Escanés et al. (2014) indican

que muchos estudiantes que escogen esta modalidad pueden presentar
dificultades de gestién del tiempo, las cuales podrian estar influenciadas
por sus obligaciones familiares y/o laborales producto de dificultades
economicas y/o un ingreso tardio a la educaciéon universitaria. Si estas
probleméticas de indole personal se mantienen, si se agravan las
limitaciones que estas dificultades implican para el desarrollo de sus
proyectos educativos personales, o si se debilitan mecanismos que les
permitan sobrellevarlas, la desercion esté practicamente asegurada.

Conceptos/
definiciones

(...) el aprendizaje virtual se puede definir como el acceso a experiencias
de aprendizaje a través del uso de las tecnologias (Benson, 2002;
Carliner, 2004; Conrad, 2002, como se citaron en Moore et al., 2010) y
puede incorporar tanto trabajo individual y colaborativo, asi como
aprendizaje sincrénico y asincrdénico (Zeitoun, 2008, como se cit6 en
Arkorful y Abaidoo, 2015).

Instrumentos de
analisis, sintesis y
fichaje

La variable de rendimiento académico se midi6 utilizando las
calificaciones asignadas a cada estudiante de acuerdo con el registro de
notas. Para medirla se utilizo la calificacion vigesimal, haciendo un total
de 20 puntos.

Las evaluaciones consistieron en lo siguiente: las practicas, el examen
parcial y final implicaron el analisis de casos realizados de manera
individual, con respuestas correctas tnicas y llevadas a cabo de manera
sincrénica. Por su parte, el trabajo final fue una actividad colaborativa,
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realizada a lo largo de varias semanas de manera asincronica, para luego
ser presentada de manera sincronica al final del semestre.

Finalmente, la evaluacion permanente consisti6 en la calificacion
asignada a las participaciones de los estudiantes, revision de los
contenidos virtuales y obtencién de las insignias digitales. Por su parte, la
desercion fue medida a través del registro de asistencia, asi como los
reportes formales de retiro del curso.

Cantidad de
paginas del articulo

14
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académico y desercion de estudiantes universitarios de un curso en
modalidad virtual y presencial. RIED. Revista Iberoamericana de
Educacion a Distancia, 24(2), pp- 189-202.
https://doi.org/10.5944/ried.24.2.29103

Referencias (que
pueden servir de
aporte a mi
investigacion )

observaciones
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Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccion y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan experimentado o

interpretado procesos de aprendizaje abierto, interactivo, diversos y autbnomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica

Codigo: 02.Ecu.21 Nota para el
investigador

Region Latinoamerica

Pais Ecuador

Revista Indexada

Revista Clake Education. ISSN: 2708-5287

Afio de Publicacion 2021
Autor Venegas, Sonia
Autores Tapia, Patricia
Moeses, Karina
Da Silva, Maria Pia
Mantilla, Marybel
Titulo Migracion a la era digital mediante el uso de las TIC en la Universidad

de Guayaquil, desde las Teorias de Aprendizaje Emergente

Palabras clave

Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC), era digital,
Teorias de Aprendizaje Emergentes

Participantes: los participantes o poblacién, es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con una serie de especificaciones. Se considera
como poblacibn a tres profesores de
Postgrado de la Universidad de Guayaquil, de género masculino
Ambito educativo: Educacién Superior

informal, no formal y
formal.

Enfoque metodoldgico
(cuanti- cuali- mixta)

diseno cualitativo
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metodologia

descriptiva-propositiva

Proceso metodolbgico
empleado.

En lo que respecta al nivel de investigacion, la misma se concibe como
un estudio de medicién de variables independientes donde su misién
es observar y cuantificar la modificacion de una o mas caracteristicas
en un grupo, sin establecer relaciones entre éstas. Es decir, cada
caracteristica o variable se analiza de forma auténoma o independiente
(Arias, 2005).

El analisis de datos cualitativos se basa en cuatro componentes como
los define Huberman (1994) y cita Flores (2012.) y son: 1. Coleccién de
datos; 2. Reduccion de datos; 3. Despliegue de datos; 4. Obtencién y
verificacion de conclusiones, con lo que se pretende dar respuesta a los
objetivos de la investigacion

criterios de rigor segin Hernandez (2010) dependencia,credibilidad,
transferencia y confirmacion.

criterios de rigor
segun Hernandez
(2010)
dependencia,
credibilidad,
transferencia y
confirmacion.

Tipo de propuesta
(mooc,
comunidades,etc.)

analizar la estrategia institucional para la migracion a la era
digital mediante el uso de las TICs en la educacién superior de la
Universidad de Guayaquil, dentro del contexto de las

Teorias de Aprendizaje Emergentes.

Resumen

La presente investigacion tuvo como propoésito analizar la estrategia
institucional para la migracion a la era digital mediante el uso de las
TICs en la educaciéon superior de la Universidad de Guayaquil, dentro
del contexto de las Teorias de Aprendizaje Emergentes. La
investigacion se catalog6 como descriptiva-propositiva, con un modelo
de campo y disefio cualitativo. Los hallazgos permiten afirmar que el
ambito educativo, es en donde las TIC cobran mayor fuerza debido a
que trae beneficios tanto para el educando como para el profesorado,
optimizando el procesamiento de la informacion y el desarrollo de la
comunicacion.

Objetivos del trabajo

analizar la estrategia institucional para la migracién a la era digital
mediante el uso de las TIC en la educacién superior de la Universidad
de Guayaquil, dentro del contexto de las Teorias de Aprendizaje
Emergente.
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Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de
aprendizaje

Los hallazgos permiten afirmar que el &mbito educativo, es en donde
las TIC cobran mayor fuerza debido a que trae beneficios tanto para el
educando como para el profesorado, optimizando el procesamiento de
la informacioén y el desarrollo de la comunicacion.

(Ver resultados)

Dichos resultados, permiten concluir que las TIC son una estrategia
con uso y finalidad que favorece el desarrollo holistico, puesto que
permite construir en lo cognitivo, lo afectivo y lo cultural e impactan en
los procesos y necesidades particulares de cada uno de los estudiantes.
Los hallazgos permiten afirmar que el ambito educativo, es en donde
las TIC cobran mayor fuerza debido a que trae beneficios tanto para el
educando como para el profesorado, optimizando el procesamiento de
la informacion y el desarrollo de la comunicacién. Conjuntamente, es
de hacer notar, como el docente tiene un papel fundamental para el
desarrollo de una estrategia institucional efectiva y eficiente, que
permita la migracion a la era digital mediante el uso de las TIC.

(...) La universidad debe acometer cambios profundos, revisando a
fondo la estructura formativa y las metodologias al uso, para ponerla
en conexion con lo que se vive hoy en la sociedad, incidiendo de nuevo
en la relacion entre practica y teoria.

(...)En este analisis reflexivo, es importante pensar en el factor
sociodemografico en la generacion de nuevos escenarios educativos.
Astudillo, M., Chévez, F., y Oviedo, Y. (2020) abren un campo
importante referente a la integraciéon de las tecnologias en el campo
educativo.

conclusiones

Como estrategia iniciar acciones y lineamientos para la migraciéon hacia
la era digital mediante el uso de las TIC en educacién superior; en
primera instancia, formando al profesorado en modalidades de
enseflanza no convencionales y en el uso de la tecnologia como
herramienta didactica, asi como también en el uso de plataformas
tecnolbgicas que permitan al docente implementar cursos en linea.

La consolidacion de un sistema educativo de calidad requiere el
desarrollo de nuevas competencias por parte de los protagonistas de
los complejos procesos educativos y la evolucién de las practicas

- Formacion docente

-Desarrollo de nuevas
competencias

- crear redes de colaboracion con
investigadores externos a la
institucion.

- adaptaciones curriculares
pertinentes, con inclusiéon de
nuevas tecnologias.
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pedagdbgicas hacia la innovacion, pues solo asi se convertira a las TIC
en herramientas que favorezcan el aprendizaje y el conocimiento.

La Universidad de Guayaquil debera crear redes de colaboracién con
investigadores externos a la institucion, la basqueda de informacioén, la
realizacion de disenos experimentales y modelos virtuales para la
realizacion de un plan eficaz que permita migrar a la era digital.

Llevar a cabo las adaptaciones curriculares pertinentes, con inclusion
de nuevas tecnologias; al mismo tiempo, gestionar contenidos
educativos estandarizados, de alta calidad y de acceso al publico para
su uso educativo en escenarios como la television, la radio y el internet.
Asimismo, se propone una renovacion pedagogica, a través

de la dotacion de infraestructura tecnolégica como apoyo al desarrollo
profesional. Se hace apremiante construir una cultura que priorice la
investigacion y la generacion de conocimiento para orientar y potenciar
los procesos formativos con uso de TIC.

Finalmente, la inclusion de las TIC en la educacion ha generado nuevas
didacticas y potenciado ideales pedagbgicos formulados por docentes,
psicologos, y epistemoélogos tales como: (a) ofrecer al aprendiz
ambientes de aprendizaje ricos en materiales y experiencias que
cautiven su interés; (b) otorgarle mayor libertad para explorar,
observar, analizar, y construir conocimiento; (c) estimular su
imaginacion, creatividad, y sentido critico; (d) ofrecerle multiples
fuentes de informacién mas ricas y actualizadas; (e) facilitarle una
comprensién cientifica de los fendémenos sociales y naturales y (f)
permitirle realizar experiencias de aprendizaje multisensorial. Las TIC
se convierten en aliados inigualables para la innovacion en la
educacioén al facilitar (a) la colaboracién entre personas con intereses
comunes y habilidades complementarias independientemente de su
ubicacién; (b) la interaccion con repositorios de conocimiento; (c) la
comunicaciéon sincrbénica y asincrénica y (d) la comprensiéon de
conceptos, de una manera transversal e integrada. Las TIC no
solamente estan transformando a profundidad el significado de la
educacion, sino que ademas se han constituido en las mejores
herramientas para adaptarse a los cambios (UNESCO, 2010).

- dotaci6n de infraestructura
tecnolégica como apoyo al
desarrollo profesional

- construir una cultura que
priorice la investigaci6n y la
generacion de conocimiento para
orientar y potenciar los procesos
formativos con uso de TIC.

- nuevas didacticas (a, b, c,d, ey
D

- Facilitan: a, b, cyd.

Aportes

(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje
en red)

Teorias de Aprendizaje Emergente y las TIC

Las pedagogias emergentes son el conjunto de enfoques e ideas
pedagobgicas, todavia no bien sistematizadas, que surgen en relacion al
uso de las TIC en educacién y que intentan aprovechar todo su
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potencial comunicativo, informativo, colaborativo, interactivo, creador
e innovador en el marco de una nueva cultura.

Educar con nuevas tecnologias implica hacer uso de tecnologias
emergentes que comprenden las telecomunicaciones, los dispositivos
moviles, la realidad aumentada, entre otros. Los cambios tecnolégicos
influyen sobre los modelos educativos. Bournissen J. (2017) expresd
que se requiere un modelo pedagogico aplicable a la plataforma virtual
existente. Una vez diagnoésticada la realidad contextual institucional,
centra su trabajo en el estudiante y aplica principios de las teorias de la
era digital, teorias emergentes, que permiten a la

IES alejarse de su zona de confort. Este autor propone, desarrollar las
fases del “modelo de disefio instruccional ADDIE (Analisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacién y Evaluaciéon) [...] Optando por una
investigacion de disefio y desarrollo de caso tinico” (Bournissen, 2017.
El resultado se consider6 como un prototipo para la implementacion.
Esto significo, enfrentarse a los nuevos escenarios de aprendizaje.

En la era digital es cada vez mas dificil encontrar informaciéon
relevante, actualizada y de calidad, dado que constantemente se genera
nueva informacién que hace obsoleta a toda la anterior. Es por esto,
que es importante generar redes auto-organizadas de construcciéon de
conocimiento que permitan tener un aprendizaje constante y
actualizado, tal como lo expresa la teoria del conectivismo.

Las primeras décadas del siglo XXI estan atestiguando la emergencia
de propuestas educativas que, aparentemente, vienen a modificar los
puntos de anclaje pedagbgico del ultimo tercio del siglo xx. En la
actualidad, asistimos a la apariciéon continua de grandes iniciativas de
cambio e innovacibén en el terreno educativo, a la noticia permanente
de la llegada de pedagogias emergentes. Las metodologias cambian,
como lo explicaba Catia Alves Goran Putnik, investigadora de la
Universidad de Minho, publicando la “Experiential learning of CAD
Systems interoperatility in social network-based education” (Goram
Putnik, 2019), siendo el objetivo del aprendizaje guiar a los estudiantes
a lo que ha denominado “zona de flujo... con los principios: proyecto-
primero, justo a tiempo”. Goram concluye que es importante crear
desafios y equilibrar las habilidades que deben ser adquiridas, a
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manera de escenarios y uso de internet, donde se provee roles al
estudiante para que puedan comprender procesos reales. La
metodologia presentada por Goram, como “ensehanza-aprendizaje
activos, de construccién social, interconectados, con valores y centrado
en los actores de la educacion, convertiria a las instituciones educativas
actuales en instituciones dinamicas, sistémicas y flexibles,
comprometidas e integradas a su contexto” (citado por Noroiia. J.
(2020). Estos logros como plantea la UNESCO, “la educaciéon no
comienza con la universidad sino desde la escuela”, puso de manifiesto
que era necesario fijar las politicas adecuadas en cada pais para lograr
este estandar de articulacién en todos los niveles

educativos, permitiendo con esto, “desarrollar las competencias
suficientes no solo para ser empleado sino también generador de
recursos y fuentes de trabajo, convirtiendo al estudiante en un
generador de conocimiento” (UNESCO, La nueva dindmica de la
educacién superior y la investigacion para el cambio social y

el desarrollo, 2009).

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones,
reflexiones)

Los niveles de resistencia que persisten al tener que hacer uso de
tecnologias de comunicacion (TIC) en los entornos educativos
universitarios, demuestra que las posibilidades de aprendizaje se
reducen ante las brechas digitales y generacionales existentes
(Arancibia, Cabero, & Marin, 2020,). Estos autores, muestran a una
sociedad de docentes en Latinoamérica persistiendo en su enfoque
educativo en el cual fueron formados, migrando del cognitivismo
arraigado e incursionando en un constructivismo ain no comprendido
totalmente.

Orozco, Cabezas, Martinez y Abaunza (2020) concluyeron que la
variable sociodemogréfica es un factor con gran incidencia en la
educacion, con el uso inminente de las tecnologias emergentes para
impartir sus clases, ante una demanda académica de oferta presencial,
a distancia, virtual y con diversos enfoques y ambientes de

ensefnanza aprendizaje. (Orozco Cazco, Cabezas Gonzalez, Martinez
Abad, & Alexander Abaunza, 2020).

(...) no siempre la tecnologia se ha introducido como motor de cambio
en la escuela, limitandose su uso como un elemento didactico més. Por
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su parte, el Seminario Interuniversitario de Teoria de la Educaciéon ha
revisitado de manera recurrente en diversas ocasiones la relacién entre
educaciéon y tecnologias, acentuando la necesidad de ese cambio
pedagbgico, mediante unas tecnologias que “rompen las coordenadas
tecnoespaciales, rompen el esquema tradicional de grupo de edad en el
aula, los recursos son otros, y la evaluacion habria de adecuarse.
Nuevos métodos para una nueva concepcion educativa” (Garcia Aretio,
2012)

observaciones

Conceptos

Cabero (2007:11) que: “las tecnologias no son ni auténomas ni
independientes respecto a las fuerzas sociales que las han creado, y al
mismo tiempo configuran nuevas formas de relacién”. A su vez, la Era
Digital es el nombre que recibe el periodo de la historia de la
humanidad que va ligado a las Tecnologias de la informacién y la
comunicacion. El comienzo de este periodo se asocia con la revoluciéon
digital, si bien tiene sus antecedentes en tecnologias como el teléfono,
la radio o la televisién, que hicieron que el flujo de la informacién se
volviese més rapido que el movimiento fisico; la era digital se
diferencia, en todo caso, de la analdgica por su configuracién con base
al digito, y no mecanica como las primeras TIC.

Es de relevancia mencionar, que las pedagogias emergentes no tienen
por qué referirse a nuevas pedagogias. Pueden suponer “visiones
inéditas de los principios didacticos o, como suele ser mas habitual,
pueden beber de fuentes pedagbgicas bien conocidas” (Adell y
Castafieda, 2012, 17). En realidad, “la mayoria de los elementos de
instruccién de estas pedagogias no son “nuevas” estrategias de
ensefnanza, aunque se podria decir que las asociaciones de aprendizaje
activas que crean con los estudiantes son nuevas” (Gros, 2015, 63).
Muchas de las estrategias de ensehanza defendidas hace un siglo por
autores como Dewey, Montessori o Freinet, estin comenzando a
emerger y a afianzarse en las escuelas actuales.

Instrumentos de
anélisis, sintesis y
fichaje

En la presente investigacion se utilizé como instrumento la técnica de
la entrevista, que es uno de los méas usados en la investigacion social y
del comportamiento
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Para la realizacion del estudio se llevo a cabo una entrevista semi
estructurada con cinco (05) preguntas, donde aun cuando existe una
guia de interrogantes, el entrevistador puede realizar otras no
contempladas inicialmente. Esto se debe a que una respuesta puede
dar origen a una pregunta extraordinaria (Arias, 2005).

Cantidad de péginas del
articulo

20

Cita

Referencias (que
pueden servir de aporte
a mi investigacion )

Pertinentes
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Anexo C: Ficha bibliografica individual: Céd. 03.Chil.21

Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccién y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizaje abierto, interactivo, diversos y autbnomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica

Cddigo: 03.Chil.21 Categoria Ncleo Nota para el investigador
emergente | tematico
Categoria
General
Region Latinoamérica
Pais Chile

Revista Indexada | Comunicar

En indexaciones activas en 2022, Comunicar es revista
top mundial: 22 del mundo en SCOPUS y 102 del mundo
en JCR (top 1% y 7% mundial; percentiles 99% y 93%
respectivamente). En JCR-JIF es Q1 en Educacién y en
Comunicaciéon (12 en espaiol). En SCOPUS es Q1 en
Educacion, en Comunicacién y en Estudios Culturales
(12 en espanol). En SJR es Qi1 en Educacion,
Comunicacién y Estudios Culturales (1° espafiola en las
tres areas). Es 12 en FECYT Métricas; 12 en DIALNET
METRICAS. En GOOGLE SCHOLAR METRICS es 32
revista en espanol en todas las areas; 22 en REDIB
(sobre 1.199 revistas).

Ano de 2021

Publicacion

Autor Nataly Guinez-Cabrera

Autores Katherine Mansilla-Obando.

Titulo Booktokers: Generar y compartir contenidos sobre

libros a través de TikTok
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Palabras clave

Comunidades virtuales, educacién, influencer, lectura,
libros, redes sociales.

Participantes: trece booktokers latinoamericanos

Ambito educativo: | informal

informal, no formal y

formal.

Enfoque cualitativa

metodologico

(cuanti- cuali- mixta)

metodologia Entrevistas semiestructuradas

Proceso Se utiliza una metodologia cualitativa de entrevistas Teoria Unificada Extendida de
metodolodgico semiestructuradas a trece booktokers latinoamericanos. Aceptacion y Uso de Tecnologia 2
empleado. El andlisis se desarrollo6 por medio de un anélisis (UTAUT)

tematico basandonos en la teoria UTAUT2 para explicar
los hallazgos

Tipo de propuesta

(mooc, comunidades,etc.)

Redes sociales

Resumen

La lectura es fundamental para el aprendizaje en la
educacion. Si bien, la revolucién digital ha transformado
la manera de incentivar la lectura y conocer sobre libros.
Las personas que generan y comparten contenidos sobre
libros en las redes

sociales son los denominados booktokers, influencers de
la red social TikTok, quienes se han convertido en un
fenbmeno

emergente en esta sociedad conectada, pero ain con
poca investigacion que los estudie en profundidad. Por
lo tanto, es

crucial explorar para una mayor comprension a los
booktokers y conocer por qué aceptan y usan tecnologias
para generar y

compartir contenidos sobre libros en la red social
TikTok. Se pretende explorar la aceptacion y uso de
TikTok para generar y
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compartir contenido sobre libros en esta red social
siendo un booktoker. Se utiliza una metodologia
cualitativa de entrevistas

semiestructuradas a trece booktokers latinoamericanos.
El anélisis se desarroll6 por medio de un analisis
tematico basandonos en la teoria UTAUT2 para explicar
los hallazgos. Los resultados indicaron las categorias: la
expectativa de desempeno, la expectativa de esfuerzo, la
influencia social, las condiciones facilitadoras, la
motivacion hedonica, el habito, el precio y una nueva
categoria identificada que es generar comunidad y redes.
La contribucion de este estudio es ser uno de los
pioneros en la exploraciéon del fenémeno de los
booktokers

Objetivos del
trabajo

Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de
aprendizaje

Se presentan los resultados interpretando los
determinantes de la UTAUT2 (Venkatesh et al., 2012),
desde el punto de vista de los booktokers. Los hallazgos
mostraron ocho categorias que influyeron en la
aceptacion y uso de TikTok para generar y compartir
contenido sobre libros. Las categorias son: expectativa
de desempeiio, expectativa del esfuerzo, influencia
social, condiciones facilitadoras, motivacién hedoénica,
hébito, y precio. Las cuales estan a fin a la teoria de
UTAUT2. Adicionalmente, se encuentra la categoria de
generar comunidad y redes, la cual es nueva y original
para el marco tedrico de la UTAUT2 en el contexto de
booktoker y TikTok. A continuacién, se describen las
ocho categorias y subcategorias mediante las respuestas
de los booktokers.

conclusiones

Este estudio destaca un nuevo fenémeno en las redes
sociales. Especificamente, un nuevo SMI que genera y
comparte contenido sobre libros en TikTok: los
booktokers, quienes atraen a seguidores interesados en

redes sociales encontramos al social
media influencer (SMI), que es:

«

Ante todo un generador
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la lectura e influyen en la motivacion a leer. Dado que
este estudio es exploratorio y desde la perspectiva del
booktoker, por medio de la UTAUT2 nos permite
comprender la aceptacion y uso de la plataforma TikTok
para generar y compartir contenido sobre libros en esta
plataforma.

Los hallazgos indicaron que los determinantes que
explican la aceptacion y uso de TikTok por los
booktokers son: la expectativa de desempefio, la
expectativa de esfuerzo, la influencia social, las
condiciones facilitadoras, la motivacion hedoénica, el
hébito, el precio y una nueva categoria identificada para
este fendmeno que es generar comunidad y redes. Por lo
tanto, este estudio contribuye tedricamente a la
literatura del SMI, comprendiendo la aceptacion y el uso
de esta plataforma por los generadores de contenidos
sobre libros en TikTok: booktoker. Segin nuestro
conocimiento, existe una limitada

investigacion enfocada en los SMI de libros en la red
social TikTok, abriendo las puertas para seguir
investigando este fen6meno que contribuye al incentivo
de la lectura en los adolescentes. También, contribuye al
estudiar un area geografica como Latinoamérica, que
posee una limitada investigacion en los SMI (por
ejemplo, Gonzalez-Carrion & Aguaded, 2019; Guinez-
Cabrera et al., 2020; Lisdero & Duperré,

2021); v en el area de la educacion y el SMI (por
ejemplo, Izquierdo-Iranzo & Gallardo-Echenique, 2020;
Marcelo & Marcelo, 2021).

Las implicaciones practicas son dobles. En primer lugar,
este estudio es importante para la educacién, ya que al
conocer en mayor profundidad este nuevo fen6meno de
los booktokers, puede alentar a los educadores, a los
administradores de instituciones educativas, y a los
tomadores de decisiones de instituciones

de contenido: alguien que tiene un
estatus de experiencia en un area
especifica, que ha cultivado un
numero considerable de seguidores
cautivos, que tiene valor de
marketing para las marcas, al
producir

regularmente contenido valioso a
través de las redes sociales »

(Lou & Yuan, 2019: 59).

183




184

gubernamentales para trabajar en conjunto con los
booktokers y fomentar e incentivar el habito de la
lectura en los adolescentes. Esto permitiria potenciar el
ODS 4 para alcanzar una educaciéon de calidad. En
segundo lugar, las implicaciones de esta investigacion
van dirigidas a las editoriales y especialistas de
marketing al reconocer a los booktokers como aliados
para promover la comercializacion de libros.

(..)

Aportes

(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje en
red)

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones, reflexiones)

Finalmente, este estudio posee limitaciones y futuras
investigaciones. En primer lugar, la muestra del estudio
se centro solo en booktokers latinoamericanos, mediante
un muestreo no probabilistico.

Por lo tanto, los resultados de esta investigaciéon pueden
carecer de generalizacibn que debe tenerse en
consideracion al interpretar los resultados.

Se alienta a replicar este estudio en otros contextos y
realizar investigaciones con metodologia cuantitativa en
una muestra mas representativa, para una mayor
validacion y generalizacion de los hallazgos. En segundo
lugar, este estudio se limit6 a explorar otros factores que
podrian influir como las caracteristicas especificas de
cada booktoker. Por ende, los

futuros investigadores podrian considerar estos factores
para obtener una comprension mas completa del
fenomeno analizado. En tercer lugar, este estudio se
limita a TikTok. Se invita a continuar explorando y
realizando investigaciones en otras redes sociales que
brinden oportunidades para generar y compartir
contenido sobre libros que incentive la lectura.
Finalmente, este estudio destaca oportunidades para
investigaciones adicionales que se analicen desde la
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perspectiva de los seguidores, como el considerar su
hébito e interés en la lectura.

observaciones

Cantidad de
unidades de
analisis que
conforman la muestra

13 entrevistados

Instrumentos de
analisis, sintesis y
fichaje

Cantidad de
paginas del
articulo

12

Cita

Referencias (que
pueden servir de aporte a
mi investigacién )
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Cédigo: 04.Ecu.21 Nota para el investigador
Regién Latinoamerica
Pais Ecuador

Revista Indexada

Polo de Conocimiento

Pol. Con. (Edicién nim. 58) Vol. 6, No 08.
Agosto 2021, pp. 789-804 ISSN: 2550 -
682X DOI: 10.23857/pc.v6i8.2979

Ano de 2021

Publicacion

Autor Edgar Francisco Llanga-Vargas

Autores Mercy Esthela Guacho-Tixi. Carlos Eduardo
Andrade-Cuadrado.Myriam Rocio Guacho-
Tixi

Titulo Dificultades de aprendizaje en modalidad

virtual

Palabras clave

Dificultades de aprendizaje; docente;
educacion virtual; estudiante; metodologia.

Participantes: estudiantes de la Facultad de Salud Publica
de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo. 566 estudiantes en edades que
oscilan entre 18 y 24 anos, los mis

Ambito Nivel Superior

educativo: informal,
no formal y formal.

Enfoque

metodologico
(cuanti- cuali- mixta)

metodologia

estudio descriptivo de corte transversal
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Proceso muestreo probabilistico por conglomerados,
metodologico

empleado.

Tipo de clases virtuales

propuesta (mooc,
comunidades,etc.)

Resumen

El aprendizaje en modalidad virtual se ha
visto afectado por factores como: la cantidad
excesiva de horas sincronicas y asincronicas,
distractores en el lugar de estudio,
metodologias del docente y acompafiamiento
estudiantil, lo que genera cansancio y
malestar en los estudiantes de la Facultad de
Salud Publica de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo. La investigacion
trata de identificar las principales
dificultades de aprendizaje que generan las
clases virtuales. Se realizd un estudio
descriptivo de corte transversal, con 566
estudiantes en edades que oscilan entre 18 y
24 afos, los mismos fueron seleccionados a
través de un muestreo probabilistico por
conglomerados. Los resultados de 1la
investigacion demuestran que el 91,6% tuvo
problemas con el aprendizaje virtual, asi
como el 55% recibio de 4-6 horas diarias de
clases, el 51% se distrae a veces y su
distractor principal es el teléfono celular con
el 55,7%, por otra parte, el 74,4% de alumnos
recibi6 material didactico adecuado por
parte del profesor. La modalidad virtual trajo
consigo repercusiones significativas en el
aprendizaje de los alumnos.

En el analisis de los datos obtenidos
se evidencid que la participacion de
los estudiantes esté distribuida de la
siguiente manera: 37,5% de hombres
y 62,5% de mujeres y el grupo etario
con mayor porcentaje de
encuestados se encuentran entre 18-
20 afnos, lo que corresponde al
49,9% como se puede observar en la
Tabla 1.

El mayor ntimero de encuestados es de
18 a 20 afos, lo que me lleva a pensar
que es logico que su principal distractor
sea el celular (por causa de la edad)
otro factor que es afectado por la edad
puede ser la falta de autonomia y
disciplina para el aprendizaje virtual.
Los adultos aqui encuestados
presentaron las mismas dificultades??

Objetivos del
trabajo

La investigacion trata de identificar las
principales dificultades de aprendizaje que
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generan las clases virtuales.

Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de
aprendizaje

Los resultados de la investigacion
demuestran que el 91,6% tuvo problemas
con el aprendizaje virtual, asi como el 55%
recibié de 4-6 horas diarias de clases, el 51%
se distrae a veces y su distractor principal es
el teléfono celular con el 55,7%, por otra
parte, el 74,4% de alumnos recibi6 material
didactico adecuado por parte del profesor.
La modalidad virtual trajo consigo
repercusiones significativas en el aprendizaje
de los alumnos.

conclusiones

(...) se evidencian distintas dificultades en el
contexto virtual como son: el tiempo de
dedicacion que suele ser de seis horas diarias
destinadas a las clases sincronicas o
asincronas, pero

mas allA de asistir a clases, se debe
comprender que los alumnos también deben
organizar su tiempo para realizar tareas,
deberes, lecciones, lecturas, trabajos
individuales,

grupales, investigacion, actividades y
participacion en el aula virtual, sumadas
todas estas actividades pueden generar
cansancio y fatiga mental lo que influye en la
concentracion y atencion de los alumnos.
Ademas del tiempo de dedicacion, esti el
teléfono celular como el principal distractor
en el ambiente de estudio de los alumnos, lo
que complica ain mas la comprension,
aprendizaje, desempeio y rendimiento
académico. A esto se suma el accionar
docente en funcion de la

aplicacion de las estrategias metodologicas
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las cuales se enmarcan en la utilizacién en
un alto porcentaje de diapositivas en las
clases, asi como el abuso de estas también
son agravantes que estan presentes y que los
docentes hasta cierto punto deben manejar
de manera pertinente. Un punto favorable en
el contexto virtual, son las tutorias y
acompafnamiento  estudiantil para el
tratamiento de las dificultades de
aprendizaje, sin embrago, es notoria la
inasistencia de los estudiantes a estos
espacios lo que pone en manifiesto la falta de
compromiso por parte de los alumnos, Asi se
puede decir que es necesario que alumnos y
profesores mantengan compromisos
educativos en todo su accionar para que se
generen aprendizajes y eliminar las
dificultades presentes en las clases virtuales .

Aportes

(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje
en red)

El material didactico que utilizan los
profesores en las clases virtuales deben
reunir basicamente tres aspectos como son:
la pertinencia de contenidos, disefo estético
y el disefio instruccional, todo aquello visto
desde la parte Pedagogica para los procesos
de ensefianza y aprendizaje, bajo este
principio el 74.4% de los estudiantes de la
Facultad de Salud Publica de la ESPOCH
indican que es adecuado el material
didactico, segin el estudio se puede observar
que los docentes realizan presentaciones con
material didactico pertinente y han logrado
adaptar las técnicas que se desarrollaba en
clases presenciales como pertinencia en las
diapositivas, dinamicas con sus alumnos,
empleo de videos, lo que favorece al

Despertar el interés

Espacios de Comunicaciéon
Interaccion (entre E y P)
Compartir experiencias
Generar conocimientos previos

En comun con el articulo (...) la
importancia de los recursos didacticos
y el rol docente.

Importancia de las tutorias para el
acompanamiento durante el
aprendizaje
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aprendizaje Juarez (2014).

Por otra parte, para fortalecer y superar las
dificultades de aprendizaje, los estudiantes
deben participar en las tutorias y
acompafiamiento  estudiantili que los
profesores mantienen por el lapso de una
hora por cada curso.

(..)las tutorias se abordan temas no
comprendidos, se despejan dudas, se guian
tareas y se da un tratamiento personalizado,
sin embargo, como se puede observar en el
estudio.

(...) las tutorias no son obligatorias para los
alumnos y si para los maestros,
considerando que son importantes y
necesarias para fortalecer el aprendizaje.

(...) la mayoria de los estudiantes consideran
el uso de diapositivas como un instrumento
que promueve el aprendizaje activo, la
interaccion y la discusion, sin embargo, el
abuso de estas puede generar cansancio,
agotamiento y desinterés Uriarte (2020).

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones,
reflexiones)

el tiempo residual mal organizado, puede
generar varias dificultades en los procesos de
aprendizaje como son: cansancio visual,
dolores musculares, problemas ergonémicos,
fatiga, cansancio mental, déficit de atencion,
incomprension, desmotivacion y problemas
en el rendimiento académico. (ver
explicacion en discusion).

uno de los problemas que se presentan en las
clases virtuales son las distracciones que se
producen al momento de atender la clase,
debido a que los estudiantes dividen su
atencidony a
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veces se focaliza en otras actividades que no
son prioritarias.

Las distracciones son provocadas en su
mayoria por factores que estan alrededor del
alumno, en la investigacion realizada se
identifica al teléfono celular como el
principal distractor de las clases virtuales
con el 55,7%, debido que revisan
frecuentemente las redes sociales, correos
electronicos, noticias, llamadas telef6nicas
entre otros.

observaciones Se publica pos pandemia. El articulo hace

referencia al afio transitado por covidi9
Definiciones (...) las tutorias pueden ofrecer una
/conceptos

orientacion significativa y personalizada
sobre las inquietudes y necesidades que
pueden tener los alumnos, por otra parte, el
trabajo docente se fundamenta en guiar de
manera eficaz las situaciones problémicas
que estan presentes en las clases segin
Roldan (2015). Por lo tanto, las tutorias son
actividades de reforzamiento pedagogico que
sirven para fortalecer el aprendizaje y la
comprension sobre temas que no son
asimilados =~ adecuadamente  por  los
estudiantes en las clases virtuales Vejar
(2018).

Instrumentos de
analisis, sintesis y
fichaje

la encuesta previamente validada mediante
la herramienta informética Formularios de
Google Drive. El instrumento se compartio
por medio de los espacios virtuales y no se
obtuvo valores perdidos. El analisis

191




192

estadistico de los datos se realizo
con la ayuda de las herramientas
informaticas y hojas de calculo de Excel.

Cantidad de
paginas del
articulo

17

Cita

Referencias (que
pueden servir de aporte
a mi investigacion )
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Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccion y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizaje abierto, interactivo, diversos y autobnomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica

colombiano

Codigo: 05.Colo.21 Categoria Ntcleo Nota para el
emergente | tematico | investigador
Categoria
General
Regién Latinoamericana
Pais Colombia
Revista EDUTEC. Revista Electronica de Tecnologia Educativa
Indexada
Afio de 2021
Publicacion
Autor
Autores
Titulo El intercambio virtual: experiencias desde instituciones en el Caribe

Palabras clave

Intercambio virtual, internacionalizacion, educaciéon superior, innovacion
educativa.

informal, no formal y
formal.

Participantes: 24 instituciones
Ambito Nivel Superior
educativo:

Enfoque

metodolbgico
(cuanti- cuali- mixta)

cuantitativo
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metodologia estudio cuantitativo descriptivo
Diseno
Esta investigacion es principalmente de tipo cuantitativa y cuenta con un
diseno descriptivo.
Segtin Nifio (2011) los estudios descriptivos tienen como proposito “describir la
realidad objeto de estudio, un aspecto de ella, sus partes, sus clases, sus
categorias o las relaciones que se pueden establecer entre varios objetos, con el
fin de esclarecer una verdad, corroborar un enunciado o comprobar una
hipotesis” (p. 34). Por otra parte, para profundizar en la caracterizacion, se
incluyen dos preguntas abiertas sobre los desafios y sugerencias para la
implementacion de intercambios virtuales, las cuales se analizaran siguiendo el
paradigma cualitativo, con categorias y subcategorias.

Proceso Entrevista a instituciones de nivel superior

metodologico

empleado.

Tipo de intercambio virtual entre alumnos de Educ. superior

propuesta (mooc,
comunidades,etc.)

Resumen

El intercambio virtual busca generar espacios de interaccion cultural, de
investigacion, de idiomas, entre otras modalidades entre grupos de estudiantes
y docentes ubicados en diversas localidades o paises. En la educacion superior
se usa entre instituciones como una estrategia para el desarrollo de
competencias en estudiantes, asi como para la construcciéon de comunidades de
aprendizaje. Con el fin de caracterizar las acciones de intercambio virtual para
estudiantes realizadas en las instituciones adscritas al Nodo Caribe de la Red
Colombiana para la Internacionalizacion de la Educacion Superior (RCI), se
realizd6 un estudio cuantitativo descriptivo, donde se encuestaron a las 26
instituciones miembro, de las cuales 24 realizan acciones de intercambio
virtual. Resaltan las modalidades como el intercambio académico, pasantias de
investigacion, en empresas y esquemas de aprendizaje colaborativo en linea.
Los paises principales con los que se realizan estas actividades son México,
Argentina y Pera. Existen

Desafios para su implementacion especialmente por la capacitacion de
docentes, seguimiento y monitoreo a estudiantes y sus resultados de
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aprendizaje. Es necesario contar con una buena infraestructura, conectividad y
docentes capacitados en aspectos técnicos y pedagogicos para facilitar el éxito
en la ejecucién de estos intercambios, asi como generar procedimientos
institucionales que faciliten su implementacion.

Objetivos del (...) investigacion que busca caracterizar la implementacion de esquemas de

trabajo intercambio virtual para estudiantes realizadas por instituciones adscritas al
Nodo Caribe de la Red Colombiana para la Internacionalizacion en el mes de
octubre de 2020.

Resultados Objetivo No 2. Revisar practicas de evaluaciéon de los intercambios virtuales

(aportes /limitaciones)
Resultados de
aprendizaje

Frente a las practicas de evaluacién (figura 6), las instituciones utilizan
métodos como el informe escrito con 10 respuestas, el método de evaluacion
por proyectos y el examen ambas con 8. Siguen 6 IES que evaltan con rabricas,
por ultimo 1 con encuesta y portafolios virtuales. De manera trasversal, se usan
resultados de aprendizaje para medir el desempeno de los estudiantes.

(...) Es interesante encontrar que la competencia intercultural, al ser una
competencia blanda, sea el aspecto mas importante en las IES, y que incluso
tenga un valor mayor que los aprendizajes técnicos.

conclusiones

(...) retomando a Schenker (2013) el trabajo en red incluye a los estudiantes en
comunidades de aprendizaje virtual y los motiva a conocer otras culturas.

Las disciplinas que mas reportaron el desarrollo de intercambio virtual son las
ciencias blandas como las administrativas y contables, las ciencias sociales y
humanidades, lo cual coincide con el estudio de (Jager et al., 2019).

En cuanto a las practicas de evaluacion se resalta la mediciéon de resultados de
aprendizaje valorando aspectos cualitativos como la interaccion con otras
culturas y el aprendizaje multicultural, acorde con lo expuesto por Tiven et al.
(2018) y el uso de métodos directos como informe, evaluacion por proyecto,
examen, rubrica (Deardoff, 2015).

(...) El método mas frecuente fue la aplicacion de encuestas resaltadas por los
autores Guadamillas Gomez (2017) como método efectivo para evaluar la
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satisfaccion de los estudiantes frente a la ejecucion y resultado del intercambio
virtual (...)

(...) En cuanto a los desafios se destaca la infraestructura tecnologica una
buena conexion a internet y acceso a equipos para la comunidad estudiantil,
aspectos sefnalados por Cavalari (2019).

Asimismo, la necesidad de formacién del docente como facilitador de los
intercambios virtuales y del disefio del curriculo tal como lo exponen Cavalari y
Aranha (2019). La motivacion del docente es otro aspecto clave para la
continuidad de la estrategia, por lo cual se recomienda el aporte de incentivos y
el reconocimiento del tiempo de preparacién de las sesiones en la carga
horaria, tal como lo senala The Evaluate Group (2019).

En cuanto a aspectos administrativos nuevamente se resalta la medicion del
impacto en los resultados de aprendizaje del estudiante.(...)

(...) Asimismo, el desarrollo de capacitaciéon docente a nivel pedagogico y en
manejo de las TIC para el disefio de los intercambios virtuales, resultados de
aprendizaje virtual e innovaciéon en metodologias de aprendizaje, reivindicando
el rol docente como guia y facilitador segtin lo expuesto por Moreira-Segura y
Delgadillo-Espinoza (2015). Se hace indispensable desarrollar la
infraestructura de la conectividad.(...)
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Aportes

(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje
en red)

(...) Verzella (2018) resalta igualmente la importancia de los intercambios
virtuales para el aprendizaje de competencias asociadas a la ciudadania global,
la conciencia intercultural y la mentalidad abierta cosmopolita en tiempos
caracterizados por un resurgimiento del nacionalismo.

(...) Los intercambios virtuales pueden ser vistos como experiencias de
ensefianza-aprendizaje innovadoras. Para esto, se deben cumplir ciertos
requisitos. El rol del profesor en el marco de los intercambios virtuales es
marcado y juega una funciéon como guia o acompafiante en el proceso. El
estudiante, asimismo, se convierte en un constructor de su proceso de
aprendizaje. Galvan Acosta y Moreno Correa (2017) indican que las
experiencias de intercambio virtual son significativas en el marco de la
sociedad del conocimiento, dado que suponen una oportunidad de vivir una
aproximacion con personas de otras latitudes,costumbres y entendimientos
diversos de la realidad.

BENEFICIOS DEL INTERCAMBIO VIRTUAL

Se observa un aprendizaje auto dirigido, la construccion de comunidades de
aprendizaje internacionales y el desarrollo de habilidades blandas como el
trabajo en equipo, liderazgo, la autogestion e incluso el desarrollo de
competencias en idiomas extranjeros, en el caso de que estos intercambios se
realicen con instituciones de paises no hispanoparlantes. Guth et al. (2014)
exponen que, a la hora de organizar intercambios virtuales, se le da prioridad
al desarrollo de competencias interculturales, fomentar aprendizaje de lenguas
extranjeras,

apoyar el desarrollo de competencias TIC y autonomia de los procesos
ensefianza-aprendizaje.

(...) (Schenker, 2013). También,siguiendo a esta autora, el intercambio virtual
genera oportunidades para aprendizaje

significativo por medio de comunicaciones auténticas, favoreciendo, en el caso
del aprendizaje de lenguas extranjeras, una motivacién para los estudiantes
frente al desarrollo de competencias en la cultura y lengua destino.
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EVALUACION DEL INTERCAMBIO VIRTUAL:

Tiven et al. (2018) exponen que la base para el disefio y ejecucion de un buen
intercambio virtual son los resultados de aprendizaje, los cuales pueden contar
con métodos de evaluacion diferentes. En todo caso, las autoras sugieren
concentrarse en el desarrollo de los resultados de aprendizaje por parte de los
estudiantes y no en una competencia final. También se observa que las
instituciones generan ribricas para evaluar las competencias adquiridas en el
marco del intercambio virtual o utilizan algunas disefiadas por asociaciones
internacionales de reconocimiento o incluso por otras instituciones.

(...) La autora Deardoff (2015) expone que para evaluar el aprendizaje del
estudiante pueden utilizarse métodos directos e indirectos. Los métodos
directos son los que evidencian el conocimiento mediante trabajos, proyectos,
examenes o rendimiento estudiantil. Por su parte,los métodos indirectos se
basan en la percepciéon del estudiante entorno a su aprendizaje, algunos
ejemplos son: la aplicacion de encuestas, entrevistas y grupos focales
(Deardoff, 2015). En contraste, para evaluar el aprendizaje de los estudiantes la
autora Guadamillas Gémez (2017), recomienda organizar un plan de tareas o
entregables asociados al proyecto, los cuales deberian ser trabajados en
equipos de estudiantes en el mejor de los casos binacionales. Asimismo, la
autora recomienda para efectos de evaluar la satisfaccion de los estudiantes
frente a la ejecucion y resultados del proyecto aplicar cuestionarios a su inicio y
cierre.

En todo caso se requiere que toda estrategia de intercambio virtual pueda
contar con un plan de monitoreo y evaluaciéon a partir de los objetivos del
mismo, el cual sea conocido por todos los socios y participantes en el proceso
(The Collaboratory, 2019).

algunas recomendaciones

Es imprescindible contar con infraestructura tecnoldgica en lo que concierne a
equipos, plataforma y conexion a internet. Se deben implementar planes de
formacion dirigido a docentes en temas de aprendizaje colaborativo
internacional (COIL), uso de TIC, mediacién pedagogica y trabajo en aulas
internacionalizadas y, a estudiantes para que usen apropiadamente las TIC.
Asimismo, se requiere el disefio de un manual para el desarrollo de
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intercambio virtual que cuente con la validacion de las autoridades
institucionales. De la mano de esta normativa se requiere el desarrollo de
planeacion estratégica que contemple la evaluaciéon de la experiencia
estudiantil, el impacto de las acciones de intercambio virtual y el mejoramiento
continuo.

En cuanto a los procesos administrativos se resalta la necesidad de flexibilizar
el curriculo para la ampliaciéon y mejora de la oferta de intercambios virtuales e
incorporar las TIC para la replicabilidad de la estrategia. Asimismo, definir a
nivel institucional las asignaturas a ofertar previo al lanzamiento de la
convocatoria de intercambio virtual para evitar contratiempos.

Por tultimo, resalta la importancia del trabajo en red con otras IES para avanzar
en esquemas de intercambio virtual, compartir capacidades, buenas practicas y
gestionar nuevos convenios.

Asimismo, trabajar de la mano con el gobierno para solicitar un
reconocimiento formal de las acciones de intercambio virtual como indicadores
de internacionalizacion, dentro de los esquemas actuales de aseguramiento de
la calidad en Colombia.

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones,
reflexiones)

DESAFIOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL INTERCAMBIO VIRTUAL
(si interesa ver documento, pero refiere especifico a esta actividad especifica de
intercambio)

observaciones

Cantidad de
unidades de
analisis que
conforman la
muestra

Instrumentos de

(...) Seguidamente se extrajeron las respuestas y fueron tabuladas por medio de

Entonces es

analisis, sintesis | la herramienta Excel. Las preguntas abiertas fueron categorizadas segun el un estudio

y fichaje andlisis cualitativo de contenido, creAndose redes semanticas por medio del mixto???
software MAXQDA.

Cantidad de 20

paginas del

articulo

Cita Lafont Castillo, T. I., Echeverria King, L. F., y Alvarez Ruiz, L. P. (2021). El
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intercambio virtual: experiencias desde instituciones en el Caribe colombiano.

Edutec. Revista Electronica De Tecnologia Educativa,
https://doi.org/10.21556/edutec.2021.75.1893

(75),

90-109.

Referencias (que
pueden servir de
aporte a mi
investigacion )
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Ficha bibliografica
Codigo: 06.Arg.20 Categoria Ncleo Nota para el

emergente tematico | investigador

Categoria
General
Region Latinoamerica
Pais Argentina
Revista Indexada
Ano de Publicacion | 2020
Autor Uliana, A. S.
Autores Prieto, M. C.;Bergesse, A. E.; Camiletti, O. F.; Mariani, E.; Valentinuzzi, M. C.
Titulo Estrategia de aula invertida con modalidad virtual. Estudio de caso en la
formacion de profesionales en ciencias naturales.
Palabras clave Estrategia de ensefianza, Aprendizaje activo, Flipped classroom. Aula
invertida

Participantes: 34 alumnos activos. Nivel Superior de la asignatura Fisicoquimica
correspondiente al segundo afio de la carrera de Licenciatura en
Agroalimentos (FCA - UNC) Cérdoba

Ambito educativo: Nivel superior

informal, no formal y
formal.

Enfoque

metodologico (cuanti-
cuali- mixta)

No lo declara : se deduce mixta

metodologia

Estudio de casos
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Proceso Evaluacion asincronica: encuesta enviada por Formulario de

metodologico Google para la evaluacion final de la asignatura

empleado. Evaluacion sincronica: Google Meet

Tipo de propuesta | Aula invetida en Entorno virtual — Moodle desde un modelo de aprendizaje Presentacion

(mooc, comunidades,etc.) | centrado en la construccién activa del conocimiento por parte de los de aula
estudiantes abierta,

Resumen

Como alternativa a las metodologias de ensefianza tradicionales surge el Aula
Invertida como enfoque integral que fomenta el aprendizaje autbnomo de los
estudiantes, contando con acceso a los contenidos a través de entornos
virtuales para luego aplicarlos en actividades diversas y participativas. En este
trabajo se plantea valorar la implementacion del modelo aula invertida para el
dictado virtual del espacio curricular Fisicoquimica de la carrera Licenciatura
en Agroalimentos de la Facultad de Ciencias Agropecuarias. Inicialmente, la
asignatura fue planificada para llevarse a cabo mediante un enfoque de Aula
Invertida, aprovechando los entornos virtuales desde un modelo de
aprendizaje centrado en la construccion activa del conocimiento por parte de
los estudiantes. Del total de alumnos matriculados, accedi6 a promociéon
directa de la asignatura el 62,3% y adquiri6 condiciéon de alumno regular el
4,1%. Considerando que fue la primera vez que se dicté la materia, sin
antecedentes de dictado presencial, se podria decir que los resultados fueron
favorables ya que los alumnos demostraron en su gran mayoria una elevada
adherencia a las

actividades planteadas, a pesar de las vicisitudes presentadas por la dificultad
de acceso a internet. Esta situacion debe ser considerada al pensar la
planificacién de una asignatura desde la virtualidad.

Objetivos del
trabajo

Valorar la implementacién del modelo aula invertida para el dictado virtual
del espacio curricular Fisicoquimica de la carrera
Licenciatura en Agroalimentos de la Facultad de Ciencias Agropecuarias.

Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de aprendizaje

Inicialmente, la asignatura fue planificada para llevarse a cabo

Mediante un enfoque de Aula Invertida, aprovechando los entornos virtuales
desde un modelo de aprendizaje centrado en la construccion activa del
conocimiento por parte de los estudiantes.

conclusiones

En las instituciones de Nivel Superior es de suma importancia la
configuracion de proyectos pedagogicos mas flexibles, basados en la
construccion critica del conocimiento y atento a los cambios del contexto. La
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integracion de los EVA y en particular, la implementacion del Aula Invertida,
reconoce que el alumno tiene un rol activo que genera la construccion de
significados,

construyendo el aprendizaje mediante la interacciéon e intercambio entre
pares. En este sentido, siguiendo el modelo del aula invertida, el papel del
profesor es el de mediador, lo que favorece las interacciones tanto profesor-
estudiante como estudiante-estudiante, y se propicia un clima interactivo a
través del trabajo colaborativo.

(...) a pesar de las vicisitudes presentadas por la dificultad de acceso a
internet. Esta situacion debe ser inevitablemente considerada al momento de
pensar la planificaciéon de una asignatura desde la virtualidad.

(...) aprendizaje significativo y facilita que los estudiantes se involucren en el
proceso. Por otro lado, seria importante reforzar el trabajo en instancias
grupales entre los alumnos para fomentar el trabajo colaborativo, un aspecto
fundamental de la metodologia pedagdgica aplicada. La estrategia de Aula
Invertida resulté entonces una metodologia adecuada para llevar adelante los
procesos de ensefianza y aprendizaje desde un contexto completamente
virtual en el &mbito epidemioldgico actual.

Aportes

(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje en
red)

(...) los nuevos enfoques educativos proponen una ensefianza centrada en el
estudiante, donde se fomenta la colaboracion entre pares, la participacion
activa y el desarrollo de habilidades comunicativas y de razonamiento de
orden superior (Mestre, 2001).

(...) la incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) contribuye a la dinamizacion de los procesos de ensenanza y
aprendizaje. Enmarcadas en nuevos espacios pedagogicos que las integren
como verdaderas herramientas didacticas podran contribuir a generar nuevas
formas en las que el conocimiento puede producirse, difundirse y construirse
(Rugeles, et al.,2015).

La incorporacion de entornos virtuales de aprendizaje (EVA) y en particular el
uso de plataformas de aulas virtuales, permiten complementar la propuesta
pedagobgica, ofrecen posibilidades de comunicacién sincrénica y asincronica,

203




204

la formacién de competencias para una alfabetizacion digital reflexiva y el
desarrollo de un aprendizaje autonomo y colaborativo. Esta integracion de las
aulas virtuales a la Educaciéon Superior se estd realizando a partir de
diferentes modelos pedagogicos y tecnologicos entre los que se encuentra el b-
learning o aprendizaje combinado o mixto (Martinelli, 2018) en el que las
clases presenciales se complementan con recursos y actividades en entornos
virtuales.

La modalidad b-learning suele ser muy aceptada por los estudiantes ya que
ofrece flexibilidad y la posibilidad de elegir cuando y como aprender,
accediendo a una variedad de formatos de informacion y recursos, y pudiendo
ademas acceder a procesos formativos diversos y personalizados, poniendo en
practica diferentes técnicas de estudio (Tomas, et al., 2019,

Nuifiez et al., 2019). De esta manera el rol del estudiante implica la capacidad
de autogestion y autoaprendizaje, asi como en el trabajo colaborativo desde la
interaccion con sus companeros y docentes (Rugeles, et al., 2015).

Desde este modelo surge el Aula Invertida, también conocida como Flipped
Classroom (Lage et al., 2000).

Parte desde la concepcion de que el alumno puede adquirir conocimientos en
un tiempo y espacio sin la presencia fisica del educador. Se trata de un
enfoque integral para incrementar el compromiso del alumno en la ensenanza
haciendo que forme parte de su formacion y, a su vez, permite que el profesor
realice un seguimiento mas individualizado.

(..

El docente disena experiencias de aprendizaje intencional y el estudiante es
responsable de explorar los materiales proporcionados de forma asincrona
para obtener conocimientos basicos antes de asistir a clases (Educause
Learning Initiative, 2012), mientras que en el aula se desarrollan los
contenidos con mayor profundizacién para la integracion de competencias
(Mingorance et al., 2017).

Entre los beneficios que se reportan del Aula Invertida se mencionan la
mejora de las interacciones entre educadores y alumnos, y la mejora del
rendimiento de los estudiantes, los resultados, el aprendizaje activo y las
aptitudes de pensamiento de orden superior (Day, 2018; Lewis et al., 2018).
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Se presenta como una estrategia que estimula el aprendizaje como un proceso
mediante el cual el alumno pueda construir significativamente su
conocimiento (Cabero Almenara y Llorente Cejudo,2015) desde un papel
activo, siendo responsable de su propio proceso de aprendizaje,
construyéndolo a partir de comprender experiencias significativas
compartidas.

incorporacion de entornos virtuales de aprendizaje (EVA) y en particular el
uso de plataformas de aulas virtuales, permiten

complementar la propuesta pedagoglca ofrecen posibilidades

de comunicacion sincrénica y asincrénica, la formacion de competencias para
una alfabetizacion digital reflexiva y el desarrollo de un aprendizaje autbnomo
y colaborativo.

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones, reflexiones)

Dentro de las mayores dificultades encontradas, se
destaca el acceso al aula virtual, en donde el 68,8% de
los alumnos indicaron haber tenido algin problema con
la conexidn a internet, cortes de luz o no contar con
dispositivos adecuados para mantener videollamadas

observaciones

Experiencia en practica

DESARROLLO DE LA ASIGNATURA

desarrollo de los contenidos curriculares de la
asignatura Fisicoquimica correspondiente al segundo
ano de la carrera de Licenciatura en Agroalimentos (FCA
- UNC), se utilizo como recurso la plataforma virtual
Moodle o aula virtual (Campus Académico de la FCA -
UNCO).

El aula virtual const6 de una pagina principal donde se
podia encontrar, ademas del contenido curricular en
pestanas, la planificacion de la materia (desde los
objetivos educativos hasta la modalidad de evaluacion),
el equipo docente e incluia también un espacio de
notificaciones. En cada pestafa, se encontraban los
recursos teoricos y complementarios de cada tema, el
soporte audiovisual correspondiente, las actividades y el
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foro de discusion, de manera que el estudiante podia
acceder a la informacion en el lugar y momento que lo
deseara en su propio espacio, en constante
comunicacion con otros alumnos y docentes. La finalidad
de las actividades fue poner en juego los contenidos
desarrollados y aplicarlos a través de preguntas de
desarrollo, resolucién de situaciones problematicas y
ejemplos de la practica profesional, fomentando el
trabajo colaborativo. Las actividades propuestas
incentivaron a que los alumnos investiguen, propiciando
que realicen sus propias conexiones y que las compartan
grupalmente, enriqueciendo el proceso de aprendizaje.
(..)la informacion no la tiene una sola

persona, sino redes de personas que crean conexiones
para alcanzar una vision global (Cabero Almenara y
Llorente Cejudo, 2015). Los alumnos también contaron
con material complementario

Durante el desarrollo de

cada unidad, los alumnos tuvieron acceso irrestricto a la
plataforma, pudiendo entregar las actividades, participar
en foros de discusion y realizar consultas a los docentes.
Como cierre de cada tema, se organizaron clases
sincronicas a través de Google Meet, en las que,
mediante la participacion activa de los estudiantes, se
realiz6 un repaso general de la unidad y en donde los
docentes pudieron responder las dudas y consultas de
los alumnos a tiempo real.

(...)

Para evaluar esta experiencia, se realiz6 una evaluacion
formativa desde un seguimiento continuo que permitio
acompanar a los estudiantes, conocer sus necesidades y
realizar las modificaciones que fueron necesarias para
mejorar el proceso. Asi mismo, se tuvo en cuenta la
interaccion de cada alumno con la plataforma, la

206




207

participacion en los encuentros on-line, la presentacion
de las tareas asignadas y el desarrollo de los conceptos
durante dos instancias de evaluacion parcial y una de
integracion final. Adicionalmente, los alumnos evaluaron
el desarrollo de la materia, en cuanto a la disposicion de
los contenidos en la plataforma, el tiempo asignado a
cada unidad y la forma de abordar los conceptos por
parte de los docentes, mediante una entrevista oral
durante el tltimo encuentro virtual del curso y en forma
escrita, a través de una encuesta anénima accesible
desde la plataforma, disefiada desde un Formulario de
Google.

Instrumentos de
analisis, sintesis y
fichaje

Cantidad de paginas | 6
del articulo
Cita ESTRATEGIA DE AULA INVERTIDA CON MODALIDAD VIRTUAL. revisar

ESTUDIO DE CASO EN
LA FORMACION...Nexo Agropecuario. Volumen 8. Numero 2. 2020

Referencias (que
pueden servir de aporte a
mi investigacion )
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Ficha bibliografica
Cddigo: 07.Esp.20 Categoria Nicleo Nota para el
emergente tematico investigador
Categoria
General
Region Espana

Revista Indexada

RIED. Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia

Afio de Publicaciéon | 2020

Autor Marta Ruiz-Corbella

Autores Juan Garcia-Gutiérrez

Titulo Aprendizaje-Servicio en escenarios digitales de aprendizaje: propuesta

innovadora en la educacién superior.

Palabras clave

aprendizaje-servicio virtual; innovacion educativa, escenarios digitales
de aprendizaje; movilidad del estudiante; internacionalizacion;
educacion superior.

Participantes:

Como respuesta a esta demanda formativa en un escenario digital, se
disen6 el proyecto de ApSv “Espaifiol en vivo”, centrado en la
competencia intercultural y de ciudadania global, a partir de la mejora
de la competencia de expresion oral entre estudiantes de las
Facultades de Educacion de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia - UNED (Espafia), los de la Ecole Normale Supérieure (ENS)
de Porto Novo (Benin), los de Strathmore University (SU) de Nairobi
(Kenia) y, los altimos en unirse al proyecto fueron los de la Dschang
University (Camerdn).

21 estudiantes que participaron en el proyecto durante este
ultimo curso 2018/19.
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Ambito educativo:

informal, no formal y
formal.

Nivel superior

Enfoque

metodologico (cuanti-
cuali- mixta)

enfoque cualitativo

metodologia

La metodologia, que se ha considerado mas apropiada para activar la
reflexiéon en este proyecto, ha sido la biografico-narrativa (Morifia,
2017), a modo de diario personal o diario de campo. Concretamente, se
ha elaborado un instrumento que permite llevar a cabo tanto la
recogida de informacidén necesaria para la evaluaciébn como para
facilitar la reflexion de los estudiantes durante todas las fases del
proyecto.

Se trata del denominado Cuaderno de Campo Intercultural (CCI), que
permite activar la reflexion y, al mismo tiempo, acceder al tipo de
experiencia y a la adquisicion de la competencia ética y el compromiso
civico en los términos establecidos en el proyecto (Garcia-Gutiérrez,
Fuentes y del Pozo, 2018).

Proceso
metodologico
empleado.

Tipo de propuesta

(mooc, comunidades,etc.)

En este marco, el ApS virtual integra las tecnologias en su disefio y
desarrollo posterior, apoyandose en los recursos digitales que nos
facilita este medio. Es decir, aprendizaje y servicio se desarrollan en y
con la red, generando una modalidad inmersiva y real en el
ciberespacio.

(...) De las metodologias mencionadas, este trabajo se centra en el ApS
en una de

sus aplicaciones o modalidades menos conocidas: el aprendizaje-
servicio virtual (ApSv)

Aprendizaje-
servicio
(ApS)

aprendizaje-
servicio  virtual
(ApSv)

modalidad
inmersiva

capaces de
crear
experiencias
practicas
reales que
cierren la
brecha entre

el aprendizaje
que se genera
en el aula y su
aplicacion en
el mundo real.
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Resumen

El reconocimiento y el redisefio de los aprendizajes en diferentes
escenarios de aprendizaje son los principales desafios a los que se
enfrenta actualmente la educacion superior. Una de las lineas de
trabajo es el impulso de metodologias innovadoras, como el
aprendizaje servicio (ApS), capaces de crear experiencias practicas
reales que cierren la brecha entre el aprendizaje que se genera en el
aula y su aplicacion en el mundo real. Metodologias que no pueden
quedar al margen de las innovaciones tecnologicas, que no se
entienden sin la informaciéon que proporcionan y sin la comunicacion
que es capaz de facilitar. Por primera vez, la transformacion afecta a lo
mas genuino de todo ser humano: su estructura comunicativa y
cognitiva desarrollado a través de un lenguaje multimodal,
hipertextual y no lineal, lo que exige la transformacién de la educacion,
a la vez que su apertura a los escenarios digitales. En este proceso, este
articulo revisa los supuestos de esta apuesta por la innovacién en la
cual la tecnologia posibilita esas nuevas formas de aprendizaje. En este
marco, el ApS virtual integra las tecnologias en su disefio y desarrollo
posterior, apoyandose en los recursos digitales que

nos facilita este medio. Es decir, aprendizaje y servicio se desarrollan
en y con la red, generando una modalidad inmersiva y real en el
ciberespacio. Es necesario analizar lo que suponen estos nuevos
escenarios educativos, en los que se incluyen estas metodologias que,
al contacto con las tecnologias digitales, multiplican y amplifican sus
posibilidades y efectos pedagogicos.

“Experiencias de
aprendizaje

“experimentar
las tecnologias”

“Experiencias
de
aprendizaje”-
en una
sociedad en
red implica
“experimentar
las
tecnologias”

Objetivos del
trabajo

este articulo revisa los supuestos de esta apuesta por la innovaciéon en
la cual la tecnologia posibilita esas nuevas formas de aprendizaje

Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de aprendizaje

Uno de los resultados mas relevantes, en el contexto de una
universidad a distancia, ha sido ofrecer a los estudiantes la
oportunidad de participar en un proyecto de ApS internacional, dado
que, hasta el momento, quedaban reservados inicamente

a las universidades presenciales. Facilitar esta opcion en las
universidades espafiolas ha sido una de las aportaciones maéas
significativas de esta experiencia. Por tanto,y a pesar de que no todos
los estudiantes matriculados en las asignaturas han

participado en esta propuesta, si hemos podido dar a conocer la
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metodologia del ApSv entre todos ellos, a través de los cursos virtuales
de las asignaturas, videos formativos, guias, etc.; contribuyendo asi a
su difusion.

conclusiones

Sin duda, consideramos que el proyecto abre una nueva perspectiva en
relacion a como podemos entender la educacién como futura actividad
profesional, experimentando la red como un espacio de solidaridad y
una via para el desarrollo del compromiso civico que, quiza, hasta el
momento no se habia planteado.

Aportes

(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje en
red)

Uno de los resultados mas relevantes, en el contexto de una
universidad a distancia, ha sido ofrecer a los estudiantes la
oportunidad de participar en un proyecto de ApS internacional, dado
que, hasta el momento, quedaban reservados tinicamente

a las universidades presenciales. Facilitar esta opcion en las
universidades espafiolas ha sido una de las aportaciones mas
significativas de esta experiencia. Por tanto, y a pesar de que no todos
los estudiantes matriculados en las asignaturas han participado en esta
propuesta, si hemos podido dar a conocer la metodologia del ApSv
entre todos ellos, a través de los cursos virtuales de las asignaturas,
videos formativos, guias, etc.; contribuyendo asi a su difusion.

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones, reflexiones)

observaciones

Cantidad de unidades
de anélisis que
conforman la muestra

Instrumentos de
sintesis y fichaje

Cantidad de paginas | 16

del articulo

Cita Ruiz-Corbella, M., y Garcia-Gutiérrez, J. (2020). Aprendizaje-Servicio
en escenarios digitales de aprendizaje: propuesta innovadora en la
educacion superior. RIED. Revista Iberoamericana de Educaciéon a
Distancia, 23(1), pp.

Referencias (que | Esteve Zarazaga, J. M. (2012). Educar: un compromiso con la memoria.

Barcelona:Octaedro.
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pueden servir de aporte a
mi investigacion )

Referencias que pueden
ampliar temas

Garcia-Gutiérrez, J., Fuentes, J. L., y del Pozo, A. (2018). Promociéon de la
competencia ética y el compromiso civico y su evaluacién en los proyectos de
aprendizaje-servicio. En M. Ruiz-Corbella y J. Garcia-Gutiérrez (Eds.), Aprendizaje
servicio: los retos de la evaluacién (117-134). Madrid: Narcea

Péaez, M., y Puig Rovira, J. M. (2013). La reflexion en el aprendizaje-servicio. Revista
Internacional de Educacién para

la Justicia Social, 2(2), 13-32. Pantallas Amigas (2019). Cibermanagers se consolida
como proyecto de ciberconvivencia y ciudadania digital necesario. [blog], 21 enero.

Lévy, P. (2004). Inteligencia colectiva: por una antropologia del
ciberespacio.Washington, DC, USA: Organizacion Panamericana de la Salud.
Recuperado de https://bit.ly/1figibH

Ruiz Corbella, M., y Garcia Aretio, L.
(2010). Movilidad virtual en la educacién
superior: ¢oportunidad o utopia? Revista
espafiola de pedagogia, 246, 243-259.

Martinez-Lirola, M. (2019). Una propuesta

didactica para introducir la educacién

para la ciudadania global en la ensefianza
universitaria. Revista Electronica Educare, 23(2), 1-20.

Mendoza Guerrero, P. L.(2016). La investigacion y el desarrollo de pensamiento critico
en estudiantes universitarios. [Tesis Doctoral]. Méalaga:Universidad de Malaga.
Morifia, A. (2017). Investigar con historias de vida. Metodologia biografico
narrativa.Madrid: Narcea

Soétard, M. (1994). Johan Heinrich Pestalozzi (1746-1827).
Perspectivas: revista trimestral de educacién comparada,
XX1IV(1-2), 299-313.

Tapia, N. (2008). Calidad académica y
responsabilidad social: el aprendizaje
servicio como puente entre dos culturas
universitarias. En M. Martinez (Ed.),
Aprendizaje servicio y responsabilidad
social de las universidades (27-56).
Barcelona: Octaedro.
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Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccién y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizaje abierto, interactivo, diversos y autbnomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica
Codigo: 08.Ecu.19 Categoria Nicleo Nota para el
emergente | tematico investigador
Categoria
General
Region Latinoamérica
Pais Ecuador
Revista Indexada Risti
Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacao
Ano de Publicacién | 2019

Autor Lopez José Luis
Autores Maza-Cérdova Jorge
Tusa Fernanda
Titulo Educar en el contexto digital: el reto de ser edutuber

Palabras clave

Proceso de ensefnanza-aprendizaje, tecnologias de la informacion y la
comunicacion, docente 3.0, edutuber, aprendizaje virtual.

Participantes:

docentes en youtube (se analiza el perfil individual de los ocho edutubers.)

Ambito educativo:

informal, no formal y
formal.

Enfoque

metodologico (cuanti-
cuali- mixta)

Se aplica la metodologia cuali-cuantitativa que consiste en el uso de las
siguientes técnicas de investigacion: revision bibliografica, estudio de caso y
anélisis de contenido.
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metodologia

Proceso
metodologico
empleado.

Tipo de propuesta

(mooc, comunidades,etc.)

Resumen

Este articulo busca identificar aquellos componentes claves dentro del
performance audiovisual de los mejores edutubers (docente en YouTube) de
Iberoamérica. Al respecto, se aplica la metodologia cualitativa, a través de las
técnicas de investigacion, revision bibliografica, estudio de caso y anélisis de
contenido. Los criterios inclusivos para la seleccion de la muestra son:
canales en espanol, region Iberoamérica, ano 2017 y representantes de
diferentes areas del conocimiento, siendo un total de ocho estudios de caso.
Las variables a ser analizadas son: nimero de seguidores, nimero de
reproducciones, nimero de actualizaciones y ntmero de interacciones.
Como conclusion se infiere que los docentes universitarios tienen el reto de
incorporar en sus procesos auténomos de ensefanza-aprendizaje las
habilidades, capacidades y aptitudes que transmite el edutuber en la web a
fin de adecuarse al nuevo perfil del estudiante en el tiempo histérico actual;
es decir, demostrar flexibilidad paradigmatica y empatia en un contexto
digital.

Objetivos del
trabajo

En un ambiente mediatizado de tecnologias y de jovenes involucrados
plenamente en ellas, es que surge el presente trabajo de investigacion. No se
puede ensenar con los mismos recursos y metodologias aulicas con que el
docente ha trabajado desde siempre. En la actualidad, el maestro tiene que
desarrollar una actitud de anclaje o rapport con los jévenes; (...) En otras
palabras, estar inmerso en el ecosistema digital del alumno, ser docentes 3.0.
En este sentido, el proposito inicial del articulo es que los catedraticos
asuman el compromiso de ser educadores en una especie de realidad
aumentada, donde el alumno perciba a mas de calidad de contenidos, todo
un repertorio de recursos, habilidades, y competencias propias del
performance digital. (...)
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Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de aprendizaje

(...) se analiza el perfil individual de los ocho edutubers.:

(...) La informacién de la tabla 1 muestra que los sujetos de estudio cuentan
con habilidades comunicativas y pedagogicas eficaces para que las personas
entiendan sus contenidos, lo

cual también se sustenta en los resultados del analisis de los videos donde se
identificaron elementos de oratoria utilizados en sus producciones tales
como: vocalizacion, lenguaje sencillo, dirigir el contenido con preguntas,
utilizar ejemplos y comparaciones, uso de recursos audiovisuales,
dinamismo e incluso humor. Es importante recalcar que cada edutuber tiene
su propio estilo determinado por el uso de algunos recursos que no son
necesariamente utilizados por otros.

conclusiones

Al término de esta investigacion se considera que el fendémeno emergente de
la figura del edutuber en la red es un analisis imperativo que debe darse en la
academia a fin de reflexionar sobre las practicas pedagbgicas que se suscitan
en el Escenario de Educaciéon Superior, las cuales no pueden estar
desvinculadas del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TICs); al contrario, hoy mas que nunca es meritoria su inserciéon en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, a modo de metodologias activas que
propicien la construccién de la ciudadania digital de los discentes.

Es relevante que esta nueva corriente de e-learning, aprendizaje inmersivo y
educacion ubicua vengan a dinamizar las escuelas tradicionalistas que han
dominado, de manera historica, las practicas pedagbgicas universitarias. Al
respecto, el edutuber demuestra ser un paradigma alternativo de aprendizaje
autonomo y a ello se debe su éxito en la red.

Dicho esto, y a manera de consideraciéon final, se enuncian las siguientes
conclusiones:

e Los edutubers han empoderado a los estudiantes dentro de la dindmica
del aprendizaje colaborativo, gratuito y accesible, lo que ha aumentado
la interdisciplinariedad de propuestas educativas en diversos canales de
YouTube, ya que no se limitan a un area especifica del conocimiento,
sino que demuestran riqueza de contenidos que complementan y
retroalimentan la educaciéon formal del aula de clases, modalidad
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presencial.

e Un docente 3.0 no requiere softwares especializados o materiales
didacticos exclusivos, pues su trabajo precisa de un ordenador y de
conexion a Internet. Aunque su metodologia pareciera simple de ser
ejecutada, su éxito esta en dependencia de competencias pedagogicas,
curriculares y discursivas suficiente para generar aprendizajes
significativos en los estudiantes.

e Es importante un involucramiento activo del docente a fin de
implementar ideas y nuevas rutinas en sus practicas regulares
educativas. Ademas, la interaccion, discusion y debate suscitado en los
comentarios y la retroalimentacion del edutuber generan una
democratizacion de contenidos, posicionando al estudiante en el centro
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a los objetivos establecidos al inicio del trabajo de investigacion se

cumplieron asi:

e Se logro caracterizar las buenas practicas pedagogicas de los edutubers
de mayor notoriedad en la regién iberoamericana, afio 2017, a través
del levantamiento de informacién, monitoreo y seleccion de la muestra.
Para caracterizar el proceso de ensenanza-aprendizaje de los ocho
edutubers se trabaj6 con una matriz previamente testeada por Romero-
Tena, Rios-Vasquez, Roman-Gravan (2017) y finalmente se evalu6 sus
aspectos didacticos, pedagogicos, curriculares, discursivos y de
accesibilidad.

e De modo general se observa que el cybersalébn de clases es una
combinacién de recursos didacticos tradicionales, como pizarra, junto a
las animaciones multimedia, infografias y microcapsulas simultaneas de
realidad aumentada.

Esto evidencia que los usuarios adn sienten necesidad de una ensefnanza

analoga y digital al mismo tiempo, que rescate de ambas experiencias sus

bondades y ventajas competitivas, en aras de construir aprendizajes
significativos, practicos

y vinculados a la vida social del estudiante.

e Kl estilo discursivo, de lenguaje y de comunicacion de los edutubers
reflejo valores como: cercania, familiaridad, concision y comprension. El
uso del diilogo coloquial e informal también es bien visto por los

216




217

usuarios, incluso se
premia la naturalidad y espontaneidad como valores supremos de un
edutuber.
Su performance es una actuacién rigurosa en cuanto a comunicacion verbal,
gestual y narrativa. No solo transmite llanamente informacion, estamos
frente a estrategas que venden una imagen de camaraderia y empatia hacia
las necesidades y las demandas de sus seguidores. Alli radica su éxito, puesto
que mas alla del sentido logico y la cientificidad de sus contenidos, se premia
la resignificacion de la clase tradicional por una clase méas intima,
personalizada, horizontal, con retroalimentaciéon constante y comunicacion
integradora y
altamente humana.

Aportes

(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje
en red)

Desarrollo conceptual

Este apartado expone una revision bibliografica de las siguientes variables
tematicas:

1) Sociedad de la Informacion y Sociedad del Conocimiento, 2) Edutuber:
definicion y caracteristicas y 3) El nuevo paradigma de aprendizaje y las
nuevas tecnologias.

(..)es necesario transformar los sistemas educativos a través de la
socioformacioén, la cual consiste en un enfoque orientado a la formacion
integral, mediante el anélisis y resolucion de problemas, en base a la
articulacion de saberes de diversos entornos y disciplinas, respaldados en el
trabajo colaborativo (Tobon et al. 2015).

(...)Con base en las ideas anteriores se puede realizar una diferenciacion de
conceptos entre sociedad de la informacion y sociedad del conocimiento. La
primera es aquella que esta determinada por la abundante cantidad de
informacién que circula diariamente gracias de las TIC. Mientras que la
segunda constituye un nuevo paradigma, en el cual las personas participan
activamente en el proceso de transformacion de la informacion en
conocimiento con la finalidad de resolver problemas, el cual a la vez es
compartido con otras personas, mediante las tecnologias de la informacion y
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comunicacion, especialmente los medios colaborativos con base en internet.

(...) En la actualidad, también se puede conceptualizar a los youtubers como:
(...) creadores de contenido que graban en video piezas sobre si mismos o
sobre su entorno, que protagonizan dichas piezas o que administran esos
contenidos en un canal de YouTube; ellos son los responsables tltimos de los
contenidos que comparten en YouTube, su soporte y medio de expresion.
Suben contenidos a la Red centrandose principalmente en los mas jovenes,
pero no solo en ellos.

Y son muy jovenes, pero no todos, lo cual también es interesante. Los hay de
tantos tipos como tematicas y personalidades diferentes que podamos
imaginar. Desde asuntos personales a videojuegos, guias y tutoriales,
miniseries, muasica, humor, animaciones. Si, el espectro es enorme (Berzosa,
2017, p. 16).

Partiendo de esta idea se define a un edutuber como una clase de youtuber
cuyos videos estdn orientados a la ensefianza y formacion, tanto de
disciplinas que se encuentran dentro de los programas de estudio de las
instituciones de educacién formal, como de otro tipo de conocimiento
destinados a la orientacion o solucién de algin problema, a quienes se los
puede categorizar como educacién informal.

Un edutuber es una persona que ensefia a través de YouTube,
indiferentemente de la temaética, la edad o el sexo, el Gnico requisito es que
use esta plataforma de videos para compartir conocimientos de tipo
formativo. Tampoco se considera su nivel de popularidad, puesto que como
cualquier otra profesion existen edutubers que pueden ser muy populares y
aquellos que no lo son.

Es importante examinar que el término edutuber se refiere al personaje, mas
no al canal; es decir, para que alguien pueda ser considerado dentro de esta
categoria debe tener protagonismo y presencia fisica dentro de los videos
que se publican. Por tanto, este articulo se centra en el anélisis de los
edutubers con altos indices de seguidores (suscriptores) que se encuentran
en la categoria de educacion formal. Es necesario aclarar que, si bien existen
edutubers que ensefian materias no tradicionales, nuestro trabajo los excluye
como poblacion de estudio, ya que esto seria materia de otra investigacion.
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(...) la teoria constructivista el individuo aprende significativamente cuando
es capaz de encontrar sentido al nuevo conocimiento, al relacionarlo con lo
que ya saben o integrarlo dentro de sus propios esquemas cognitivos
(Romero y Quezada,2014). De esta forma, el conocimiento previo se vuelve
protagonista en el proceso de asimilacion de nueva informacién. Al respecto,
autores como Romero y Quezada (2014) senialan que: (...) desde el enfoque
constructivista, el entender la influencia de las ideas previas y reflexionar
sobre su origen nos permitira comprender de mejor manera el modo en que
los individuos desarrollan el conocimiento y de esta forma construir
aproximaciones mas eficaces para promover el aprendizaje significativo de
los conceptos y teorias cientificas (p. 102).

En la actualidad, el aprendizaje significativo y el constructivismo son la base
de una buena ensenanza.

Este entorno cambiante exige una constante actualizacion en el dominio
tanto de conocimientos como de habilidades, asi lo afirma Ferro Soto et al.
(2009). De ahi que se vuelva indispensable una educacién y formacién
continua para la vida, donde la aprehension de conocimientos, destrezas y
valores sirvan para desenvolverse adecuadamente en el entorno social y
laboral.

Finalmente, autores como Hennessy et al. (2007) ponen de manifiesto que,
si bien en la actualidad el sistema educativo busca acoplarse a estas nuevas
tecnologias, su utilizaciéon no representa la mejora del aprendizaje, incluso
muchas veces esta informacién es erréneamente interpretada por los
individuos que pueden reforzar sus errores conceptuales. El reto sera el
aprendizaje significativo, personalizado, autéonomo y con base en la
resolucion de problemas vinculados a la realidad practica y contextual de los
egresados.

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones, reflexiones)

observaciones

Cantidad de unidades
de analisis que
conforman la muestra

Instrumentos de
analisis, sintesis y
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Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccién y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizaje abierto, interactivo, diversos y autbnomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica

Cddigo: 09.Arg.19 palabras NOTAS PARA EL
clave/emergentes/conceptos INVESTIGADOR

Region Latinoamérica

Pais Argentina

Revista Indexada

ISSN: 1853-6530

Ano de Publicaciéon | 2019

Autor Guadalupe Alvarez

Autores Jorgelina Cecilia Nadal

Titulo Escenarios de aprendizaje disenados en conjunto por estudiantes y

docentes en la universidad: el caso de la asignatura Tecnologia
Educativa

Palabras clave

universidad; tecnologias digitales; disefio de escenarios de
aprendizaje.

Participantes:

Ambito educativo:

informal, no formal y
formal.

Nivel superior

Enfoque

metodologico
(cuanti- cuali- mixta)

metodologia

El presente articulo se centra en un ciclo de la investigacion, el de
los aspectos del disefio, el disenio conjunto de escenarios de
aprendizaje entre docentes y estudiantes
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Proceso Método: a) registro de las consignas elaboradas por los docentes,
metodolodgico b) relevamiento del desempefio de estudiantes y de docentes en la
empleado. actividad, ¢) cuestionario a estudiantes sobre el
desarrollo de la actividad.
El anélisis de los datos comprendi6é una descripcion densa y una
posterior sistematizacion de lo observado en relacion con las
siguientes dimensiones
Tipo de propuesta | desarrollo de una materia en moodle

(mooc, comunidades,etc.)

Resumen

Este estudio se ha propuesto explorar las distintas dimensiones
de los escenarios de aprendizaje disefiados en conjunto por
estudiantes y docentes en la asignatura Tecnologia Educativa de
la Licenciatura en Educacion de la Universidad Nacional de
General Sarmiento. Para ello, se considera la cursada del ciclo
2016, que fue con modalidad virtual. Se analiza, en particular, el
trabajo final de la materia que tuvo como objetivo tanto el disefio
de una propuesta de ensefianza completamente virtual (en la cual
se integraran las tecnologias digitales) como el desarrollo de los
recursos de aprendizaje (i.e. entorno y materiales digitales)
necesarios para su implementacion. A los fines de este anélisis, se
han tenido en cuenta los principios que rigieron el disefio de las
consignas y el modo en que fue llevado a cabo el trabajo. Los
resultados dialogan con otras investigaciones centradas en
procesos de codisenio que han destacado que este tipo de
aproximacion promueve los aprendizajes significativos y también
las oportunidades para orientar la intervencion docente.

BUSCAR
PROYECTO
MAYOR

este articulo forma
parte de un
proyecto mayor,
titulado La
ensenanzay el
aprendizaje en la
universidad
basados en
indagacion con
soporte
tecnologico:
codiseno

de escenarios de
aprendizaje, que
tiene como
finalidad investigar
el proceso de
disefio de
escenarios

para el aprendizaje
basados en un uso
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profundo de la
tecnologia,
fundamentados en
la pedagogia
indagativa y
orientados a
diferentes
contextos de
préctica formativa
en la universidad y
a distintos

perfiles de
estudiantes

Objetivos del
trabajo

en el presente trabajo se expone un estudio que explora distintas
dimensiones (entre ellas, el uso de tecnologias digitales y el
aprovechamiento de sus caracteristicas en las actividades
disefiadas, la interaccion entre docentes y estudiantes, y entre
estudiantes durante el desarrollo de las actividades) de escenarios
de aprendizaje disefiados conjuntamente por estudiantes y
docentes en la materia Tecnologia Educativa, de la

Licenciatura en Educacion de la UNGS, que en 2016 se dict6 de
forma virtual.

como objetivo el disefio de una propuesta de ensenanza virtual en
la cual se integran tecnologias digitales, asi como el desarrollo de
los recursos de aprendizaje (i.e. entorno y materiales digitales)
que se requeririan para su implementacion

Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de aprendizaje
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conclusiones

En este sentido, coincidimos con Alvarez y Bassa (2016) quienes,
en una experiencia de escritura colaborativa en la universidad,
observan que los grupos (mas alld de aplicaciones indicadas por
el docente) configuran espacios sinérgicos de comunicaciéon y
produccion. En particular los grupos involucrados en tareas de
escritura  colaborativa  tienden a  habilitar  espacios
complementarios de interaccion que las autoras denominan
entorno grupal de aprendizaje, adaptando asi la nociéon de
entorno personal de aprendizaje (Adell y Castafieda, 2010).

De esta manera, el andlisis del escenario de ensefianza y
aprendizaje que disefian los estudiantes con la colaboraciéon de
los docentes (ya sea a partir de las actividades que proponen y la
evaluacion, como la forma de produccion de la secuencia)
permitiria un empoderamiento de los estudiantes del profesorado
en relacion con el desarrollo de sus competencias como docentes
del siglo XXI.

Ademaés, se ha constatado que los docentes de la catedra han sido
actores clave en la construccién del escenario apropiado para
producir este empoderamiento y criticidad en la eleccion de los
recursos y la estrategia de trabajo. Esto permite sugerir la
importancia de un docente que acompane y guie para la
elaboracion conjunta de una secuencia didactica.

Aportes

(aportes conceptuales
respecto al
aprendizaje en red)

(...) El enfoque de aprendizaje basado en la indagacion se
fundamenta en los planteamientos surgidos de la denominada
cognicion situada. Este enfoque es heredero de las teorias de la
actividad sociocultural, toma como punto de referencia los
trabajos de Vygotsky (1978) y, posteriormente, los trabajos de
Rogoff (1993) y Bereiter (2002), por citar s6lo algunos de los mas
conocidos. Los teoricos del aprendizaje situado parten de la
premisa de que el conocimiento es parte y producto de la
actividad,el contexto y la cultura en que se desarrolla y utiliza.
Esta vision ha desembocado en un enfoque pedagbgico llamado
ensefnanza situada que destaca la importancia de la actividad y el
contexto para el aprendizaje, y reconoce que el aprendizaje es,

aprendizaje situado
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ante todo, un proceso de enculturacién en el cual los estudiantes
integran gradualmente practicas sociales de una comunidad. Bajo
esta Optica, aprender y hacer son acciones inseparables, en
consecuencia, un principio basico de este enfoque plantea que los
estudiantes deben aprender en el contexto pertinente. El disefo
de los contextos de aprendizaje se convierte en una de las tareas
bésicas para el profesor, por lo que su rol cambia de forma muy
notable.

Aprender a través de procesos de indagacion representa un
aporte relevante a la experiencia de los estudiantes universitarios,
ya que proporciona situaciones que estimulan la capacidad de
resolver problemas, requieren un papel activo en contextos
auténticos, implican construccion de conocimiento y activan la
reflexion y el aprendizaje profundo. Sin embargo, disefiar una
formacion a partir de este enfoque no es tarea facil.

Las investigaciones sobre el tema (Ellis y Goodyear, 2010)
apuntan a la necesidad de apoyar al profesorado en el disefio e
implementacion de las actividades, teniendo presente que las
herramientas tecnolégicas utilizadas deben contribuir y favorecer
las actividades de busqueda, anélisis y contrastacion

de la informacion, la reflexion sobre las fases y el tiempo de
organizacion y gestion, asi como la comunicacion e interaccion
entre los estudiantes.

(...) La disciplina del disefio constituye un marco de referencia
que apoya a los procesos de cambio e innovaciéon metodologica y
que ayuda a superar el desfase apuntado en las situaciones de
aprendizaje mediadas por contextos tecnologicamente ricos. De
acuerdo con Beetham y Sharpe (2007:7), el proceso de diseno
implica:

1. Investigacion: ¢Quiénes son mis usuarios y qué necesitan?
¢Qué principios y teorias de referencia son relevantes?

2. Aplicacion: ¢Como deberian ser aplicados estos principios en
un caso concreto?

método de
codiseno aplicado a situaciones
de aprendizaje
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3. Representacion y modelado: ¢Qué solucion se ajusta mejor a
las necesidades de los usuarios? ¢Cémo comunicar esta soluciéon
a los desarrolladores o a los propios usuarios?

4. Iteracion: ¢Cémo resiste el disefio las demandas del proceso de
desarrollo? ¢Cuan util resulta el disefio en la practica? ¢Qué
cambios son necesarios?

(...)El campo del disefio del aprendizaje proporciona una
aproximacion sistemética basada en la teoria combinada con la
reflexion a partir de la practica con el fin de adaptarse
constantemente a las condiciones de cada contexto. Se trata de un
campo de estudio que se ha desarrollado en los dltimos afios y
que en este momento ofrece un conjunto de herramientas,
sistemas, patrones y modelos (McAndrew y Goodyear, 2007;
Masterman y Vogel, 2007) que pueden empoderar a los docentes
para el disefio de escenarios que proporcionen experiencias de
aprendizaje mas ricas.

Se denominan procesos de codisefio aquellos que involucran a
profesores, investigadores y desarrolladores como colaboradores
en la innovacién que, en general, implica el desarrollo y el uso
intensivo de tecnologia como apoyo del aprendizaje (Roschelle,
Penuel, Schechtman, 2006). En el método de codiseno, la
participacion activa y conjunta de los diferentes agentes hace
posible la trazabilidad y la interpretacion de los fendémenos
asociados con la utilizacion de determinadas metodologias e
instrumentos tecnologicos. Se parte tanto de la participacion
activa de los docentes en el proceso de disefio de la innovacion
como de su implementacién y evaluaciéon constante en la practica
cotidiana con el fin de relacionar teoria, modelos de accion,
herramientas y percepcion de los participantes. De este modo, en
la aplicacion de la metodologia de investigacién basada en el
diseno (design based research) se utilizan a menudo procesos de
codisefio.

(...)Este enfoque reconoce la “voz del estudiante” (con sus

Procesos de codiseno
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circunstancias, habilidades, intereses, estilo de aprendizaje, etc.)
como foco y punto de partida del diseno formativo. Para ello, se

propone ademaés la responsabilidad y el compromiso activo del
estudiante con su propio aprendizaje. Recientemente, se esta
explorando en distintos contextos educativos la participacion
directa de los estudiantes en tanto codisenadores del aprendizaje

(...

2.3. Hacia un uso ubicuo y auténomo de la tecnologia en
la experiencia de aprendizaje de los estudiantes
universitarios

(...) promover el aprendizaje a través de los procesos de
indagacion requiere proporcionar situaciones que estimulen la
capacidad de resolver problemas, activar la reflexion y el
aprendizaje profundo. Las herramientas tecnologicas necesarias
para apoyar este enfoque deben contribuir y favorecer a las
actividades de buasqueda, andlisis y contrastacion de la
informacion, la reflexion sobre las fases y el tiempo de
organizacién y gestion, asi como la comunicacion e interaccién
entre los estudiantes. En este sentido, es necesario impulsar la
utilizacion de tres tipos de tecnologias:

1. El uso de la web 2.0 —combinado con la inteligencia colectiva y
la produccién amateur masiva— cambia la practica de la
ensefianza de forma gradual, pero inexorable. (...)se utiliza con
éxito el software social en la educacion formal (...) mejora las
limitaciones del aprendizaje formal y crea situaciones de
aprendizaje abiertas a diferentes espacios y tiempos. Para
asegurar la sostenibilidad de estos nuevos espacios virtuales de
aprendizaje, las herramientas empleadas deben encajar con las
necesidades de los estudiantes y con los requerimientos del curso.
Como afirma el informe (Ala-Mutka et al, 2009), el uso de
herramientas 2.0 supone un enlace efectivo entre un entorno
formal y uno informal que proporciona a los estudiantes nuevas
formas de acceder y ganar conocimiento, enlazando el contenido

Enlace efectivo entre un entorno
formal y uno informal
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del curso con la experiencia de la vida real.

2. En cuanto a las tecnologias y al aprendizaje ubicuo, este tltimo
concepto hace referencia a la disminucion de las barreras
existentes entre el aprendizaje formal e informal. En cierta forma
se conecta con el uso de herramientas tecnolégicas a las que se
accede con propositos meramente sociales y comunicativos, pero
también para desarrollar aprendizajes.

3. Tecnologias para el aprendizaje. El uso de tecnologias de
proposito general no siempre es suficiente. En este sentido, el
aprendizaje indagativo precisa del uso de herramientas
especificamente disenadas para soportar procesos de reflexion,
evaluacion (e-porfolios), visualizacion, etc., que tienen un papel
importante en la educacion superior.

5.3. Diferencias entre la secuencia original y la
secuencia codisenada

La comparacion entre la secuencia original y la disefiada en
conjunto permite reconocer que, en la propuesta original de la
catedra, el trabajo contempla actividades de lectura y anélisis, y
propone el uso de herramientas de la plataforma Moodle
(archivos, videos, encuesta, foros). Ademas, en esa secuencia se
trabajo inicialmente desde la lectura, el relevamiento de datos y
el andlisis individual para luego compartir lo realizado en el
espacio de Moodle. En este sentido, se establece un pasaje desde
lo individual a lo colectivo.

En la secuencia disefiada conjuntamente, los estudiantes juegan
con la imaginacion de un espacio altamente tecnolégico y de
fuerte actividad colaborativa, hacen una eleccion de nuevos
recursos tecnologicos, la interaccidon que estos facilitan, la forma
de trabajar con ellos. Se propone, entre otras actividades, la
elaboracion de un audio para que los estudiantes expresen su

Aprendizaje ubicuo

Aprendizaje indagativo
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reflexion y compartirlo en un foro. Se destaca un particular
énfasis en las diversas presentaciones multimedia, como asi
también la innovacion en la diversificacion de los formatos de
aprendizaje, desde lo visual a lo auditivo, desde lo individual a lo
colaborativo, abarcando no solo cuestiones asociadas a los
diferentes estilos de aprendizaje, sino también con las
modalidades de aprendizaje propiamente.

(...) la secuencia disefiada result6 innovadora respecto de la
original en el uso de las tecnologias propuestas, particularmente
el uso de audio y Twitter para compartir los analisis.

(...) Sin lugar a dudas, la propuesta disenada aport6 aspectos
mayormente multimedia, que ademas requieren de espacio
temporal, aunque sustentado en la ubicuidad de los aprendizajes.
Esto revela un compromiso para habilitar posibilidades de
aprendizaje en relacién con recursos, formatos e interacciéon
entre estudiantes y los docentes. Ademaés, evidencia la concepciéon
de que la secuencia didactica guia a los estudiantes en la
exploracion de la tematica elegida con consignas que

favorecen la actividad més auténoma y colaborativa, tendiendo al
fortalecimiento y al desarrollo de competencias de pensamiento
critico, redaccidon colaborativa, busqueda y seleccion de
informacién, reflexibn permanente y apertura hacia la
producciéon de material compartido y discutido en este

mismo conjunto de recursos didacticos.

los estudiantes prefirieron contar con un espacio “mas privado”,
sin acceso para los docentes, y copiar eventualmente aquello que
fuera necesario en las herramientas “mas oficiales”. Los mismos
estudiantes en las entrevistas reconocen que el uso de WhatsApp
favoreceria el desarrollo de la tarea, debido a que es una
aplicacion que tienen disponible con rapidez. En relacion con el
foro, reconocian su valor como espacio compartido con la
docente.
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Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones, reflexiones)

(...)las evidencias de que estas oportunidades se hayan trasladado
al &mbito educativo, concretamente a la educacion superior, para
dar lugar a formas de aprender innovadoras, son mas bien
escasas.(...)

(...) por la dificultad que entrana proponer nuevos escenarios de
aprendizaje que maximicen las prestaciones de la tecnologia que
se encuentra al alcance. En ese sentido, diversos autores se han
referido al desfase existente entre el potencial de la tecnologia y
su aprovechamiento real en los contextos educativos (Conole,
Dyke Oliver, Seale, 2004; Strijbos, Kirschner, y Martens, 2004),
asi como a la necesidad de proporcionar orientacién en el diseno
de las propuestas de aprendizaje con

respecto a la eleccion de las herramientas mas adecuadas y como
plantear su uso desde determinados planteamientos pedagogicos
(Conole, Oliver, Falconer, Littlejohn y Harvey, 2007; Conole,
2008).

observaciones

caracteristicas de la
propuesta pedagogica

la propuesta pedagogica y didactica de esta asignatura se articula
en torno a dos estrategias metodoldgicas. Por un lado, se toma
distancia de la tradicional clase exclusivamente expositiva
(centrada en el docente) para combinar las exposiciones con las
actividades individuales o en grupos (pequefios y grandes). Por
otro lado, en estrecha relacién con lo anterior, se propicia un
funcionamiento similar al de un taller, tendiendo a la articulacion
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progresiva entre la instancia teorica y la practica; en particular, se
busca que los estudiantes experimenten con herramientas que
favorezcan la produccion y la inclusion de las tecnologias en la
ensefanza.

Instrumentos de
analisis, sintesis y
fichaje

Cantidad de
paginas del
articulo

Cita

ALVAREZ, G. Y NADAL, J. (2019). Escenarios de aprendizaje
disenados en conjunto por estudiantes y docentes en la
universidad: el caso de la asignatura Tecnologia Educativa
Virtualidad, Educacion y Ciencia, 19 (10), pp. 57-74-.

Referencias (que
pueden servir de aporte a
mi investigacién )
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Anexo J: Ficha bibliografica individual: C6d 10.Chi.18

Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccién y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizaje abierto, interactivo, diversos y autdbnomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica

Cddigo: 10.Chi.18
Regién Latinoamerica
Pais Chile

Revista Indexada CTES

Ano de Publicacién | 2018

Autor Marisol Hernandez Orellana

Autores Angel Roco Videla

Titulo Conectividad de los estudiantes universitarios: una panoramica desde las
dimensiones de sexo y area de formaciéon

Palabras clave conectividad, Internet, wifi, dispositivos de conexién, sexo y area de | o

formacion, residentes y visitantes digitales.

Participantes: 42 estudiantes de educacion superior de la universidad Chilena

Ambito educativo: | formaL: NIVEL SUPERIOR

informal, no formal y
formal.

Enfoque cuantitativo
metodologico
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(cuanti- cuali- mixta)

metodologia caso descriptivo, de corte transversal, basado en el paradigma
cuantitativo

Proceso Este estudio de caso descriptivo basado en el paradigma cuantitativo

metodologico apunta a conocer las preferencias de uso y conectividad que

empleado. manifiestan los estudiantes universitarios para

caracterizar la poblaciéon en estudio. Lo que permitira ver si existe
coincidencia entre las preferencias de uso y las politicas
institucionales de servicios entregados, como también, comparar por
sexo y area de formacion al momento de la toma de decisiones. Por
tanto, esta investigacion presentara una orientacion metodologica
cuantitativa, no experimental y de temporalidad transversal, con un
enfoque de método descriptivo, donde el objetivo es observar sin
intervenir para describir un fenémeno determinado a partir de datos
objetivos

(Bisquerra, 1989).

Tipo de propuesta

(mooc, comunidades,etc.)

estudio de caso descriptivo, de corte transversal, basado en el
paradigma cuantitativo en una universidad privada chilena, analiz6
las preferencias y usos que realizan 42 estudiantes de educaciéon
superior relativa a sus preferencias por sexo y area de formacion.

Resumen

Los estudiantes de hoy en dia se ven inmersos en un escenario
globalizado donde el acceso a Internet y las TIC son la constante.
Fenémeno que, asimismo, ha implicado una forma

distinta de comunicarse, relacionarse y estudiar entre ellos.

Las universidades conscientes de ello proveen de servicios basicos a
su estudiantado como wifi gratuito y laboratorios computacionales,
que implican garantizarles conectividad a internet en todo momento
y lugar, pero es fundamental conocer si estas decisiones dan
respuesta a las necesidades y preferencias reales de esta poblacion.
Este estudio de caso descriptivo, de corte transversal, basado en el
paradigma cuantitativo en una universidad privada chilena, analizo
las preferencias y usos que realizan 42 estudiantes de educacion
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superior relativa a sus preferencias por sexo y area de formacion.

Objetivos del
trabajo

Este estudio de caso descriptivo basado en el paradigma cuantitativo
apunta a conocer las preferencias de uso y conectividad que
manifiestan los estudiantes universitarios para

caracterizar la poblacion en estudio.

Resultados (aportes
/limitaciones)
Resultados de aprendizaje

analisis comparativo

conclusiones

Los resultados del estudio reflejan que los estudiantes universitarios
son sujetos ubicuos, digitales omnipresentes, los denominados
residentes (White & Le Cornu, 2011), al hacer uso

preferente de teléfonos celulares que les permiten mantenerse
conectados permanentemente lo que abre la puerta,
importantemente, al aprendizaje mévil como alternativa viable.

Por otra parte, invita a revisar los servicios y coberturas informaticas
que como institucion educacional estamos entregando a nuestros
estudiantes. Ello porque frente al tipo de conexién llama la atenciéon
que ningun sujeto del estudio declaré hacer uso del wifi abierto
gratuito que pone a disposicién la universidad para su estudiantado.
Mas aan, si consideramos que Salinas (2004) considera que este
servicio es parte importante de las politicas institucionales que deben
resguardarse. Siendo para ellos dos las alternativas viables y validas:
el wifi del hogar como primera opcion (61,90%) y la conexiéon desde
sus celulares (38,10%). Este ultimo adquiere mayor importancia
cuando se le vincula como dispositivo preferente de conexion; donde
el teléfono celular representa el 90% en las mujeres y 72,73% en los
hombres. Interesante es el hecho que ninguno de los sujetos de
estudio manifestase preferencia por el uso de Tablet.

No obstante, lo anterior, no se encontraron diferencias significativas
a realizar comparaciones por sexo y area de formacion.

El término residente digital apunta a la
persona que ve la Web como un lugar en el
que puede interactuar compartiendo
informacion sobre su vida y su trabajo. Por
tanto, una proporcion de sus vidas se vive
en linea donde la distincién entre en linea y
fuera de linea se difumina.
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(...) las mujeres presentaban una mayor preferencia en el uso de
Smartphone ya fuera para acceder a internet, leer, mandar correos
entre otros fines.

(...) existen diferencias por sexo en cuanto al tiempo de conexion.
Siendo los hombres quienes mostrarian mayor tiempo de dedicacion
a esta actividad que las mujeres.

Con respecto a la finalidad de ingreso a Internet los tres indicadores
con mayor porcentaje de preferencias positivas (Totalmente de
acuerdo) son comunicacidén, ocio e informacién. Por sexo no
existirian diferencias estadisticamente significativas, no obstante, los
hombres tendrian una mayor preferencia hacia los indicadores de
trabajo y formacién mientras que las mujeres hacia relaciones
sociales, organizacion e informacion. Si agudizamos la mirada
respecto de las preferencias por area de formacion frente a los
mismos indicadores se visualiza una diferencia estadisticamente
significativa en el indicador trabajo entre los estudiantes de Ciencias
de la Salud e Ingenieria.

Importante es destacar que Ingenieria present6 el mayor porcentaje
de preferencias positivas ligadas a este indicador (Totalmente de
acuerdo).

Este estudio, en coincidencia con el realizado en Espana el afio 2015
(Reolid-Martinez et al.,2016), da cuenta que los jovenes manifiestan
usar preferentemente Internet como medio de comunicacion y
construccion de su vida cotidiana. Siendo asiduos consumidores de
teléfonos moviles, los cuales serian una senal de identidad, que les
permite alcanzar independencia

comunicativa.

En lineas generales, por area de formacion existen mas diferencias
entre los indicadores que por sexo. Incluso cuando no existian
diferencias estadisticamente significativas era posible ver una
tendencia diferenciadora mas clara.

(...

Aportes
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(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje
en red)

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones, reflexiones)

observaciones

Conceptos/ (...) estas teorias emergentes sobre la construcciéon del conocimiento

definiciones permiten que la educacién informal coexista con la educacién formal.
Proponiendo una nueva ecologia del aprendizaje, fundamentada en la
ubicuidad de las experiencias de aprendizaje favorecida por las TIC
(de Oliveira et al., 2015).

Cantidad de | 14

paginas del articulo

Cita

Referencias (que
pueden servir de aporte a
mi investigacién )
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Anexo K: Ficha bibliografica individual: Cod 11.Mex.16

Objeto de estudio: investigaciones que hayan indagado en la construccién y desarrollo de una ecologia del aprendizaje en red, que hayan
experimentado o interpretado procesos de aprendizaje abierto, interactivo, diversos y autbnomos (AIDA) propios de la sociedad red.

Ficha bibliografica

Codigo: 11.Mex.16
Region Latinoamericana
Pais México

Revista Indexada

Ano de Publicacién | 2016

Autor Claudia Islas Torres

Autores Orlando Delgadillo Franco

Titulo La inclusién de TIC por estudiantes universitarios: una mirada desde el conectivismo.

Palabras clave Conectivismo, TIC, inclusion, competencias digitales. .
Participantes: 684 estudiantes de licenciatura de una universidad publica del estado de Jalisco, México.

Ambito educativo: | nivel superior
informal, no formal vy
formal.

Enfoque cuantitativo

metodologico (cuanti-
cuali- mixta)

metodologia cuantitativo, transversal y de alcance descriptivo se aplicd a una muestra aleatoria estratificada
de 684 estudiantes de licenciatura de una universidad publica del estado de Jalisco, México.

(...) en el proyecto que aqui presentamos;con él, estamos abonando a la elaboraciéon de un
informe que contiene datos duros sobre la utilizacién de dicha teoria como marco teorico.
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Proceso
metodologico
empleado.

Tipo de propuesta

(mooc, comunidades,etc.)

Resumen

El articulo deriva de un estudio basado en los supuestos del conectivismo cuyo objetivo fue
conocer como se incluyen las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en las
acciones de aprendizaje de estudiantes universitarios. El trabajo de tipo cuantitativo,
transversal y de alcance descriptivo se aplico a una muestra aleatoria estratificada de 684
estudiantes de licenciatura de una universidad ptblica del estado de Jalisco, México.

Incluye la validacion del instrumento que ayud6 a recabar los datos que, una vez
analizados,indican que la inclusion de TIC se da cuando los estudiantes las utilizan para pasar
de lo confuso a lo definido y las aplican a problemas de aprendizaje que involucren la
identificacion de informacion importante, asi como la fiabilidad del sitio consultado. De los
participantes en el estudio, 82% han buscado informacion en bases de datos cientificas y la
relacionan dandole aplicabilidad al conocimiento adquirido a través de medios electronicos;
algunas veces utilizan herramientas y dan significado a los datos elaborando organizadores
graficos o resimenes, en los cuales expresan lo que han comprendido.

El conectivismo fue un referente adecuado para interpretar la inclusion de las TIC, asi como
para reconocer la influencia del contexto en que se desarrollan las acciones.

Objetivos del
trabajo

conocer como se incluyen las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (TIC) en las
acciones de aprendizaje de estudiantes universitarios.

(....)écudles son las acciones de aprendizaje de los estudiantes universitarios que pueden
explicarse desde el conectivismo y en las que son incluidas las TIC? Esto, con la finalidad de
comprobar si dichas acciones han evolucionado para que su aprendizaje sea reconocido como
un colectivo de opiniones individuales que confluyen en una serie de redes en las que puede
llegarse a la construccion de conocimiento.

Resultados  (aportes
/limitaciones)
Resultados de aprendizaje

(..)desde la perspectiva de la teoria, que es la de interpretar las acciones de los estudiantes para
incluir las TIC en sus actividades académicas. Los resultados indican que su aprendizaje se ve
influenciado por las caracteristicas del contexto en que se desarrollan;estdn rodeados de
tecnologia, informacion, redes de comunicacidn, etcétera; por tanto, la construccion del
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conocimiento se da en términos de lo que los estudiantes logran compartir, colaborar, discutir
o reflexionar con sus compaifieros y docentes sobre temas de su interés, aunque la
retroalimentacion no es tan alta como se esperaria.

Asimismo, dicha inclusion se da cuando los estudiantes reciben de parte de la institucién la
formacion suficiente para utilizar las tecnologias y, asi, aplicarlas a problemas de aprendizaje
que involucren la identificaciéon de informacion importante, ademas de la fiabilidad del sitio
consultado; relacionan la informacion y le dan aplicabilidad al conocimiento adquirido a través
de medios electronicos y usan en menor medida herramientas colaborativas para ejecutar
tareas o compartir informacién con sus compaieros, lo que da significado a los datos al
producir conocimiento a partir de lo que han comprendido.

conclusiones

La validacién del instrumento aplicado con un alfa de 0.795 represent6 confianza para quienes
aqui escriben respecto a la informaciéon que refleja, puesto que el constructo tedrico que se
intentdé medir se vio representado en los factores que explican la inclusion de las TIC en los
procesos de aprendizaje de estudiantes universitarios. El grupo de investigacidon considera
como trabajo futuro aplicar esta escala en otras poblaciones y

con otro tipo de instituciones.

Aportes

(aportes conceptuales
respecto al aprendizaje
enred)

(...) el aprendizaje se convierte en un proceso continuo a lo largo de toda la vida y las
tecnologias se han encargado de modificar las formas de recibir, organizar,abstraer y exponer
lo aprendido. En este sentido, el conectivismo surge como un marco alternativo a las anteriores
teorias del aprendizaje que no previeron la aparicion de las tecnologias y las conexiones en red
(Siemens, 2010).

ver referentes

conceptuales
conectivismo

del

Limitaciones
(Limitaciones,
proyecciones, reflexiones)

observaciones

Conceptos/ definiciones

Cantidad de paginas
del articulo

14

Cita

Islas, C. y Delgadillo, O. (2016). La inclusion de TIC por estudiantes universitarios: una mirada
desde el conectivismo. Apertura, 8, (2). Pp- 116-129. doi:
http://dx.doi.org/10.32870/Ap.v8n2.845

Referencias (que
pueden servir de aporte a
mi investigacion )
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Anexo L: Ventajas y desventajas de utilizar EndNote

Sistematizaciéon de Articulos en EndNte:

https://endnote.com/

Ventajas: Es un repositorio, organizado, sistematizado de toda la informacion documental del
equipo y autores de referencia. Ademas, realizando este archivo aqui no se ocupa memoria de
otras cuentas. Favorece crear una cuenta de Gmail, y con ella una cuenta en EndNote, especifica
del equipo de investigacion en el que cada integrante pueda acceder a la informacién que hace a

la investigacion.

Al parecer, se puede exportar la cita y algunos datos de forma inmediata durante la bisqueda de

google, pero no logro darme cuenta como es el procedimiento.

También se puede realizar una descarga de citas segin normas Apa de 7 ma edicion

directamente en word (el ejemplo esta en el pdf tutorial). Esta opcién no la exploré.

Desventajas: Los archivos no se pueden visualizar previamente, directamente se descargan, por
eso es importante la informacion que se cargue en la ficha para estar seguros del documento al
que me dirijo. Lleva tiempo su correcta carga, si no es utilizado, por los integrantes del equipo,
se pierde tiempo de quienes los carguen y el recurso deja de tener sentido, ya que se debe
descargar cada archivo primero en la computadora personal para luego subirlo a EndNote y

completar la carga de datos de forma manual.

Se puede compartir el listado de grupos, pero al parecer es solo desde una cuenta de EndNote a

otra cuenta de EndNote. Por lo cual esta funcidén no nos serviria.

A continuacion, se comparten capturas de pantalla de como se visualizan las diferentes opciones

Listado General

Se visualiza el listado general de todos los articulos cargados: Autor, afio titulo y si posee datos

adjuntos como: el pdf del articulo, alguna imagen tabla o figura.
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respecto al
aprendizaje en
relacion a la
propuesta de
enseilanza?

rendimiento de los
estudiantes se ve
influenciado mas por el
disefio y las estrategias
utilizadas que de la
modalidad. Con disenos
rigurosos,

independientemente de la
modalidad, los resultados
no deberian diferir
significativamente.

que favorece el desarrollo
holistico, puesto que permite
construir en lo cognitivo, lo
afectivo y lo cultural e impactan
en los procesos y necesidades
particulares de cada uno de los
estudiantes. = Los  hallazgos
permiten afirmar que el 4&mbito
educativo, es en donde las TIC
cobran mayor fuerza debido a
que trae beneficios tanto para el

aceptacion y uso de
TikTok para generar y

compartir contenido
sobre libros. Las
categorias son:

expectativa de

desempefio, expectativa
del esfuerzo, influencia

social, condiciones
facilitadoras, motivacion
hedébnica, habito, ¥y

las clases virtuales.(...)
Los resultados de Ila
investigacion

demuestran que el 91,6%
tuvo problemas con el
aprendizaje virtual, asi
como el 55% recibié de
4-6 horas diarias de
clases, el 51% se distrae a
veces y su distractor
principal es el teléfono

Codigo Cédigo Coédigo Cédigo Cédigo
01.Per.21 02. 03.Chil.21 04.Ecu.21 05.Colo.21
Titulo Titulo Titulo Titulo Titulo
Rendimiento académico y Migracion a la era digital | Booktokers: Generar y | Dificultades de | El1 intercambio  virtual:
desercion de estudiantes mediante el uso de las TIC en la | compartir  contenidos | aprendizaje en | experiencias desde
universitarios de un curso Universidad de Guayaquil, desde | sobre libros a través de | modalidad virtual instituciones en el
en modalidad virtual y las Teorias de Aprendizaje | TikTok Caribe colombiano
presencial. Emergente
Palabras clave Palabras clave Palabras clave Palabras clave Palabras clave
educacién a distancia; Tecnologias de la Informaciéon y | Comunidades virtuales, | Dificultades de | Intercambio virtual,
rendimiento; la Comunicacion (TIC), educacion, aprendizaje; internacionalizacion,
desercion era digital, influencer, docente; educacion superior,
Teorias de Aprendizaje | lectura, educacion virtual; innovacién educativa.
Emergentes libros, estudiante; metodologia.
redes sociales.
éQué (...) hay una tendencia en | Dichos resultados, permiten | Los hallazgos mostraron | las principales | Resaltan las modalidades
RESULTADOS | los estudios de este tipo que | concluir que las TIC son una | ocho categorias que | dificultades de | como el intercambio
han obtenido lleva a concluir que el | estrategia con uso y finalidad | influyeron en la | aprendizaje que generan | académico, pasantias de

investigaci6n, en empresas y

esquemas

de

aprendizaje

colaborativo en linea. Los
paises principales con los

que se
actividades

realizan

son

estas
México,

Argentina y Perd. Existen
para su
implementacién
especialmente

capacitacion de docentes,

Desafios

por la

Respecto de la desercion, la | educando como  para el | precio. Las cuales estan | celular con el 55,7%, por | seguimiento y monitoreo

cantidad de estudiantes | profesorado, optimizando el | a fin a la teoria de | otra parte, el 74,4% de | a  estudiantes y  sus
retirados en ambos cursos | procesamiento de la informacion | UTAUT2. alumnos recibi6 material | resultados de aprendizaje. Es
fue pequena, pero |y el desarrollo de la | Adicionalmente, se | didactico adecuado por | necesario contar con una
ligeramente mayor en el | comunicacion. encuentra la categoria de | parte del profesor. La | buena infraestructura,
grupo experimental; sin | Conjuntamente, es de hacer | generar comunidad y | modalidad virtual trajo | conectividad y docentes
embargo, los resultados del | notar, como el docente tiene un | redes, la cual es nueva y | consigo  repercusiones | capacitados en aspectos
presente trabajo son | papel fundamental para el | original para el marco significativas en el | técnicos y pedagdgicos para
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insuficientes poder
corroborar que,
efectivamente, la desercion
es significativamente mayor
en la modalidad virtual en
comparaciéon con la
presencial.

para

desarrollo de una estrategia
institucional efectiva y eficiente,
que permita la migracion a la era
digital mediante el uso de las
TIC.

(..

La universidad debe acometer
cambios profundos, revisando a
fondo la estructura formativa y
las metodologias al uso, para
ponerla en conexién con lo que
se vive hoy en la sociedad,
incidiendo de nuevo en la
relaci6n entre préctica y teoria.
(...)En este analisis reflexivo, es
importante pensar en el factor
sociodemografico en la
generacion de nuevos escenarios
educativos.

Astudillo, M., Chévez, F., y
Oviedo, Y. (2020) abren un
campo importante referente a la
integracion de las tecnologias en
el campo educativo.

tedrico de la UTAUT2 en
el contexto de booktoker
y TikTok

aprendizaje
alumnos.

de

los

facilitar el éxito en la

ejecucion de estos
intercambios, asi  como
generar procedimientos

institucionales que faciliten
su implementacion.

Objetivo  Noa2. Revisar
précticas de evaluaci6on

de los intercambios virtuales
Frente a las practicas de
evaluacién

(figura 6), las instituciones
utilizan métodos como el
informe escrito con 10
respuestas, el método de
evaluacion por proyectos y el
examen ambas con 8. Siguen
6 IES que evaltan

con rabricas, por ultimo 1
con encuesta y portafolios
virtuales.

De manera trasversal, se

usan resultados de
aprendizaje para medir el
desempefio de los
estudiantes.

(...) Es interesante encontrar
que la competencia
intercultural (...)
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conclusion

este trabajo se encuentra en
la misma linea de otros
estudios, en tanto la
modalidad no parece ser un
factor  determinante al
momento de asegurar el
rendimiento académico de
los estudiantes, sino més
bien la labor del instructor,
en especial como tutor
acompafante, asi como de
las estrategias que usa. En
el caso de la desercion, si
bien no hubo diferencias
significativas, el analisis
pareciera indicar que las

variables no pedagogicas
juegan un rol muy
importante en la
permanencia de los
alumnos

Como estrategia iniciar acciones
y lineamientos para la migracién
hacia la era digital mediante el
uso de las TIC en educacion
superior; en primera
instancia,formando al
profesorado en modalidades de
ensefianza no convencionales y
en el uso de la tecnologia como
herramienta didéctica, asi como
también en el uso de
plataformas tecnolégicas que
permitan al docente
implementar cursos en linea.

La consolidaciéon de un sistema
educativo de calidad requiere el
desarrollo de nuevas
competencias por parte de los
protagonistas de los complejos
procesos  educativos 'y la
evolucion de las préacticas
pedagogicas hacia la innovacion,
pues solo asi se convertira a las
TIC en herramientas que
favorezcan el aprendizaje y el
conocimiento.

La Universidad de Guayaquil
debera crear redes de
colaboracién con investigadores
externos a la institucién, la
bisqueda de informacién, la
realizacion de disefios
experimentales 'y  modelos
virtuales para la realizacion de
un plan eficaz que permita
migrar a la era digital.

Llevar a cabo las adaptaciones
curriculares pertinentes, con
inclusion de nuevas tecnologias;
al mismo tiempo, gestionar
contenidos educativos
estandarizados, de alta calidad y
de acceso al publico para su uso

Este estudio destaca un
nuevo fenémeno en las
redes sociales.

Especificamente, un
nuevo SMI que genera y
comparte contenido
sobre libros en TikTok:
los booktokers, quienes
atraen a  seguidores
interesados en la lectura
e influyyen en Ila
motivacién a leer. Dado

que este estudio es
exploratorio y desde la
perspectiva del

booktoker, por medio de
la UTAUT2 nos permite
comprender la
aceptaciéon y uso de la
plataforma TikTok para
generar |y compartir
contenido sobre libros
en esta plataforma.

(.. se evidencian
distintas dificultades en
el contexto virtual como
son: el tiempo de
dedicacion que suele ser
de seis horas diarias
destinadas a las clases
sincrénicas o asincronas,
pero més alla de asistir a
clases, se debe
comprender que los
alumnos también deben
organizar su tiempo para
realizar tareas, deberes,

lecciones, lecturas,
trabajos  individuales,
grupales, investigacion,
actividades

participacién en el aula
virtual, sumadas todas
estas actividades pueden

generar cansancio y
fatiga mental lo que
influye en la

concentracién y atenciéon
de los alumnos. Ademas
del tiempo de
dedicacién, esta el
teléfono celular como el
principal distractor en el
ambiente de estudio de
los alumnos, lo que
complica ain mas la
comprension,
aprendizaje, desempeilo
y rendimiento
académico. A esto se
suma el accionar docente
en funcibn de Ila
aplicacion de las
estrategias
metodoldgicas las cuales
se enmarcan en la

(...) retomando a Schenker
(2013) el trabajo en red
incluye a los estudiantes en
comunidades de aprendizaje
virtual y los motiva a conocer
otras culturas.

Las disciplinas que mas
reportaron el desarrollo de
intercambio virtual son las
ciencias blandas como las
administrativas y contables,
las ciencias sociales y
humanidades, lo cual
coincide con el estudio de
(Jager et al., 2019).

En cuanto a las practicas de
evaluacion se resalta la
medicion de resultados de
aprendizaje valorando
aspectos cualitativos como la
interaccion con otras
culturas y el aprendizaje
multicultural,

acorde con lo expuesto por
Tiven et al. (2018) y el uso de

métodos  directos como
informe, evaluacién por
proyecto, examen, rabrica

(Deardoff, 2015).

(...) El método maés frecuente
fue la  aplicaciéon de
encuestas

resaltadas por los autores
Guadamillas Gémez (2017)
como método efectivo para
evaluar la satisfaccion de los
estudiantes frente a la
ejecucion y resultado del
intercambio virtual (...)
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educativo en escenarios como la
television, la radio y el internet.
Asimismo, se propone una
renovacion pedagogica, a través
de la dotacién de infraestructura
tecnolbdgica como apoyo al
desarrollo profesional. Se hace
apremiante construir una
cultura  que  priorice la
investigacion y la generacion de
conocimiento para orientar y
potenciar los procesos
formativos con uso de TIC.

utilizacion en un alto
porcentaje de
diapositivas en las
clases, asi como el abuso
de estas también son
agravantes que

Estan presentes y que los
docentes hasta cierto
punto deben manejar de
manera pertinente. Un
punto favorable en el
contexto virtual, son las

tutorias y
acompanamiento

estudiantil  para el
tratamiento de las
dificultades de
aprendizaje, sin

embrago, es notoria la
inasistencia de los
estudiantes a  estos
espacios lo que pone en
manifiesto la falta de
compromiso por parte
de los alumnos, Asi se
puede decir que es
necesario que alumnos y
profesores  mantengan
compromisos educativos
en todo su accionar para
que se generen
aprendizajes y eliminar
las dificultades presentes
en las clases virtuales.

APORTES
hacen a las
definiciones
conceptuales
respecto al
aprendizaje
en red?

(...) la importancia de las
estrategias utilizadas por el
docente, quien debe realizar
un conjunto de acciones
especificas para asegurar el
éxito de su curso; asi pues,
no basta con el mero
cambio de modalidad. Por
ejemplo, dentro de las

El rumbo ha sido dado desde la
politica internacional y en cada

pais socio de las Naciones
Unidas o vinculados a la
UNESCO, se promueve la

urgencia de migrar a la era
digital en la educacién superior.

Teorias de Aprendizaje

Contribuye al estudiar
un area geografica como
Latinoamérica, que
posee una limitada
investigacion en los SMI
(por ejemplo, Gonzalez-
Carrion & Aguaded,
2019; Guifiez-Cabrera et
al.,, 2020; Lisdero &

El material did4ctico que
utilizan los profesores en
las clases virtuales deben
reunir basicamente tres
aspectos como son: la

pertinencia de
contenidos,
disefio estético y el

diseno instruccional,

(...) Verzella (2018) resalta
igualmente la importancia de
los intercambios virtuales
para el aprendizaje de
competencias asociadas a la
ciudadania global, la
conciencia intercultural y la

Mentalidad abierta
cosmopolita en tiempos
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estrategias de ensehanza-
aprendizaje méas efectivas
para la formacién virtual,
algunos autores destacan el
uso de la retroalimentacion
oportuna y de calidad, tanto
individual como colectiva
(Martinez-Argiielles et al.,

2015), mantener una
secuencia clara de las
actividades a  realizar,

monitorear la entrega de
tareas y hacer seguimiento a
los estudiantes sobre ello
(Ragan, 2012), fomentar la
participaciéon
multidireccional, e incluir
espacios sincrbnicos, como
las videoconferencias
(Bautista Pérez et al., 2006).
En el presente estudio, se ha
procurado incorporar estas
buenas practicas.

(...) una de las variables que
tiene mayor impacto en el
aprendizaje, es la calidad de
la instrucci6n.

La desercibon es un
fenémeno complejo
multideterminado, Vazquez
y Rodriguez (2007, como se
citb en La Madriz, 2016),
consideran los siguientes
factores relacionados con la
desercion: la integracion
social y compromiso
institucional e individual del
estudiante, su capacidad
intelectual, compromiso
académico e identificacion
profesional, asi como los
factores  socioecondémicos,

Emergente y las TIC:

Las pedagogias emergentes son
el conjunto de enfoques e ideas
pedagobgicas, todavia no bien
sistematizadas, que surgen en
relacion al uso de las TIC en
educacion y que intentan
aprovechar todo su potencial
comunicativo, informativo,
colaborativo, interactivo,
creador e innovador en el marco
de una nueva cultura.

Educar con nuevas tecnologias
implica hacer uso de tecnologias
emergentes que comprenden las
telecomunicaciones, los
dispositivos moviles, la realidad
aumentada, entre otros. Los
cambios tecnoldgicos influyen
sobre los modelos educativos.
Bournissen J. (2017) expreso
que se requiere un modelo
pedagbgico aplicable a la
plataforma virtual existente.

Una vez diagnosticada la
realidad contextual institucional,
centra su trabajo en el
estudiante y aplica principios de
las teorias de la era digital,
teorias emergentes, que
permiten a la IES alejarse de su
zona de confort. Este autor
propone, desarrollar las

fases del “modelo de disefio
instruccional ADDIE (Analisis,
Diseno, [...] Desarrollo,
Implementacion y Evaluacién)
Optando por una investigacion
de diseno y desarrollo de caso
Unico” (Bournissen, 2017.)

El resultado se consider6 como

Duperré, 2021); y en el
area de la educacion y el

SMI  (por ejemplo,
Izquierdo-Iranzo &
Gallardo-
Echenique,2020;
Marcelo & Marcelo,
2021).

Las implicaciones
practicas son dobles. En
primer  lugar, este
estudio es importante

para la educacion, ya que
al conocer en mayor
profundidad este nuevo
fenémeno de los
booktokers, puede
alentar a los educadores,
a los administradores de
instituciones educativas,
y a los tomadores de

decisiones de
instituciones
gubernamentales  para

trabajar en conjunto con
los booktokers y
fomentar e incentivar el
habito de la lectura en
los adolescentes. Esto
permitiria potenciar el
ODS 4 para alcanzar una
educacion de calidad. En

segundo  lugar, las
implicaciones de esta
investigacion van
dirigidas a las
editoriales y
especialistas de
marketing al reconocer a
los booktokers como
aliados para promover la
comercializacién de
libros. (...)

todo aquello visto desde
la parte Pedagogica para
los procesos de
ensefanza y aprendizaje,
bajo este principio el
74.4% de los estudiantes
de la Facultad de Salud
Pablica de la ESPOCH
indican que es adecuado
el material didéactico,
segin el estudio se
puede observar que los

docentes realizan
presentaciones con
material didéctico

pertinente y han logrado
adaptar las técnicas que
se desarrollaba en clases

presenciales como
pertinencia en las
diapositivas, dinamicas
con sus

alumnos, empleo de
videos, lo que favorece al
aprendizaje Juarez
(2014).

Por otra parte, para
fortalecer y superar las
dificultades de
aprendizaje, los
estudiantes deben
participar en las tutorias
y ~ .
acompanamiento
estudiantil que los
profesores  mantienen

por el lapso de una hora
por cada curso.

(...)las tutorias se
abordan temas no
comprendidos, se
despejan dudas, se guian
tareas y se da un

caracterizados por un
resurgimiento del
nacionalismo.

(.. Los intercambios

virtuales pueden ser vistos
como experiencias de
ensefianza-aprendizaje
innovadoras. Para esto, se
deben  cumplir ciertos
requisitos. El rol del profesor
en el marco de los
intercambios virtuales es
marcado y juega una funciéon
como guia o acompanante en
el proceso. El estudiante,
asimismo, se convierte en un
constructor de su proceso de
aprendizaje. Galvan Acosta y
Moreno Correa (2017)
indican que las experiencias
de intercambio virtual son
significativas en el marco de
la sociedad del
conocimiento, dado que
suponen una oportunidad de
vivir una aproximacién con
personas de otras latitudes,
costumbres

entendimientos diversos de
la realidad.

BENEFICIOS DEL
INTERCAMBIO VIRTUAL

Se observa un aprendizaje
auto dirigido, la construccion
de comunidades de
aprendizaje internacionales y
el desarrollo de habilidades
blandas como el trabajo en
equipo, liderazgo, la
autogestion e incluso el
desarrollo de competencias
en idiomas extranjeros, en el
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educativos y demograficos.

un prototipo para la
implementacion.

Esto signific, enfrentarse a los
nuevos escenarios de
aprendizaje.

En la era digital es cada vez mas
dificil encontrar informaciéon
relevante, actualizada y de
calidad, dado que
constantemente se genera nueva
informacién que hace obsoleta a
toda la anterior. Es por esto, que
es importante generar redes
auto-organizadas

de construccién de conocimiento
que permitan tener un
aprendizaje constante y
actualizado, tal como lo expresa
la teoria del conectivismo.

(...) plantea la UNESCO, “la
educacién no comienza con la
universidad sino desde la
escuela”, puso de manifiesto que
era necesario fijar las politicas
adecuadas en cada pais para
lograr  este  estindar de
articulacion en todos los
niveles educativos, permitiendo
con esto, “desarrollar las
competencias  suficientes no
solo para ser empleado sino
también generador de recursos y
fuentes de trabajo, convirtiendo
al estudiante en un generador de
conocimiento” (UNESCO, La
nueva dindmica de la educacién
superior y la investigaciéon para
el cambio social y el desarrollo,
20009).

tratamiento

personalizado, sin
embargo, como se puede
observar en el estudio.
(...) las tutorias no son
obligatorias para los
alumnos y si para los
maestros, considerando
que son importantes y
necesarias para
fortalecer el aprendizaje.
(...) la mayoria de los
estudiantes consideran
el uso de diapositivas
como un instrumento

que promueve el
aprendizaje activo, la
interacci6n y la

discusion, sin embargo,
el abuso de estas puede
generar cansancio,
agotamiento y desinterés
Uriarte (2020).

caso de que estos
intercambios se realicen con
instituciones de paises no
hispanoparlantes. Guth et
al.(2014) exponen que, a la

hora de organizar
intercambios

virtuales, se le da prioridad
al desarrollo de
competencias

interculturales, fomentar
aprendizaje = de  lenguas
extranjeras, apoyar el

desarrollo de competencias
TIC y autonomia de los
procesos ensefanza-
aprendizaje. (...) (Schenker,
2013). También, siguiendo a
esta autora, el intercambio
virtual genera oportunidades
para aprendizaje
significativo por medio de
comunicaciones auténticas,
favoreciendo, en el caso del
aprendizaje = de  lenguas
extranjeras, una motivacion
para los estudiantes frente al
desarrollo de competencias
en la cultura y lengua
destino.

EVALUACION DEL
INTERCAMBIO VIRTUAL:
Tiven et al. (2018) exponen
que la base para el disefio y
ejecucion de un buen
intercambio virtual son los
resultados de aprendizaje,
los cuales pueden contar con
métodos de  evaluacion
diferentes. En todo caso, las
autoras sugieren
concentrarse en el desarrollo
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de los resultados de
aprendizaje por parte de los
estudiantes y no en una
competencia final.

También se observa que las
instituciones generan
rabricas para evaluar las
Competencias adquiridas en
El marco de intercambio
virtual o utilizan algunas
disenadas por asociaciones
internacionales de
reconocimiento o incluso por
otras instituciones.

(...) La autora Deardoff
(2015) expone que para
evaluar el

aprendizaje del estudiante
pueden utilizarse métodos
directos e indirectos. Los
métodos directos son los que
evidencian el conocimiento
mediante trabajos,
proyectos,

exdmenes o rendimiento
estudiantil. Por su parte, los
métodos indirectos se basan
en la percepcion  del
estudiante entorno a su
aprendizaje, algunos
ejemplos son: la aplicacion
de encuestas, entrevistas y
grupos focales (Deardoff,
2015). En contraste, para
evaluar el aprendizaje de los
estudiantes la autora
Guadamillas Gomez (2017),
recomienda organizar un
plan de tareas o entregables
asociados al proyecto, los
cuales deberian ser
trabajados en equipos de
estudiantes en el mejor de
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los casos binacionales.
Asimismo, la autora
recomienda para efectos de
evaluar la satisfaccién de los
estudiantes frente a la
ejecucion y resultados del
proyecto aplicar
cuestionarios a su inicio y
cierre.

En todo caso se requiere que
toda estrategia de
intercambio virtual pueda
contar con un plan de
monitoreo y evaluacién a
partir de los objetivos del
mismo, el cual sea conocido
por todos los socios y
participantes en el proceso
(The Collaboratory, 2019).
Algunas recomendaciones:
Es imprescindible contar con
infraestructura tecnolégica
en lo que concierne a
equipos, plataforma y
conexion a internet. Se
deben implementar planes
de formaciéon dirigido a
docentes en temas de
aprendizaje colaborativo
internacional (COIL), uso de
TIC, mediacién Pedagdgica y
trabajo en aulas
Internacionalizadas y, a
estudiantes para que usen
apropiadamente las TIC.
Asimismo, se requiere el
disefio de un manual para el
desarrollo de intercambio
virtual que cuente con la
validacién de las autoridades
institucionales. De la mano
de esta normativa se
requiere el desarrollo de
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planeaciéon estratégica que
contemple la evaluacion de
la experiencia estudiantil, el
impacto de las acciones de
intercambio virtual y el
mejoramiento continuo.

En cuanto a los procesos
administrativos se resalta la
necesidad de flexibilizar el
curriculo para la ampliacion
y mejora de la oferta de
intercambios  virtuales e
incorporar las TIC para la
replicabilidad de la
estrategia. Asimismo, definir
a nivel institucional las
asignaturas a ofertar previo
al lanzamiento de la
convocatoria de intercambio

virtual para evitar
contratiempos.
Por dltimo, resalta la

importancia del trabajo en
red con otras IES para
avanzar en esquemas de
intercambio virtual,
compartir capacidades,
buenas practicas y gestionar
nuevos convenios.
Asimismo, trabajar de la
mano con el gobierno para
solicitar un reconocimiento
formal de las acciones de
intercambio virtual como
Indicadores de
internacionalizacion, dentro
de los esquemas actuales de
aseguramiento de la calidad
en Colombia.

Limitaciones

(proyecciones

los estudiantes de la
modalidad virtual suelen ser
adultos que trabajan con
obligaciones familiares y,

Los niveles de resistencia que
persisten al tener que hacer uso
de tecnologias de comunicacion
(TIC) en los entornos educativos

Segin nuestro
conocimiento, existe una
limitada

investigacion enfocada

el tiempo residual mal

organizado, puede
generar varias
dificultades en los

DESAFIOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL
INTERCAMBIO VIRTUAL

(si interesa ver documento,
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, reflexiones)

por ende, cuentan con
menor tiempo para los
estudios. Escanés et al.

(2014) indican que muchos
estudiantes que escogen
esta modalidad pueden
presentar dificultades de
gestion del tiempo, las
cuales podrian estar
influenciadas  por  sus
obligaciones familiares y/o
laborales  producto de
dificultades econémicas y/o
un ingreso tardio a la
educacion universitaria. Si
estas  problematicas de
indole personal se
mantienen, si se agravan las
limitaciones que  estas
dificultades implican para el
desarrollo de sus proyectos
educativos personales, o si
se debilitan mecanismos

que les permitan
sobrellevarlas, la desercién
esta practicamente
asegurada.

universitarios, demuestra que
las posibilidades de aprendizaje
se reducen ante las brechas
digitales 'y  generacionales
existentes (Arancibia, Cabero, &
Marin, 2020,). Estos autores,
muestran a una sociedad de
docentes en  Latinoamérica
persistiendo en su enfoque
educativo en el cual fueron

formados, migrando del
cognitivismo arraigado e
incursionando en un
constructivismo adin no
comprendido totalmente.

Orozco, Cabezas, Martinez y
Abaunza (2020) concluyeron

que la variable sociodemografica
es un factor con gran incidencia
en la educacién, con el uso
inminente de las tecnologias
emergentes para impartir sus
clases, ante wuna demanda
académica de oferta presencial, a
distancia, virtual y con diversos
enfoques y ambientes de
ensefianza aprendizaje. (Orozco
Cazco, Cabezas Gonzalez,
Martinez Abad, & Alexander
Abaunza, 2020).

en los SMI de libros en la
red social

TikTok, abriendo las
puertas para  seguir
investigando este
fenbmeno que
contribuye al incentivo
de la lectura en los
adolescentes.

procesos de aprendizaje

como son: cansancio
visual, dolores
musculares, problemas
ergonémicos, fatiga,
cansancio mental, déficit
de atencion,
incomprension,

desmotivacion y
problemas en el

rendimiento académico.

(ver  explicacion en
discusiéon). Uno de los
problemas que se
presentan en las clases
virtuales son las
distracciones que se

producen al momento de
atender la clase, debido a
que los estudiantes
dividen su atencién y a
veces se focaliza en otras
actividades que no son
prioritarias.

Las distracciones son
provocadas en su
mayoria por factores que

estin  alrededor del
alumno, en la
investigacion realizada

se identifica al teléfono
celular como el principal
distractor de las clases
virtuales con el
55,7%,debido que
revisan frecuentemente
las redes

sociales, COITEOS
electroénicos, noticias,
llamadas telefénicas

entre otros.

pero refiere especifico a esta
actividad  especifica  de
intercambio)

Palabras que
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emergen

Nuevos Las personas que El intercambio virtual busca

conceptos generan y comparten generar ~  espacios de
contenidos sobre libros interaccion
en las redes cultural, de investigacion, de
sociales son los idiomas, entre otras
denominados modalidades

booktokers, influencers
de la red

social TikTok, quienes se
han convertido en un
fenémeno

emergente en esta
sociedad conectada, pero
adn con poca
investigacion que los
estudie en profundidad.

entre grupos de estudiantes y
docentes ubicados en
diversas localidades o paises.
En la educacién superior se
usa entre

instituciones como  una
estrategia para el desarrollo

de competencias en
estudiantes, asi como para la
construccion de

comunidades de aprendizaje.
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Codigo Codigo Codigo
06.Arg.20 07.Esp.20 08
Titulo Titulo Titulo

Estrategia de aula invertida con modalidad
virtual. Estudio de caso en la formaciéon de
profesionales en ciencias naturales.

Aprendizaje-Servicio en escenarios digitales de
aprendizaje: propuesta innovadora en la
educacion superior.

Educar en el contexto digital: el reto de ser
edutuber

Palabras clave

Palabras clave

Palabras clave

Estrategia de ensenanza,
Aprendizaje activo,

aprendizaje-servicio virtual;
innovacién educativa,

Proceso de ensefanza-aprendizaje,
Tecnologias de la informacion y la

Flipped classroom.(aula invertida) escenarios digitales de aprendizaje; comunicacion,
movilidad del estudiante; Docente 3.0,
internacionalizacion; edutuber,
educacién superior. aprendizaje virtual

¢Qué RESULTADOS
han obtenido
respecto al
aprendizaje en
relaciéon a la
propuesta de
ensefanza?

Inicialmente, la asignatura fue planificada
para llevarse a cabo Mediante un enfoque de
Aula Invertida, aprovechando los entornos
virtuales desde un modelo de aprendizaje
centrado en la construccion activa del
conocimiento por parte de los estudiantes.

Uno de los resultados mas relevantes, en el
contexto de una universidad a distancia, ha
sido ofrecer a los estudiantes la oportunidad de
participar en un proyecto de ApS
internacional, dado que, hasta el momento,
quedaban reservados tnicamente a las
universidades presenciales. Facilitar esta
opcion en las universidades espafiolas ha sido
una de las aportaciones més significativas de
esta experiencia. Por tanto,y a pesar de que no
todos los estudiantes matriculados en las
asignaturas han participado en esta propuesta,
si hemos podido dar a conocer la metodologia
del ApSv entre todos ellos, a través de los
cursos virtuales de las asignaturas, videos
formativos, guias, etc.; contribuyendo asi a su
difusion.

Por otro lado, consideramos relevante
preguntarles, tal como acabamos de
mencionar, como experimentan cada objetivo
del proyecto en relacion a dos categorias, la
formaciéon académica y el futuro desempefio

(...) La informacion de la tabla 1 muestra que
los sujetos de estudio cuentan con habilidades
comunicativas y pedagogicas eficaces para que
las personas entiendan sus contenidos, lo cual
también se sustenta en los resultados del
analisis de los videos donde se identificaron
elementos de oratoria utilizados en sus
producciones tales como: vocalizacién,
lenguaje sencillo, dirigir el contenido con
preguntas, utilizar ejemplos y comparaciones,
uso de recursos audiovisuales, dinamismo e
incluso humor. Es importante recalcar que
cada edutuber tiene su propio estilo
determinado por el uso de algunos recursos
que no son necesariamente utilizados por
otros.

Este articulo busca identificar aquellos
componentes claves dentro del performance
audiovisual de los mejores edutubers

(docente en YouTube) de Iberoamérica
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profesional: (1) comunicar y exponer
contenidos especificos de las asignaturas por
vias y recursos virtuales; (2) mejorar el
aprendizaje del espafiol mediante una
comunicacién directa con hablantes nativos;
(3) conocer diversas culturas pedagobgicas
instaladas en diferentes contextos
internacionales; (4) profundizar en la noci6n
de ciudadania global y su relaciéon con los
derechos humanos y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS); (5) desarrollar el
compromiso civico de los estudiantes a través
de la ciudadania global, el didlogo intercultural
como vias para superar los prejuicios y
fomentar una cultura de paz; (6) ser capaz de
asumir un compromiso ético a través de las
tareas propias de la profesion; (7) familiarizar
a los estudiantes con el disefo y la puesta en
marcha de acciones pedagobgicas innovadoras

conclusion

En las instituciones de Nivel Superior es de
suma importancia la configuraciéon de
proyectos  pedagégicos mas flexibles,
basados en la construcciéon critica del
conocimiento y atento a los cambios del
contexto. La integraciéon de los EVA y en
particular, la implementacion del Aula
Invertida, reconoce que el alumno tiene un
rol activo que genera la construccién de
significados, construyendo el aprendizaje
mediante la interaccién e intercambio entre
pares. En este sentido, siguiendo el modelo
del aula invertida, el papel del profesor es el
de mediador, lo que favorece las
interacciones tanto profesor-estudiante
como estudiante-estudiante, y se propicia un
clima interactivo a través del trabajo
colaborativo. (...) a pesar de las vicisitudes
presentadas por la dificultad de

acceso a internet. Esta situacién debe ser
inevitablemente considerada al momento de
pensar la planificacion de una asignatura
desde la virtualidad.

(...)aprendizaje significativo y facilita que los

Sin duda, consideramos que el proyecto abre
una nueva perspectiva en relacion a cémo
podemos entender la educaciéon como futura
actividad profesional, experimentando la red
como un espacio de solidaridad y una via para
el desarrollo del compromiso civico que, quiza,
hasta el momento no se habia planteado.

Al término de esta investigacién se considera
que el fendbmeno emergente de la figura del
edutuber en la red es un andlisis imperativo
que debe darse en la academia a fin de
reflexionar sobre las practicas pedagobgicas que
se suscitan en el Escenario de Educacion
Superior, las cuales no pueden estar
desvinculadas del uso de las tecnologias de la
informaciéon y la comunicacion (TICs); al
contrario, hoy mas que nunca es meritoria su
inserciébn en los procesos de ensehanza-
aprendizaje, a modo de metodologias activas
que propicien la construcciéon de la ciudadania
digital de los discentes.

Es relevante que esta nueva corriente de e-
learning, aprendizaje inmersivo y educacion
ubicua vengan a dinamizar las escuelas
tradicionalistas que han dominado, de manera
histoérica, las préacticas pedagogicas
universitarias. Al respecto, el edutuber
demuestra ser un paradigma alternativo de
aprendizaje auténomo y a ello se debe su éxito
en la red. Dicho esto, y a manera de
consideracién final, se enuncian las siguientes
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estudiantes se involucren en el proceso. Por
otro lado, seria importante reforzar el
trabajo en instancias grupales entre los
alumnos para fomentar el trabajo
colaborativo, un aspecto fundamental de la
metodologia  pedagdgica aplicada. La
estrategia de Aula Invertida result6 entonces
una metodologia adecuada para llevar
adelante los procesos de ensehanza y
aprendizaje desde un contexto
completamente virtual en el A&mbito
epidemiologico actual.

conclusiones:

Los edutubers han empoderado a los
estudiantes dentro de la dindmica del
aprendizaje colaborativo, gratuito y accesible,
lo que ha aumentado la interdisciplinariedad
de propuestas educativas en diversos canales
de YouTube, ya que no se limitan a un &rea
especifica del conocimiento, sino que
demuestran riqueza de contenidos que
complementan y retroalimentan la educacion
Formal del aula de clases, modalidad
presencial.

Un docente 3.0 no requiere softwares
especializados o  materiales  didacticos
exclusivos, pues su trabajo precisa de un
ordenador y de conexion a Internet. Aunque su
metodologia pareciera simple de ser ejecutada,
su éxito esti en dependencia de competencias
pedagobgicas, curriculares y  discursivas
suficiente para  generar aprendizajes
significativos en los estudiantes.

Es importante un involucramiento activo del
docente a fin de implementar ideas y nuevas
rutinas en sus précticas regulares educativas.
Ademés, la interaccion, discusiéon y debate
suscitado en los comentarios y la
retroalimentacion del edutuber generan una
democratizacion de contenidos, posicionando
al estudiante en el centro del proceso de
ensefianza-aprendizaje. En cuanto a los
objetivos establecidos al inicio del trabajo de
investigacion se cumplieron asi:

. Se logrd caracterizar las buenas practicas
pedagogicas de los edutubers de mayor
notoriedad en la regién iberoamericana, ano
2017, a través del levantamiento de
informacion, monitoreo y selecciébn de la
muestra. Para caracterizar el proceso de
ensenanza-aprendizaje de los ocho edutubers
se trabajé con una matriz previamente
testeada por Romero-Tena, Rios-Vasquez,
Roman-Gravan (2017) y finalmente se evaluo
sus  aspectos  didacticos,  pedagogicos,
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curriculares, discursivos y de accesibilidad.

. De modo general se observa que el cybersalon
de clases es una combinacion de recursos
didacticos tradicionales, como pizarra, junto a
las animaciones multimedia, infografias y
microcapsulas  simultineas de realidad
aumentada. Esto evidencia que los usuarios
aun sienten necesidad de una ensehanza
anéloga y digital al mismo tiempo, que rescate
de ambas experiencias sus bondades y ventajas
competitivas, en aras de construir aprendizajes
significativos, practicos y vinculados a la vida
social del estudiante.

El estilo discursivo, de lenguaje y de
comunicacién de los edutubers reflejo valores
como: cercania, familiaridad, concisiéon y
comprension. El uso del didlogo coloquial e
informal también es bien visto por los
usuarios, incluso se premia la naturalidad y
espontaneidad como valores supremos de un
edutuber. Su performance es una actuacién
rigurosa en cuanto a comunicaciéon verbal,
gestual y narrativa. No solo transmite
llanamente informacién, estamos frente a
estrategas que venden una imagen de
camaraderia y empatia hacia las necesidades y
las demandas de sus seguidores. Alli radica su
éxito, puesto que mas alla del sentido 1ogico y
la cientificidad de sus contenidos, se premia la
resignificacion de la clase tradicional por una
clase mas intima, personalizada, horizontal,
con retroalimentaciéon constante y
comunicacién integradora y altamente
humana.
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APORTES hacen a
las definiciones
conceptuales
respecto al
aprendizaje en red?

(...) los nuevos enfoques educativos
proponen una enseflanza centrada en el
estudiante, donde se fomenta la
colaboracién entre pares, la participacion
activa y el desarrollo de habilidades
comunicativas y de razonamiento de orden
superior (Mestre, 2001).

(...) la incorporacién de las Tecnologias de la
Informaciéon y la Comunicaciéon (TIC)
contribuye a la dinamizacién de los procesos
de ensenanza y aprendizaje. Enmarcadas en
nuevos espacios pedagoégicos que las
integren como verdaderas herramientas
didacticas podran contribuir a generar
nuevas formas en las que el conocimiento
puede producirse, difundirse y construirse
(Rugeles, et al.,2015).

La incorporaciéon de entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) y en particular el uso de
plataformas de aulas virtuales, permiten
complementar la propuesta pedagogica,
ofrecen posibilidades de comunicaci6n
sincrénica y asincrénica, la formacion de
competencias para una alfabetizacion digital
reflexiva y el desarrollo de un aprendizaje
autébnomo y colaborativo. Esta integraci6n
de las aulas virtuales a la Educacién
Superior se estd realizando a partir de
diferentes modelos  pedagoégicos y
tecnologicos entre los que se encuentra el b-
learning o aprendizaje combinado o mixto
(Martinelli, 2018) en el que las clases
presenciales se complementan con recursos
y actividades en entornos virtuales.

La modalidad b-learning suele ser muy
aceptada por los estudiantes ya que ofrece
flexibilidad y la posibilidad de elegir cuando
y como aprender, accediendo a una variedad
de formatos de informacioén y recursos, y
pudiendo ademas acceder a procesos
formativos diversos y personalizados,
poniendo en préctica diferentes técnicas de
estudio (Tomas, et al., 2019, Nufez et al.,

Uno de los resultados mas relevantes, en el
contexto de una universidad a distancia, ha
sido ofrecer a los estudiantes la oportunidad de
participar en un proyecto de ApS
internacional, dado que, hasta el momento,
quedaban reservados Unicamente a las
universidades presenciales. Facilitar esta
opcion en las universidades espafolas ha sido
una de las aportaciones més significativas de
esta experiencia. Por tanto, y a pesar de que no
todos los estudiantes matriculados en las
asignaturas han participado en esta propuesta,
si hemos podido dar a conocer la metodologia
del ApSv entre todos ellos, a través de los
cursos virtuales de las asignaturas, videos
formativos, guias, etc.; contribuyendo asi a su
difusion.

Ala vez sefialan que el perfil de los estudiantes
de instituciones educativas virtuales es
mayoritariamente adulto, con
responsabilidades laborales y familiares, por lo
que el desarrollo de cualquier actividad, fuera
de lo estrictamente disefiado por cada
asignatura y/o titulacién, resulta sumamente
complejo. Sin embargo, consideramos que los
estudiantes de universidades no presenciales,
al igual que sucede con los de cualquier otra
institucién, no deberian permanecer al margen
de las innovaciones pedagdgicas ya que, en
primer lugar, todo estudiante, ya sean en la
ensefianza presencial o a distancia, deberia
estar familiarizado con las innovaciones
pedagbgicas de su tiempo. En segundo lugar, si
en todas las areas vitales avanzamos hacia
escenarios hibridos online — offline, también
su formacion deberia darse en estos mismos
contextos. Y, por dultimo, las instituciones
educativas que interaccionan en la red deben
comprometerse con el desarrollo de
competencias éticas y civicas y, por tanto,
buscar vias para su desarrollo en el espacio que
precisamente utilizan para la formacion.

Desarrollo conceptual Este apartado expone
una revisién bibliografica de las siguientes
variables tematicas:

1) Sociedad de la Informacién y Sociedad del
Conocimiento, 2) Edutuber: definicion y
caracteristicas y 3) El nuevo paradigma de
aprendizaje y las nuevas tecnologias.

(...)es necesario transformar los sistemas
educativos a través de la socioformacion, la
cual consiste en un enfoque orientado a la
formacién integral, mediante el anélisis y
resolucion de problemas, en base a la
articulacién de saberes de diversos entornos y
disciplinas, respaldados en el trabajo
colaborativo (Toboén et al. 2015).

(...)Con base en las ideas anteriores se puede
realizar una diferenciaciéon de conceptos entre
sociedad de la informacion y sociedad del
conocimiento. La primera es aquella que esta
determinada por la abundante cantidad de
informacién que circula diariamente gracias de
las TIC. Mientras que la segunda constituye un
nuevo paradigma, en el cual las personas
participan activamente en el proceso de
transformacion de la informacién en
conocimiento con la finalidad de resolver
problemas, el cual a la vez es compartido con
otras personas, mediante las tecnologias de la
informacion y comunicacion, especialmente
los medios colaborativos con base en internet.
(...) En la actualidad, también se puede
conceptualizar a los youtubers como: (...)
creadores de contenido que graban en video
piezas sobre si mismos o sobre su entorno, que
protagonizan dichas piezas o que administran
esos contenidos en un canal de YouTube; ellos
son los responsables ultimos de los contenidos
que comparten en YouTube, su soporte y
medio de expresion.

Suben contenidos a la Red centrandose
principalmente en los mas jovenes, pero no
solo en ellos.

Y son muy jovenes, pero no todos, lo cual
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2019). De esta manera el rol del estudiante
implica la capacidad de autogestion y
autoaprendizaje, asi como en el trabajo
colaborativo desde la interacciéon con sus
compafieros y docentes (Rugeles, et al.,
2015).

Desde este modelo surge el Aula Invertida,
también conocida como Flipped Classroom
(Lage et al., 2000).

Parte desde la concepcion de que el alumno
puede adquirir conocimientos en un tiempo
y espacio sin la presencia fisica del
educador. Se trata de un enfoque integral
para incrementar el compromiso del alumno
en la ensefianza haciendo que forme parte
de su formacién y, a su vez, permite que el
profesor realice un seguimiento mas
individualizado.

(...) El docente disefia experiencias de
aprendizaje intencional y el estudiante es
responsable de explorar los materiales
proporcionados de forma asincrona para
obtener conocimientos bésicos antes de
asistir a clases (Educause Learning
Initiative, 2012), mientras que en el aula se
desarrollan los contenidos con mayor
profundizacion para la integracion de

competencias
(Mingorance et al., 2017). Entre los
beneficios que se reportan del Aula

Invertida se mencionan la mejora de las
interacciones entre educadores y alumnos, y
la mejora del rendimiento de los
estudiantes, los resultados, el aprendizaje
activo y las aptitudes de pensamiento de
orden superior (Day, 2018; Lewis et al.,
2018). Se presenta como una estrategia que
estimula el aprendizaje como un proceso
mediante el

Cual el alumno ©pueda construir
significativamente su conocimiento (Cabero
Almenara y Llorente Cejudo,2015) desde un
papel activo, siendo responsable de su

Los estudiantes también han dispuesto a lo
largo del proceso de un canal de comunicaciéon
asincrono especifico donde compartir con el
resto de compafieros sus impresiones, dudas,
propuestas, etc., junto con la utilizacion de los
grupos de Whatsapp donde comparten
preguntas, se inician o contintan didlogos o,
simplemente, se consensua la mejor fecha para
la entrevista.

Si bien la narracién de la experiencia en un
contexto virtual podria adoptar diferentes
formas de Digital Storytelling (Wexler,
Flanders y Brexa, 2011), se ha

optado por una forma mas personal de contar
la experiencia con este CCI, en el que se anima
a los estudiantes a que incluyan imagenes,
capturas de pantalla de su ordenador o
teléfono movil, enlaces a audios, que reflejan el
itinerario  recorrido —siempre tras el
consentimiento de los participantes—. La razon
principal tiene que ver con favorecer la
sinceridad que se asocia al desarrollo de este
diario. Ahora bien, no se considera que sean
opciones excluyentes. El Digital Storytelling
ofrece posibilidades interesantes para el ApSv
que seria necesario explorar, al ser capaz de
propiciar los procesos de reflexiéon online y
generar productos que reflejen y den a conocer
la experiencia realizada (Beirne, 2018).

también es interesante. Los hay de tantos tipos
como tematicas y personalidades diferentes
que podamos imaginar. Desde asuntos
personales a videojuegos, guias y tutoriales,
miniseries, musica, humor, animaciones. Si, el
espectro es enorme (Berzosa, 2017, p. 16).
Partiendo de esta idea se define a un edutuber
como una clase de youtuber cuyos videos estan
orientados a la ensefanza y formacion, tanto
de disciplinas que se encuentran dentro de los
programas de estudio de las instituciones de
educacion formal, como de otro tipo de
conocimiento destinados a la orientaciéon o
solucién de algun problema, a quienes se los
puede categorizar como educacién informal.
Un edutuber es una persona que enseha a
través de YouTube, indiferentemente de la
tematica, la edad o el sexo, el Gnico requisito es
que use esta plataforma de videos para
compartir conocimientos de tipo formativo.
Tampoco se considera su nivel de popularidad,
puesto que como cualquier otra profesion
existen edutubers que pueden ser muy
populares y aquellos que no lo son.

Es importante examinar que el término
edutuber se refiere al personaje, mas no al
canal; es decir, para que alguien pueda ser
considerado dentro de esta categoria debe
tener protagonismo y presencia fisica dentro
de los videos que se publican. Por tanto, este
articulo se centra en el andlisis de los
edutubers con altos indices de seguidores
(suscriptores) que se encuentran en la
categoria de educacién formal. Es necesario
aclarar que, si bien existen edutubers que
ensefian materias no tradicionales, nuestro
trabajo los excluye como poblacién de estudio,
ya que esto seria materia de otra investigacion.
(...) La teoria constructivista el individuo
aprende significativamente cuando es capaz de
encontrar sentido al nuevo conocimiento, al
relacionarlo con lo que ya saben o integrarlo
dentro de sus propios esquemas cognitivos
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propio proceso de aprendizaje,
construyéndolo a partir de comprender
experiencias significativas compartidas.
incorporaciéon de entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) y en particular el uso de
plataformas de aulas virtuales, permiten
complementar la propuesta pedagogica,
ofrecen posibilidades de comunicacién
sincrénica y asincrbnica, la formacion de
competencias para una alfabetizacion digital
reflexiva y el desarrollo de un aprendizaje
auténomo y colaborativo.

(Romero y Quezada,2014).

Al respecto, autores como Romero y Quezada
(2014) sehalan (...) que: desde el enfoque
constructivista, el entender la influencia de las
ideas previas y reflexionar sobre su origen nos
permitird comprender de mejor manera el
modo en que los individuos desarrollan el
conocimiento y de esta forma construir
aproximaciones mas eficaces para promover el
aprendizaje significativo de los conceptos y
teorias cientificas (p. 102). En la actualidad, el
aprendizaje significativo y el constructivismo
son la base de una buena ensefianza.

Este entorno cambiante exige una constante
actualizacion en el dominio tanto de
conocimientos como de habilidades, asi lo
afirma Ferro Soto et al. (2009). De ahi que se
vuelva indispensable una educacion y
formacién continua para la vida, donde la
aprehension de conocimientos, destrezas y
valores sirvan para desenvolverse
adecuadamente en el entorno social y laboral.
Finalmente, autores como Hennessy et al.
(2007) ponen de manifiesto que, si bien en la
actualidad el sistema educativo busca
acoplarse a estas nuevas tecnologias, su
utilizacibon no representa la mejora del
aprendizaje, incluso muchas veces esta
informacion es erréneamente interpretada por
los individuos que pueden reforzar sus errores
conceptuales. El reto serd el aprendizaje
significativo, personalizado, auténomo y con
base en la resolucién de problemas vinculados
a la realidad préctica y contextual de los
egresados.

Limitaciones

(proyecciones ,
reflexiones)

Dentro de las mayores dificultades
encontradas, se destaca el acceso al aula
virtual, en donde el 68,8% de los alumnos
indicaron haber tenido algin problema con
la conexién a internet, cortes de luz o no
contar con dispositivos adecuados para
mantener videollamadas.
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Codigo Codigo Codigo

09.Arg.19 10.Chi.18 11.Mex.16

Titulo Titulo Titulo

Escenarios de aprendizaje disefiados Conectividad de los estudiantes universitarios: | La inclusion de TIC por estudiantes

en conjunto por estudiantes y una panoramica desde las dimensiones de | universitarios: una mirada desde el
sexo y area de formacion. conectivismo.

docentes en la universidad: el caso de
la asignatura Tecnologia Educativa.

Palabras clave

Palabras clave

Palabras clave

universidad;
tecnologias digitales;
disefio de escenarios de aprendizaje.

conectividad,

Internet, wifi,

dispositivos de conexion,

sexo y area de formacion,
residentes y visitantes digitales.

Conectivismo,

TIC,

inclusion,
competencias digitales.

¢Qué RESULTADOS
han obtenido
respecto al
aprendizaje en
relacion a la
propuesta de
ensefanza?

(RESUMEN) Este estudio se ha propuesto
explorar las distintas dimensiones de los
escenarios de aprendizaje disefiados en
conjunto por estudiantes y docentes en la
asignatura Tecnologia Educativa de la
Licenciatura en Educacién de la Universidad
Nacional de General Sarmiento. Para ello, se
considera la cursada del ciclo 2016, que fue
con modalidad virtual. Se analiza, en
particular, el trabajo final de la materia que
tuvo como objetivo tanto el disefio de una
propuesta de ensefianza completamente
virtual (en la cual se integraran las
tecnologias digitales) como el desarrollo de
los recursos de aprendizaje (i.e. entorno y
materiales digitales) necesarios para su
implementacion. A los fines de este anélisis,
se han tenido en cuenta los principios que
rigieron el disefio de las consignas y el modo
en que fue llevado a cabo el trabajo.

Los resultados dialogan con otras

(..) desde la perspectiva de la teoria, que es la
de interpretar las acciones de los estudiantes
para incluir las TIC en sus actividades
académicas.

Los resultados indican que su aprendizaje se
ve influenciado por las caracteristicas del
contexto en que se desarrollan; estan
rodeados de tecnologia,

informacion, redes de comunicacion, etcétera;
por tanto, la construccién del conocimiento se
da en términos de lo que los estudiantes
logran compartir, colaborar, discutir o
reflexionar con sus compafleros y docentes
sobre temas de su interés, aunque la
retroalimentacion no es tan alta como se
esperaria.

Asimismo, dicha inclusién se da cuando los
estudiantes reciben de parte de la institucion
la formacién suficiente para utilizar las
tecnologias y, asi, aplicarlas a problemas de
aprendizaje que involucren la identificacion
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investigaciones centradas en procesos de
codiseno que han destacado que este tipo de
aproximacion promueve los aprendizajes
significativos y también las oportunidades
para orientar la intervencién docente.

de informaci6on importante, ademés de la
fiabilidad del sitio consultado; relacionan la
informacion y le dan aplicabilidad al
conocimiento adquirido a través de medios
electronicos y usan en menor medida
herramientas colaborativas para ejecutar
tareas o compartir informacién con sus
compaifieros, lo que da significado a los datos
al producir conocimiento a partir de lo que
han comprendido.

conclusion

En este sentido, coincidimos con Alvarez y
Bassa (2016) quienes, en una experiencia de
escritura colaborativa en la universidad,
observan que los grupos (méas alla de
aplicaciones indicadas por el docente)
configuran espacios sinérgicos de
comunicaciéon y produccién. En particular los
grupos involucrados en tareas de escritura
colaborativa tienden a habilitar espacios
complementarios de interaccion que las
autoras denominan entorno grupal de
aprendizaje, adaptando asi la nocién de
entorno personal de aprendizaje (Adell y
Castaneda, 2010).

De esta manera, el analisis del escenario de
enseflanza y aprendizaje que disefian los
estudiantes con la colaboracion de los
docentes (ya sea a partir de las actividades
que proponen y

la evaluacién, como la forma de produccién
de la secuencia) permitiria un
empoderamiento de los

estudiantes del profesorado en relacién con el
desarrollo de sus competencias como
docentes del siglo XXI.

Ademas, se ha constatado que los docentes de
la catedra han sido actores clave en la
construccion del escenario apropiado para
producir este empoderamiento y criticidad en
la eleccion de los recursos y la estrategia de
trabajo. Esto permite sugerir la importancia
de un docente que acompaiie y guie para la
elaboracién conjunta de wuna secuencia

Los resultados del estudio reflejan que los
estudiantes universitarios son sujetos ubicuos,
digitales omnipresentes, los denominados
residentes (White & Le Cornu, 2011), al hacer
uso preferente de teléfonos celulares que les
permiten mantenerse conectados
permanentemente lo que abre la puerta,
importantemente, al aprendizaje mévil como
alternativa viable.

Por otra parte, invita a revisar los servicios y
coberturas Informéticas que como institucién
educacional estamos entregando a nuestros
estudiantes. Ello porque frente al tipo de
conexion llama la atencién que ningan sujeto
del estudio declard hacer uso del wifi abierto
gratuito que pone a disposicion la universidad
para su estudiantado. Mas adn, si
consideramos que Salinas (2004) considera
que este servicio es parte importante de las
politicas institucionales que deben
resguardarse. Siendo para ellos dos las
alternativas viables y validas: el wifi del hogar
como primera opcioén (61,90%) y la conexiéon
desde sus celulares (38,10%). Este tultimo
adquiere mayor importancia cuando se le
vincula como dispositivo preferente de
conexion; donde el teléfono celular representa
el 90% en las mujeres y 72,73% en los
hombres. Interesante es el hecho que ninguno
de los sujetos de estudio manifestase
preferencia por el uso de Tablet.

No obstante, lo anterior, no se encontraron
diferencias significativas a realizar

La validaciéon del instrumento aplicado con
un alfa de 0.795 represent6 confianza para
quienes aqui escriben respecto a la
informaciéon que refleja, puesto que el
constructo tedrico que se intenté medir se vio
representado en los factores que explican la
inclusion de las TIC en los procesos de
aprendizaje de estudiantes universitarios. El
grupo de investigacion considera como
trabajo futuro aplicar esta escala en otras
poblaciones y con otro tipo de instituciones.
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did4ctica.

comparaciones por sexo y area de formacion.
(...) las mujeres presentaban una mayor
preferencia en el uso de Smartphone ya fuera
para acceder a internet, leer, mandar correos
entre otros fines.

(...) existen diferencias por sexo en cuanto al
tiempo de conexiéon. Siendo los hombres
quienes mostrarian mayor tiempo de
dedicacibn a esta actividad que las mujeres.
Con respecto a la finalidad de ingreso a
Internet los tres indicadores con mayor
porcentaje  de  preferencias  positivas
(Totalmente de acuerdo) son comunicacion,
ocio e informacion.

Por sexo no existirian diferencias
estadisticamente significativas, no obstante,
los hombres tendrian una mayor preferencia
hacia los indicadores de trabajo y formaciéon
mientras que las mujeres hacia relaciones
sociales, organizacion e informaciéon. Si
agudizamos la mirada respecto de las
preferencias por area de formacion frente a los
mismos indicadores se visualiza una
diferencia estadisticamente significativa en el
indicador trabajo entre los estudiantes de
Ciencias de la Salud e Ingenieria.

Importante es destacar que Ingenieria
present6 el mayor porcentaje de preferencias
positivas ligadas a este indicador (Totalmente
de acuerdo).

Este estudio, en coincidencia con el realizado
en Espafa el afio 2015 (Reolid-Martinez et
al.,2016), da cuenta que los jbovenes
manifiestan usar preferentemente Internet
como medio de comunicaciéon y construcciéon
de su vida -cotidiana. Siendo asiduos
consumidores de teléfonos moviles, los cuales
serian una senal de identidad, que les permite
alcanzar independencia comunicativa.

En lineas generales, por area de formacion
existen més diferencias entre los indicadores
que por sexo. Incluso cuando no existian
diferencias estadisticamente significativas era
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posible ver una tendencia diferenciadora mas
clara (...).

APORTES hacen a
las definiciones
conceptuales
respecto al
aprendizaje en red?

(...) El enfoque de aprendizaje basado en la
indagacion se fundamenta en los
planteamientos surgidos de la denominada
cognicién situada. Este enfoque es heredero
de las teorias de la actividad sociocultural,
toma como punto de referencia los trabajos
de Vygotsky (1978) y, posteriormente, los
trabajos de Rogoff (1993) y Bereiter (2002),
por citar s6lo algunos de los més conocidos.
Los teoéricos del aprendizaje situado parten
de la premisa de que el conocimiento es parte
y producto de la actividad, el contexto y la
cultura en que se desarrolla y utiliza.

Esta visiéon ha desembocado en un enfoque
pedagobgico llamado ensefianza situada que
destaca la importancia de la actividad y el
contexto para el aprendizaje, y reconoce que
el aprendizaje es, ante todo, un proceso de
enculturacion en el cual los método de
estudiantes integran gradualmente practicas
sociales de una codiseno aplicado
comunidad. Bajo esta Optica, aprender y
hacer son acciones

a  situaciones de inseparables, en
consecuencia, un principio basico de este
aprendizaje enfoque plantea que los
estudiantes deben aprender en el

contexto pertinente. El disefio de los
contextos de aprendizaje se convierte en una
de las tareas bésicas para el profesor, por lo

(...) el aprendizaje se convierte en un proceso
continuo a lo largo de toda la vida y las
tecnologias se han encargado de modificar las
formas de recibir, organizar, abstraer y
exponer lo aprendido. En este sentido, el
conectivismo surge como un  marco
alternativo a las anteriores teorias del
aprendizaje que no previeron la aparicion.
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que su rol cambia de forma muy notable.
Aprender a través de procesos de indagacion
representa un aporte relevante a la
experiencia de los estudiantes universitarios,
ya que proporciona situaciones que estimulan
la capacidad de resolver problemas,
requieren un papel activo en contextos
auténticos, implican construccion de
conocimiento y activan la reflexion y el
aprendizaje profundo. Sin embargo, disefiar
una formacién a partir de este enfoque no es
tarea facil.

Las investigaciones sobre el tema (Ellis y
Goodyear, 2010) apuntan a la necesidad de
apoyar al profesorado en el disefio e
implementacion de las actividades, teniendo
presente que las herramientas tecnologicas
utilizadas deben contribuir y favorecer las
actividades de btisqueda, andlisis y
contrastacion

de la informacioén, la reflexién sobre las fases
y el tiempo de organizaci6én y gestion, asi
como la comunicacién e interaccién entre los
estudiantes.

(...) La disciplina del disefio constituye un
marco de referencia que apoya a los procesos
de cambio e innovaciéon metodoldgica y que
ayuda a superar el desfase apuntado en las
situaciones de aprendizaje mediadas por
contextos tecnolégicamente ricos. De acuerdo
con Beetham y Sharpe (2007:7), el proceso de
disefio implica:

1. Investigacion: ¢Quiénes son mis usuarios y
qué necesitan? ¢Qué principios y teorias de
referencia son relevantes?

2. Aplicacién: éComo deberian ser aplicados
estos principios en un caso concreto?

3. Representacion y modelado: ¢Qué solucion
se ajusta mejor a las necesidades de los
usuarios? ¢CoOmo comunicar esta soluciéon a
los desarrolladores o a los propios usuarios?
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4. Iteracion: ¢Coémo resiste el disefio las
demandas del proceso de desarrollo? ¢Cuan
atil resulta el disefio en la practica? ¢Qué
cambios son necesarios?

(...)El campo del disefio del aprendizaje
proporciona una aproximaciéon sisteméatica
basada en la teorla combinada con la
reflexion a partir de la practica con el fin de
adaptarse constantemente a las condiciones
de cada contexto. Se trata de un campo de
estudio que se ha desarrollado en los tltimos
afios y que en este momento ofrece un
conjunto de herramientas, sistemas, patrones
y modelos (McAndrew y Goodyear, 2007;
Masterman y Vogel, 2007) que pueden
empoderar a los docentes para el disefio de
escenarios que proporcionen experiencias de
aprendizaje mas ricas.

Se denominan procesos de codisefio aquellos
que involucran a profesores, investigadores y
desarrolladores como colaboradores en la
innovaciéon que, en general, implica el
desarrollo y el uso intensivo de tecnologia
como apoyo del

aprendizaje (Roschelle, Penuel, Schechtman,
2006). En el método de -codisefo, la
participacibn activa y conjunta de los
diferentes agentes hace

posible la trazabilidad y la interpretacion de
los fenémenos asociados con la utilizacion de
determinadas metodologias e instrumentos
tecnoldgicos. Se parte tanto de la
participaciéon activa de los docentes en el
proceso de disefio de la innovacion como de
su implementacion y evaluacion constante en
la préctica cotidiana con el fin de relacionar
teoria, modelos de accion, herramientas y
percepcion de los participantes. De este
modo, en la aplicacion de la metodologia de
investigacion basada en el diseno (design
based research) se utilizan a menudo
procesos de codiseno.
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(...)Este enfoque reconoce la “voz del
estudiante” (con sus circunstancias,
habilidades, intereses, estilo de aprendizaje,
etc.) como foco y punto de partida del disefio
formativo. Para ello, se propone ademés la
responsabilidad y el compromiso activo del
estudiante con su propio aprendizaje.
Recientemente, se estd explorando en
distintos contextos educativos la
participaciéon Directa de los estudiantes en
tanto codisenadores del aprendizaje (...).

2.3. Hacia un uso ubicuo y auténomo de la
tecnologia en la experiencia de aprendizaje de
los estudiantes universitarios

(...) promover el aprendizaje a través de los
procesos de indagaci6n requiere
proporcionar situaciones que estimulen la
capacidad de resolver problemas, activar la
reflexion y el aprendizaje profundo. Las
herramientas tecnoldgicas necesarias para
apoyar este enfoque deben contribuir y
favorecer a las actividades de

btisqueda, anélisis y contrastacion de la
informacion, la reflexién sobre las fases y el
tiempo de organizacion y gestion, asi como la
comunicaciéon e interaccion entre los
estudiantes. En este sentido, es necesario
impulsar la utilizacién de tres tipos de
tecnologias:

1. El uso de la web 2.0 —combinado con la
inteligencia colectiva y la produccién amateur
masiva— cambia la practica de la ensehanza
de forma gradual, pero inexorable. (...)se
utiliza con

éxito el software social en la educacién formal
(...) mejora las limitaciones del aprendizaje
formal y crea situaciones de aprendizaje
abiertas a diferentes espacios y tiempos. Para
asegurar la sostenibilidad de estos nuevos
espacios virtuales de aprendizaje, las
herramientas empleadas deben encajar con

270




271

las necesidades de los estudiantes y con los
requerimientos del curso. Como afirma el
informe (Ala-Mutka et al, 2009), el uso de
herramientas 2.0 supone un enlace efectivo
entre un entorno formal y uno informal que
proporciona a los estudiantes nuevas formas
de acceder y ganar conocimiento, enlazando
el contenido del curso con la experiencia de la
vida real.

2. En cuanto a las tecnologias y al aprendizaje
ubicuo, este dltimo concepto hace referencia
a la disminucién de las barreras existentes
entre el aprendizaje formal e informal. En
cierta forma se conecta con el uso de
herramientas tecnoldgicas a las que se accede
con propositos meramente

Sociales y comunicativos, pero también para
desarrollar aprendizajes.

3. Tecnologias para el aprendizaje. El uso de
tecnologias de propoésito general no siempre
es suficiente. En este sentido, el aprendizaje
indagativo precisa del uso de herramientas
especificamente disefiadas para soportar
procesos de reflexiéon, evaluacion (e-
porfolios), visualizacién, etc., que tienen un
papel importante en la educacién superior.
5.3. Diferencias entre la secuencia original y
la secuencia codisefiada

La comparacién entre la secuencia original y
la disefiada en conjunto permite reconocer
que, en la propuesta original de la catedra, el
trabajo contempla actividades de lectura y
analisis, y propone el uso de herramientas de
la plataforma Moodle (archivos, videos,
encuesta, foros). Ademas, en esa secuencia se
trabajé inicialmente desde la lectura, el
relevamiento de datos y el andlisis individual
para luego compartir lo realizado en el
espacio de Moodle. En este sentido, se
establece un pasaje desde lo individual a lo
colectivo.

En la secuencia disefiada conjuntamente, los
estudiantes juegan con la imaginaciéon de un
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espacio altamente tecnoldgico y de fuerte
actividad colaborativa, hacen una eleccién de
nuevos recursos tecnolégicos, la interaccion
que estos facilitan, la forma de trabajar con
ellos. Se propone, entre otras actividades, la
elaboracion de un audio para que los
estudiantes expresen su

reflexion y compartirlo en un foro. Se destaca
un particular énfasis en las diversas
presentaciones multimedia, como asi
también la innovacion en la diversificacion de
los formatos de aprendizaje, desde lo visual a
lo auditivo, desde lo individual a lo
colaborativo, abarcando no solo cuestiones
asociadas a los diferentes estilos de
aprendizaje,

sino también con las modalidades de
aprendizaje propiamente.

(...) la secuencia diseflada result6é innovadora
respecto de la original en el uso de las
tecnologias propuestas, particularmente el
uso de audio y Twitter para compartir los
analisis.

(...) Sin lugar a dudas, la propuesta disefiada
aportd6 aspectos mayormente multimedia,
que ademés requieren de espacio temporal,
aunque sustentado en la ubicuidad de los
aprendizajes.

Esto revela un compromiso para habilitar
posibilidades de aprendizaje en relacién con
recursos, formatos e interaccion entre
estudiantes y los docentes. Ademaés, evidencia
la

concepcidn de que la secuencia didctica guia
a los estudiantes en la exploraciéon de la
tematica elegida con consignas que favorecen
la actividad més auténoma y colaborativa,
tendiendo al fortalecimiento y al desarrollo
de competencias

de pensamiento critico, redaccion
colaborativa,

bisqueda y seleccion de informacion,
reflexibn permanente y apertura hacia la
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produccion de material compartido y
discutido en este mismo conjunto de recursos
didacticos. los estudiantes prefirieron contar
con un espacio “més privado”,

sin acceso para los docentes, y copiar
eventualmente aquello que fuera necesario en
las herramientas “mas oficiales”. Los mismos
estudiantes en las entrevistas reconocen que
el uso de WhatsApp favoreceria el desarrollo
de la tarea, debido a que es una aplicacion
que tienen disponible con rapidez. En
relacion con el foro, reconocian su valor como
espacio compartido con la docente.

(...) propuesta pedagogica y didactica de esta
asignatura se articula en torno a dos
estrategias metodolégicas. Por un lado, se
toma distancia de la tradicional clase
exclusivamente expositiva (centrada en el
docente) para combinar las exposiciones con
las actividades individuales o en grupos
(pequefios y grandes). Por otro lado, en
estrecha relacion con lo anterior, se propicia
un funcionamiento similar al de un taller,
tendiendo a la articulaciéon progresiva entre la
instancia tedrica y la practica; en particular,
se busca que los estudiantes experimenten
con herramientas que favorezcan la
produccion y la inclusién de las tecnologias
en la ensenanza.

Limitaciones

(proyecciones ,
reflexiones)

(...)las evidencias de que estas oportunidades
se hayan trasladado al ambito educativo,
concretamente a la educacion superior, para
dar lugar a formas de aprender innovadoras,
son mas bien escasas.(...)

(...) por la dificultad que entrafia proponer
nuevos escenarios de aprendizaje que
maximicen las prestaciones de la tecnologia
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que se encuentra al alcance. En ese sentido,
diversos autores se han referido al desfase
existente entre el potencial de la tecnologia y
su aprovechamiento real en los contextos
educativos (Conole, Dyke Oliver, Seale, 2004;
Strijbos, Kirschner, y Martens, 2004), asi
como a la necesidad de proporcionar
orientacion en el disefio de las propuestas de
aprendizaje con respecto a la elecciéon de las
herramientas mas adecuadas y como plantear
su uso desde determinados planteamientos
pedagobgicos (Conole, Oliver, Falconer,
Littlejohn y Harvey, 2007; Conole, 2008).

Palabras que
emergen

Nuevos conceptos

(...) estas teorias emergentes sobre la
construccion del conocimiento permiten que
la educacién informal coexista con la
educaciéon formal. Proponiendo una nueva
ecologia del aprendizaje, fundamentada en la
ubicuidad de las experiencias de aprendizaje
favorecida por las TIC (de Oliveira et al.,
2015).
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Categorias generales para el analisis cualitativo

Estas categorias surgen de la mencion y/o repitencia, en los articulos, de temas en comutn que luego se agrupan en categorias generales.

Categoria General

Fragmento textual del documento en el que refiere a la
categoria

Sintesis de la investigadora /notas de relacion.

Importancia del
conectivismo

En la era digital (define concepto) es cada vez mas dificil
encontrar informacion relevante, actualizada y de calidad,
dado que constantemente se genera nueva informacion
que hace obsoleta a toda la anterior. Es por esto, que es
importante  generar redes auto-organizadas de
construccién de conocimiento que permitan tener un
aprendizaje constante y actualizado, tal como lo expresa la
teoria del conectivismo. (02.Ecu.)

Crear redes de colaboracion con otras instituciones para la
era digital, redes autoorganizadas de construccion de
conocimiento, tal como lo expresa la teoria del
conectivismo.

Sistema de educacion
a distancia/
modalidad virtual

plantea la UNESCO, “la educaciéon no comienza con la
universidad sino desde la escuela”, puso de manifiesto que
era necesario fijar las politicas adecuadas en cada pais
para lograr este estandar de articulaciéon en todos los
niveles educativos, permitiendo con esto, “desarrollar las
competencias suficientes no solo para ser empleado sino
también generador de recursos y fuentes de trabajo,
convirtiendo al estudiante en un generador de
conocimiento” (UNESCO, La nueva dinamica de la
educacion superior y la investigacion para el cambio social
y el desarrollo, 2009). (02.Ecu)

La consolidacion de un sistema educativo de calidad
requiere el desarrollo de nuevas competencias por parte de
los protagonistas de los complejos procesos educativos y la

La UNESCO, citada en (02.Ecu), plantea que es necesario
fijar politicas que propicien el desarrollo de competencias
que conviertan al estudiante en un generador de
conocimiento.

- Formacion docente

-Desarrollo de nuevas competencias

- crear redes de colaboracion con investigadores externos a
la institucion.
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evolucion de las practicas pedagogicas hacia la innovacion,
pues solo asi se convertira a las TIC en herramientas que
favorezcan el aprendizaje y el conocimiento.

La Universidad de Guayaquil deberd crear redes de
colaboracion con investigadores externos a la institucion,
la bisqueda de informacién, la realizacion de disenos
experimentales y modelos virtuales para la realizaciéon de
un plan eficaz que permita migrar a la era digital.
(02.Ecu.)

Llevar a cabo las adaptaciones curriculares pertinentes,
con inclusion de nuevas tecnologias; al mismo tiempo,
gestionar contenidos educativos estandarizados, de alta
calidad y de acceso al publico para su uso educativo en
escenarios como la television, la radio y el internet.
Asimismo, se propone una renovacién pedagdgica, a través
de la dotacion de infraestructura tecnologica como apoyo
al desarrollo profesional. Se hace apremiante construir
una cultura que priorice la investigacion y la generacion de
conocimiento para orientar y potenciar los procesos
formativos con uso de TIC. (02.Ecu.)

Educar con nuevas tecnologias implica hacer uso de
tecnologias emergentes que comprenden las
telecomunicaciones, los dispositivos moviles, la realidad
aumentada, entre otros. Los cambios tecnologicos influyen
sobre los modelos educativos. (02.Ecu.)

Bournissen J. (2017) expresd que se requiere un modelo
pedagogico aplicable a la plataforma virtual existente.
(02.Ecu.)

Una vez diagnoésticada la realidad contextual institucional,
centra su trabajo en el estudiante y aplica principios de las
teorias de la era digital, teorias emergentes, que permiten
a la IES alejarse de su zona de confort. Este autor propone,

- adaptaciones curriculares pertinentes, con inclusion de
nuevas tecnologias.

- dotacion de infraestructura tecnolégica como apoyo al
desarrollo profesional

- construir una cultura que priorice la investigacion y la
generacion de conocimiento para orientar y potenciar los
procesos formativos con uso de TIC.

Innovacion en las practicas pedagogicas

Adaptaciones curriculares
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desarrollar las fases del “modelo de disefio instruccional
ADDIE (Analisis, Disefo, [...] Desarrollo, Implementacion
y Evaluacion) Optando por una investigacion de disefio y
desarrollo de caso Gnico” (Bournissen, 2017.) (02.Ecu.)

Asimismo, se requiere el disefio de un manual para el
desarrollo de intercambio virtual que cuente con la
validacion de las autoridades institucionales. De la mano
de esta normativa se requiere el desarrollo de planeacion
estratégica que contemple la evaluacion de la experiencia
estudiantil, el impacto de las acciones de intercambio
virtual y el mejoramiento continuo. (05.col.)

En cuanto a los procesos administrativos se resalta la
necesidad de flexibilizar el curriculo para la ampliaciéon y
mejora de la oferta de intercambios virtuales e incorporar
las TIC para la replicabilidad de la estrategia. Asimismo,
definir a nivel institucional las asignaturas a ofertar previo
al lanzamiento de la convocatoria de intercambio virtual
para evitar contratiempos.

Por ultimo, resalta la importancia del trabajo en red con
otras IES para avanzar en esquemas de intercambio
virtual, compartir capacidades, buenas practicas y
gestionar nuevos convenios.

Asimismo, trabajar de la mano con el gobierno para
solicitar un reconocimiento formal de las acciones de
intercambio virtual como indicadores de
internacionalizacion, dentro de los esquemas actuales de
aseguramiento de la calidad en Colombia. (05.col.)

En las instituciones de Nivel Superior es de suma
importancia la configuracion de proyectos pedagogicos
mas flexibles, basados en la construccidén critica del
conocimiento y atento a los cambios del contexto.
(06.Arg.)
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estrategias de
ensenanza-
aprendizaje
favorecedoras en la
modalidad virtual

el uso de la retroalimentaciéon oportuna y de calidad, tanto
individual como colectiva (Martinez-Argiielles et al.,
2015), mantener una secuencia clara de las actividades a
realizar, monitorear la entrega de tareas y hacer
seguimiento a los estudiantes sobre ello (Ragan, 2012),
fomentar la participacion multidireccional, e incluir
espacios sincronicos, como las videoconferencias (Bautista
Pérez et al., 2006). En el presente estudio, se ha procurado
incorporar estas buenas practicas. (01.per)

la inclusion de las TIC en la educacion ha generado nuevas
didacticas y potenciado ideales pedagogicos formulados
por docentes, psicologos, y epistemologos tales como: (a)
ofrecer al aprendiz ambientes de aprendizaje ricos en
materiales y experiencias que cautiven su interés; (b)
otorgarle mayor libertad para explorar, observar, analizar,
y construir conocimiento; (¢) estimular su imaginacion,
creatividad, y sentido critico; (d) ofrecerle multiples
fuentes de informacion mas ricas y actualizadas; (e)
facilitarle una comprension cientifica de los fenémenos
sociales y naturales y (f) permitirle realizar experiencias de
aprendizaje multisensorial. Las TIC se convierten en
aliados inigualables para la innovacién en la educacién al
facilitar (a) la colaboracidon entre personas con intereses
comunes y habilidades complementarias
independientemente de su ubicacion; (b) la interaccion
con repositorios de conocimiento; (c) la comunicacién
sincronica y asincréonica y (d) la comprension de
conceptos, de una manera transversal e integrada
(02.Ecu,.21)

El material didactico que utilizan los profesores en las
clases virtuales deben reunir basicamente tres aspectos
como son: la pertinencia de contenidos, disefio estético y

Caracteristicas de los docentes: habilidades comunicativas
y pedagdbgicas

Nuevas didacticas a partir de la inclusion de las TIC

Facilitan:

la colaboracion entre personas con intereses comunes y
habilidades complementarias independientemente de su
ubicacién(o2.Ecu,.21)

la interaccion
conocimiento(02.Ecu,.21)
la comprension de conceptos, de una manera transversal e
integrada (02.Ecu,.21)

con repositorios de
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el diseno instruccional, todo aquello visto desde la parte
Pedagbgica para los procesos de ensenanza y aprendizaje.
(...)los docentes realizan presentaciones con material
didactico pertinente y han logrado adaptar las técnicas que
se desarrollaba en clases presenciales como pertinencia en
las diapositivas, dinamicas con sus alumnos, empleo de
videos, lo que favorece al aprendizaje (04.Ecu.)

Por otra parte, para fortalecer y superar las dificultades de
aprendizaje, los estudiantes deben participar en las
tutorias y acompanamiento estudiantil que los profesores
mantienen por el lapso de una hora por cada curso. (...) las
tutorias se abordan temas no comprendidos, se despejan
dudas, se guian tareas y se da un tratamiento
personalizado, sin embargo, como se puede observar en el
estudio. (...) las tutorias no son obligatorias para los
alumnos y si para los maestros, considerando que son
importantes y necesarias para fortalecer el aprendizaje.
(..)

la mayoria de los estudiantes consideran el uso de
diapositivas como un instrumento que promueve el
aprendizaje activo, la interaccion y la discusion, sin
embargo, el abuso de estas puede generar cansancio,
agotamiento y desinterés Uriarte (2020). (04.Ecu.)

En cuanto a las practicas de evaluacion se resalta la
mediciéon de resultados de aprendizaje valorando aspectos
cualitativos como la interaccion con otras culturas y el
aprendizaje multicultural, acorde con lo expuesto por
Tiven et al. (2018) y el uso de métodos directos como
informe, evaluacion por proyecto, examen, rhbrica
(Deardoff, 2015). (05.Col.)

(...) El método mas frecuente fue la aplicacion de

Material did4ctico

Practicas de evaluacion
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encuestas resaltadas por los autores Guadamillas Gomez
(2017) como método efectivo para evaluar la satisfaccion
de los estudiantes frente a la ejecucion y resultado del
intercambio virtual (...)(05.Col.)

Es decir, favorecer metodologias educativas, como el
aprendizaje basado en proyectos, en competencias o el
aprendizaje-servicio (ApS), capaces de crear experiencias
practicas reales donde los estudiantes aportan vy
construyen conocimiento, a la vez que desarrollan
competencias especificas como futuros profesionales. En
cada una de estas metodologias cada estudiante se
convierte en promotor de su aprendizaje y, al mismo
tiempo, productor de conocimiento, trasladandose el
control de ese proceso del profesor al propio estudiante.
(...) El aporte clave de toda estrategia vinculada a esta
metodologia es su tension por cerrar la brecha entre el
aprendizaje que se genera en el aula y su aplicacién al
mundo real, orientada a atender eficazmente necesidades
de una comunidad o grupo determinado, a la vez que
integrada en la planificacion de los contenidos
curriculares, con el objetivo de optimizarlos (Strait y
Sauer, 2004; Tapia, 2008). (...) las estrategias y escenarios
del ApS se desarrollan en contextos muy heterogéneos,
implican a diversos grupos y/o individuos de una
comunidad, a diferentes instituciones, organizaciones, etc.
y ello con un disefio temporal también diferente y variable.
no puede llevarnos a admitir como ApS cualquier tipo de
metodologia basada en la

experiencia, ya que inicamente se reconoce esta estrategia
cuando surge

« una relacion directa con los contenidos de una o varias
asignaturas;

« un diseno pedagogico que responde a una necesidad, un
problema, o un interés de una comunidad;

Metodologias
proyectos.

educativas:

Aprendizaje

basado

en
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suna participacion activa e implicada de los estudiantes y
de la comunidad a la que se dirige;
« una practica reflexiva (Bringle y Hatcher, 1999) (07.Esp.)

procesos de codiseno que han destacado que este tipo de
aproximacidon promueve los aprendizajes significativos y
también las oportunidades para orientar la intervenciéon
docente (09.Arg.19)

En la secuencia disefiada conjuntamente, los estudiantes
juegan con la imaginacion de un espacio altamente
tecnolodgico y de fuerte actividad colaborativa, hacen una
eleccion de nuevos recursos tecnologicos, la interaccion
que estos facilitan, la forma de trabajar con ellos. Se
propone, entre otras actividades, la elaboraciéon de un
audio para que los estudiantes expresen su reflexion y
compartirlo en un foro. Se destaca un particular énfasis en
las diversas presentaciones multimedia, como asi también
la innovaciéon en la diversificacion de los formatos de
aprendizaje, desde lo visual a lo auditivo, desde lo
individual a lo colaborativo, abarcando no solo cuestiones
asociadas a los diferentes estilos de aprendizaje, sino
también con las modalidades de aprendizaje propiamente.
(09.Arg.19)

(...) los nuevos enfoques educativos proponen una
ensenanza centrada en el estudiante, donde se fomenta la
colaboracién entre pares, la participacion activa y el
desarrollo de habilidades comunicativas y de
razonamiento de orden superior (Mestre,2001).

(...) la incorporacion de las Tecnologias de la Informaciéon
y la Comunicacion (TIC) contribuye a la dinamizacion de
los procesos de ensenanza y aprendizaje. Enmarcadas en

Procesos de codisenio (...)promueve los aprendizajes
significativos y también las oportunidades para orientar la
intervencion docente (09.Arg.19)

En la secuencia disefiada conjuntamente (...) Se destaca un
particular énfasis en las diversas presentaciones
multimedia, como asi también la innovaciéon en la
diversificacion de los formatos de aprendizaje, desde lo
visual a lo auditivo, desde lo individual a lo colaborativo,
abarcando no solo cuestiones asociadas a los diferentes
estilos de aprendizaje, sino también con las modalidades
de aprendizaje propiamente. (09.Arg.19)

(...) los nuevos enfoques educativos proponen una
ensenanza centrada en el estudiante, donde se fomenta la
colaboraciéon entre pares, la participacion activa y el
desarrollo de habilidades comunicativas y de razonamiento
de orden superior (Mestre,2001).
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nuevos espacios pedagogicos que las integren como
verdaderas herramientas didacticas podran contribuir a
generar nuevas formas en las que el conocimiento puede
producirse, difundirse y construirse (Rugeles, et al.,2015).

La incorporacion de entornos virtuales de aprendizaje
(EVA) y en particular el uso de plataformas de aulas
virtuales, permiten complementar la  propuesta
pedagogica, ofrecen posibilidades de comunicacion
sincronica y asincrénica, la formacion de competencias
para una alfabetizacion digital reflexiva y el desarrollo de
un aprendizaje autbnomo y colaborativo. Esta integracion
de las aulas virtuales a la Educacidon Superior se esta
realizando a partir de diferentes modelos pedagogicos y
tecnoloégicos entre los que se encuentra el b-learning o
aprendizaje combinado o mixto (Martinelli, 2018) en el
que las

clases presenciales se complementan con recursos y
actividades en entornos virtuales.

La modalidad b-learning suele ser muy aceptada por los
estudiantes ya que ofrece flexibilidad y la posibilidad de
elegir cudndo y coémo aprender, accediendo a una variedad
de formatos de informaciéon y recursos, y pudiendo
ademas acceder a procesos formativos diversos y
personalizados, poniendo en practica diferentes técnicas
de estudio (Tomas, et al.,, 2019, Nuiiez et al., 2019).
(06.Arg.)

El intercambio virtual busca generar espacios de
interaccion cultural, de investigacion, de idiomas, entre
otras modalidades entre grupos de estudiantes y docentes
ubicados en diversas localidades o paises. En la educacion
superior se usa entre instituciones como una estrategia
para el desarrollo de competencias en estudiantes, asi
como para la construccibon de comunidades de

Posibilidades
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aprendizaje. (05.Colo)

Objetivo No 2. Revisar practicas de evaluaciéon de los
intercambios virtuales Frente a las practicas de evaluacion
(figura 6), las instituciones utilizan métodos como el
informe escrito con 10 respuestas, el método de evaluacién
por proyectos y el examen ambas con 8. Siguen 6 IES que
evallan con rubricas, por ultimo 1 con encuesta y
portafolios virtuales.

De manera trasversal, se usan resultados de aprendizaje
para medir el desempeiio de los estudiantes.

Aula invertida

(...) aprendizaje significativo y facilita que los estudiantes
se involucren en el proceso. Por otro lado, seria
importante reforzar el trabajo en instancias grupales entre
los alumnos para fomentar el trabajo colaborativo, un
aspecto fundamental de la metodologia pedagobgica
aplicada. La estrategia de Aula Invertida result6 entonces
una metodologia adecuada para llevar adelante los
procesos de ensefianza y aprendizaje desde un contexto
completamente virtual en el ambito epidemiologico
actual.(06.Arg.)

Entre los beneficios que se reportan del Aula Invertida se
mencionan la mejora de las interacciones entre
educadores y alumnos, y la mejora del rendimiento de los
estudiantes, los resultados, el aprendizaje activo y las
aptitudes de pensamiento de orden superior (Day, 2018;
Lewis et al., 2018). Se presenta como una estrategia que
estimula el aprendizaje como un proceso mediante el cual
el alumno pueda construir significativamente su
conocimiento (Cabero Almenara y Llorente Cejudo,2015)
desde un papel activo, siendo responsable de su propio
proceso de aprendizaje, construyéndolo a partir de
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comprender experiencias significativas compartidas.
06.Arg.)

Incorporacion de entornos virtuales de aprendizaje (EVA)
y en particular el uso de plataformas de aulas virtuales,
permiten complementar la propuesta pedagogica, ofrecen
posibilidades de comunicacién sincrénica y asincrénica, la
formacion de competencias para una alfabetizacion digital
reflexiva y el desarrollo de un aprendizaje auténomo y
colaborativo. (06.Arg.)

(Apsv)

El reconocimiento y el redisefio de los aprendizajes en
diferentes escenarios de aprendizaje son los principales
desafios a los que se enfrenta actualmente la educacion
superior. Una de las lineas de trabajo es el impulso de
metodologias innovadoras, como el aprendizaje

Servicio (ApS),capaces de crear experiencias practicas
reales que cierren la brecha entre el aprendizaje que se
genera en el aula y su aplicacion en el mundo real.
Metodologias que no pueden quedar al margen de

las innovaciones tecnologicas, que no se entienden sin la

(07.Esp.)

aprendizaje servicio (ApS), capaces de crear experiencias
practicas reales que cierren la brecha entre el aprendizaje
que se genera en el aula y su aplicacion en el mundo real.
Metodologias que no pueden quedar al margen de las
innovaciones tecnolbgicas, que no se entienden sin la
informacién que proporcionan y sin la comunicaciéon que
es capaz de facilitar. Por primera vez, la transformacion
afecta a lo mas genuino de todo ser humano: su estructura
comunicativa y cognitiva desarrollado a través de un
lenguaje multimodal, hipertextual y no lineal, lo que exige
la transformacion de la educacion, a la vez que su apertura
a los escenarios digitales la tecnologia posibilita esas
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nuevas

formas de aprendizaje. En este marco, el ApS virtual
integra las tecnologias en su disefio y desarrollo posterior,
apoyandose en los recursos digitales que nos facilita este
medio las tecnologias digitales,

multiplican y amplifican sus posibilidades y efectos
pedagogicos. (07.Esp)

las Aps (...) favorecen la creacion de conocimiento, la
interaccion en la sociedad desde escenarios reales al
servicio responsable a la sociedad M. Ruiz-Corbella; J.
Garcia-Gutiérre Aprendizaje-Servicio aprendizaje:

en escenarios digitales de propuesta innovadora en la
educaciéon superior .Estos proyectos, mayormente
presenciales, no pueden desarrollarse ya ajenos a las
tecnologias y ello desde dos perspectivas. Una es
meramente instrumental, porque las tecnologias digitales
ayudan y facilitan el desarrollo y su implementacién. La
segunda, mas compleja, apunta a la propia experiencia de
aprendizaje, ya que en una

sociedad red aprender desde la experiencia implica
experimentar las tecnologias. Por tanto, atender a los
factores tecnologicos que posibilitan el desarrollo de
diferentes modalidades del ApS implica preguntarse, de
alguna manera, por la forma en que estas pueden
intervenir o ser usadas en sus proyectos. Y al observar el
rango de interacciones que se establecen, identificar los
niveles 0 modos de interaccion entre disefios tecnolégicos
y proyectos de ApS que favorecen, asi, los diferentes
procesos educativos. RIED. (07.Esp.)

En efecto, el ApSv no supone una mera digitalizacion de
procesos que también se podian realizar de manera
presencial y que ahora, gracias a las tecnologias, se llevan

285




286

a cabo virtualmente. Supone un paso mas y requiere
pensar el proceso de aprendizaje no como trasposicion del
presencial, sino reflexionar expresamente como seria su
desarrollo en un ambiente virtual, en el que se plasma la
singular y permanente continuidad online — offline.
(07.Esp.)

como pretende el ApS, un tipo de aprendizaje practico
real, no simulado, en un espacio virtual de aprendizaje.

(07.Esp.)

Comunicacion

transformaciéon afecta a lo mas genuino de todo ser
humano: su estructura comunicativa y cognitiva
desarrollado a través de un lenguaje multimodal,
hipertextual y no lineal, lo que exige la transformacion de
la educacion, a la vez que su apertura a los escenarios
digitales. (07.Esp)

(Apsv) Los estudiantes también han dispuesto a lo largo
del proceso de un canal de comunicacién asincrono
especifico donde compartir con el resto de compafieros sus
impresiones, dudas, propuestas, etc., junto con la
utilizacion de los grupos de Whatsapp donde comparten
preguntas, se inician o contintian dilogos o, simplemente,
se consensua la mejor fecha para la entrevista.

Si bien la narracién de la experiencia en un contexto
virtual podria adoptar diferentes formas de Digital
Storytelling (Wexler, Flanders y Brexa, 2011), se ha optado
por una forma mas personal de contar la experiencia con
este CCI, en el que se anima a los estudiantes a que
incluyan imégenes, capturas de pantalla de su ordenador o
teléfono movil, enlaces a audios, que reflejan el itinerario
recorrido —siempre tras el consentimiento de los
participantes—. La razon principal tiene que ver con

Lenguaje: multimodal, hipertextual, no lineal

Transformacion de la educacion y apertura a los escenarios
digitales

Canal de comunicacion asincrénico por whastapp de los
estudiantes(Apsv)

donde comparten preguntas, se inician o contintian
didlogos o, simplemente, se consensua la mejor fecha para
la entrevista.
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favorecer la sinceridad que se asocia al desarrollo de este
diario. Ahora bien, no se considera que sean opciones
excluyentes. El Digital Storytelling ofrece posibilidades
interesantes para el ApSv que seria necesario explorar, al
ser capaz de propiciar los procesos de reflexion online y
generar productos que reflejen y den a conocer la
experiencia realizada (Beirne, 2018). (07.Esp.)

En este sentido, coincidimos con Alvarez y Bassa (2016)
quienes, en una experiencia de escritura colaborativa en la
universidad, observan que los grupos (mas alla de
aplicaciones indicadas por el docente) configuran espacios
sinérgicos de comunicacién y produccion.(09Arg19)

los estudiantes prefirieron contar con un espacio “mas
privado”,sin acceso para los docentes, y copiar
eventualmente aquello que fuera necesario en las
herramientas “mas oficiales”. Los mismos estudiantes en
las entrevistas reconocen que el uso de WhatsApp
favoreceria el desarrollo de la tarea, debido a que es una
aplicacion que tienen disponible con rapidez. En relacion
con el foro, reconocian su valor como espacio compartido
con la docente. 09Arg19)

En particular los grupos involucrados en tareas de
escritura colaborativa tienden a habilitar espacios
complementarios de interaccion que las autoras
denominan entorno grupal de aprendizaje, adaptando asi
la nociéon de entorno personal de aprendizaje (Adell y
Castaneda, 2010). (09.Arg.19)

El estilo discursivo, de lenguaje y de comunicacion de los
edutubers reflejo valores como: cercania, familiaridad,

Entorno grupal de aprendizaje: espacios sinérgicos de
comunicacién y producciéon.(09Argi9)

Espacio privado de comunicacion entre

estudiantes.(09Arg19)

El estilo discursivo, de lenguaje y de comunicacion de los
edutubers.
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concision y comprension. El uso del didlogo coloquial e
informal también es bien visto por los usuarios, incluso se
premia la naturalidad y espontaneidad como valores
supremos de un edutuber.

Su performance es una actuaciéon rigurosa en cuanto a
comunicacién verbal, gestual y narrativa. No solo
transmite llanamente informacién, estamos frente a
estrategas que venden una imagen de camaraderia y
empatia hacia las necesidades y las demandas de sus
seguidores. Alli radica su éxito, puesto que mas alla del
sentido logico y la cientificidad de sus contenidos, se
premia la resignificacion de la clase tradicional por una
clase mas intima, personalizada, horizontal, con
retroalimentacién constante y comunicacion integradora y
altamente humana.

Empleo de las Tics en
el Aprendizaje

Dichos resultados, permiten concluir que las TIC son una
estrategia con uso y finalidad que favorece el desarrollo
holistico, puesto que permite construir en lo cognitivo, lo
afectivo y lo cultural e impactan en los procesos y
necesidades particulares de cada uno de los estudiantes.
(02.Ecu.)

Los hallazgos permiten afirmar que el &mbito educativo,
es en donde las TIC cobran mayor fuerza debido a que trae
beneficios tanto para el educando como para el
profesorado, optimizando el procesamiento de la
informacioén y el desarrollo de la comunicacion. (02.Ecu.)

(...) no siempre la tecnologia se ha introducido como
motor de cambio en la escuela, limitandose su uso como
un elemento didactico mas. Por su parte, el Seminario
Interuniversitario de Teoria de la Educacién ha revisitado
de manera recurrente en diversas ocasiones la relacion

Tic favorece el desarrollo holistico

En el ambito educativo cobran mayor fuerza

Las tecnologias en la escuela, se han limitado a su uso
como elemento didactico
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entre educacion y tecnologias, acentuando la necesidad de
ese cambio pedagogico, mediante unas tecnologias que
“rompen las coordenadas tecnoespaciales, rompen el
esquema tradicional de grupo de edad en el aula, los
recursos son otros, y la evaluacion habria de adecuarse.
Nuevos métodos para una nueva concepcion educativa”
(Garcia Aretio, 2012) (02.Ecu.)

Es imprescindible contar con infraestructura tecnologica
en lo que concierne a equipos, plataforma y conexion a
internet. Se deben implementar planes de formacion
dirigido a docentes en temas de aprendizaje colaborativo
internacional (COIL), uso de TIC, mediacion Pedagogica y
trabajo en aulas internacionalizadas y, a estudiantes para
que usen apropiadamente las TIC. (05.col)

invita a revisar los servicios y coberturas informaticas que
como institucion educacional estamos entregando a
nuestros estudiantes. Ello porque frente al tipo de
conexion llama la atencion que ningin sujeto del estudio
declaré hacer uso del wifi abierto gratuito que pone a
disposicion la universidad para su estudiantado. Mas atn,
si consideramos que Salinas (2004) considera que este
servicio es parte importante de las politicas institucionales
que deben resguardarse. Siendo para ellos dos las
alternativas viables y validas: el wifi del hogar como
primera opcion (61,90%) y la conexién desde sus celulares
(38,10%). Este ultimo adquiere mayor importancia cuando
se le vincula como dispositivo preferente de conexion;
(10chi.18)

la inclusion de TIC se da cuando los estudiantes las
utilizan para pasar de lo confuso a lo definido y las aplican
a problemas de aprendizaje que involucren la
identificacion de informaciéon importante, asi como la

Las tecnologias rompen con las coordenadas tecno
espaciales

Es imprescindible contar con infraestructura tecnolégica
en lo que concierne a equipos, plataforma y conexion a
internet(o5.col)

Servicios y coberturas que ofrecen las instituciones.
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fiabilidad del sitio consultado. De los participantes en el
estudio, 82% han buscado informacién en bases de datos
cientificas y la relacionan dé&ndole aplicabilidad al
conocimiento adquirido a través de medios electronicos;
algunas veces utilizan herramientas y dan significado a los
datos elaborando organizadores graficos o resimenes, en
los cuales expresan lo que han comprendido. (11.Me.16)

Este estudio, en coincidencia con el realizado en Espana el
afio 2015 (Reolid-Martinez et al.,2016), da cuenta que los
jovenes manifiestan usar preferentemente Internet como
medio de comunicacién y construccion de su vida
cotidiana. Siendo asiduos consumidores de teléfonos
moviles, los cuales serian una sefial de identidad, que les
permite alcanzar independencia comunicativa. (10chi.18)

(...)a pesar de las vicisitudes presentadas por la dificultad
de acceso a internet. Esta situacion debe ser
inevitablemente considerada al momento de pensar la
planificacion @ de  una  asignatura  desde la
virtualidad.(06.Arg.)

las herramientas tecnoldgicas utilizadas deben contribuir y
favorecer las actividades de busqueda, anélisis y
contrastacion de la informacién, la reflexiéon sobre las
fases y el tiempo de organizacion y gestion, asi como la
comunicacion e interaccion entre los
estudiantes.(09.Arg.19)

En este sentido, es necesario impulsar la utilizacion de tres
tipos de tecnologias:

1. El uso de la web 2.0 —combinado con la inteligencia
colectiva y la produccion amateur masiva— cambia la

Las tics aplicadas en problemas de aprendizaje

vicisitudes presentadas por la dificultad de acceso a
internet.

las herramientas tecnologicas utilizadas deben contribuir y
favorecer las actividades de btsqueda, anélisis y
contrastacion de la informacién, la reflexién sobre las fases
y el tiempo de organizacién y gestion, asi como la
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practica de la ensefianza de forma gradual,
inexorable. (...)se utiliza con

éxito el software social en la educacion formal (...) mejora
las limitaciones del aprendizaje formal y crea situaciones
de aprendizaje abiertas a diferentes espacios y tiempos.
Para asegurar la sostenibilidad de estos nuevos espacios
virtuales de aprendizaje, las herramientas empleadas
deben encajar con las necesidades de los estudiantes y con
los requerimientos del curso. Como afirma el informe
(Ala-Mutka et al, 2009), el uso de herramientas 2.0
supone un enlace efectivo entre un entorno formal y uno
informal que proporciona a los estudiantes nuevas formas
de acceder y ganar conocimiento, enlazando el contenido
del curso con la experiencia de la vida real.

2. En cuanto a las tecnologias y al aprendizaje ubicuo, este
ultimo concepto hace referencia a la disminucion de las
barreras existentes entre el aprendizaje formal e informal.
En cierta forma se conecta con el uso de herramientas
tecnolodgicas a las que se accede con propoésitos meramente
Sociales y comunicativos, pero también para desarrollar
aprendizajes.

3. Tecnologias para el aprendizaje. El uso de tecnologias
de propoésito general no siempre es suficiente. En este
sentido, el aprendizaje indagativo precisa del uso de
herramientas especificamente disefiadas para soportar
procesos de reflexion, evaluacion (e-porfolios),
visualizacion, etc., que tienen un papel importante en la
educacion superior. (09.Arg.19)

pero

comunicacion e interaccion entre los

estudiantes.(09.Arg.19)

Redes sociales como
escenarios para la
Ensefianza y el
Aprendizaje

Tiktok: Expectativa de desempefio, esfuerzo, influencia social,
condiciones facilitadoras, motivacion hedénica, habito, precio, generar
comunidad y redes.

el docente tiene un papel fundamental para el desarrollo

Papel fundamental para la migracion a la era digital
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Rol Docente en la
modalidad virtual

de una estrategia institucional efectiva y eficiente, que
permita la migracion a la era digital mediante el uso de las
TIC.

(..) (02.Ecu.21)

tanto la modalidad no parece ser un factor determinante al
momento de asegurar el rendimiento académico de los
estudiantes, sino méas bien la labor del instructor, en
especial como tutor acompanante, asi como de las
estrategias que usa(o1.Peru)

la importancia de las estrategias utilizadas por el docente
(01.Peru)

Necesidad de: formando al profesorado en modalidades de
ensefianza no convencionales y en el uso de la tecnologia
como herramienta didActica, asi como también en el uso
de plataformas tecnolégicas que permitan al docente
implementar cursos en linea. (02.Ecu).

el accionar docente en funcion de la aplicacion de las
estrategias metodologicas las cuales se enmarcan en la
utilizaciéon en un alto porcentaje de diapositivas en las
clases, asi como el abuso de estas también son agravantes
que estan presentes y que los docentes hasta cierto punto
deben manejar de manera pertinente. (04.Ec.9)

Un punto favorable en el contexto virtual, son las tutorias
y acompanamiento estudiantil para el tratamiento de las
dificultades de aprendizaje (04.Ec.9)

(...) las tutorias pueden ofrecer una orientacion
significativa y personalizada sobre las inquietudes y

mediante el uso de TIC

la labor del instructor, en especial como tutor
acompanante, asi como de las estrategias que usa son
determinantes para asegurar el rendimiento académico de
los estudiantes.

Necesidad de Formacion del profesorado en modalidad
modalidades de ensefianza no convencionales y en el uso
de la tecnologia como herramienta didactica, asi como
también en el uso de plataformas tecnolégicas que
permitan al docente implementar cursos en linea.

el accionar docente en funcién de la aplicacion de las
estrategias metodologicas. (04.Ec.9)

Un punto favorable en el contexto virtual, son las tutorias y
acompafamiento estudiantil para el tratamiento de las
dificultades de aprendizaje (04.Ec.9)

(...) las tutorias pueden ofrecer una orientacion
significativa y personalizada sobre las inquietudes y
necesidades que pueden tener los alumnos, por otra parte,
el trabajo docente se fundamenta en guiar de manera
eficaz las situaciones problémicas que estan presentes en
las clases segin Roldan (2015). Por lo tanto, las tutorias
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necesidades que pueden tener los alumnos, por otra parte,
el trabajo docente se fundamenta en guiar de manera
eficaz las situaciones problémicas que estan presentes en
las clases segin Roldan (2015). Por lo tanto, las tutorias
son actividades de reforzamiento pedagogico que sirven
para fortalecer el aprendizaje y la comprension sobre
temas que no son asimilados adecuadamente por los
estudiantes en las clases virtuales Vejar (2018). (04.Ec.9)

(...) Asimismo, el desarrollo de capacitacion docente a
nivel pedagogico y en manejo de las TIC para el disefio de
los intercambios virtuales, resultados de aprendizaje
virtual e innovacion en metodologias de aprendizaje,
reivindicando el rol docente como guia y facilitador segtin
lo expuesto por Moreira-Segura y Delgadillo-Espinoza
(2015). Se hace indispensable desarrollar la
infraestructura de la conectividad.(...) (05.Col.)

Como alternativa a las metodologias de ensenanza
tradicionales surge el Aula Invertida como enfoque
integral que fomenta el aprendizaje auténomo de los
estudiantes, contando con acceso a los contenidos a través
de entornos virtuales para luego aplicarlos en actividades
diversas y participativas. (...) la asignatura fue planificada
para llevarse a cabo mediante un enfoque de Aula
Invertida, aprovechando los entornos virtuales desde un
modelo de aprendizaje centrado en la construccion activa

son actividades de reforzamiento pedagbgico que sirven
para fortalecer el aprendizaje y la comprensiéon sobre
temas que no son asimilados adecuadamente por los
estudiantes en las clases virtuales Vejar (2018). (04.Ec.9)

Capacitacion docente

Como alternativa a las metodologias de ensefianza
tradicionales surge el Aula Invertida como enfoque
integral (...)el papel del profesor es el de mediador, lo que
favorece las interacciones tanto profesor-estudiante como
estudiante-estudiante, y se propicia un clima interactivo a
través del trabajo colaborativo.(06.Arg.)

Despertar el interés

Espacios de Comunicaciéon
Interaccion (entre Ey P)
Compartir experiencias
Generar conocimientos previos
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del conocimiento por parte de los estudiantes. (...) se
podria decir que los resultados fueron favorables ya que
los alumnos demostraron en su gran mayoria una elevada
adherencia a las actividades planteadas, a pesar de las
vicisitudes presentadas por la dificultad de acceso a
internet. Esta situacion debe ser considerada al pensar la
planificacion de una asignatura desde la virtualidad.
(06.Arg.)

En este sentido, siguiendo el modelo del aula invertida, el
papel del profesor es el de mediador, lo que favorece las
interacciones tanto profesor-estudiante como estudiante-
estudiante, y se propicia un clima interactivo a través del
trabajo colaborativo.(06.Arg.)

se ha constatado que los docentes de la catedra han sido
actores clave en la construcciéon del escenario apropiado
para producir este empoderamiento y criticidad en la
eleccion de los recursos y la estrategia de trabajo. Esto
permite sugerir la importancia de un docente que
acompafie y guie para la elaboraciéon conjunta de una
secuencia didactica.(09.Arg.19)

Se parte tanto de la participacion activa de los docentes en
el proceso de disefio de la innovacion como de su
implementacion y evaluacion constante en la practica
cotidiana con el fin de relacionar teoria, modelos de
accion, herramientas y percepcion de los participantes. De
este modo, en la aplicacion de la metodologia de
investigacion basada en el diseno (design based research)
se utilizan a menudo procesos de codiseno. (09.Arg.19)

se infiere que los docentes universitarios tienen el reto de
incorporar en sus procesos autébnomos de ensefianza-
aprendizaje las habilidades, capacidades y aptitudes que

Material didactico pertinente
Tutorias

En comtn con el articulo (...) la importancia de los
recursos didacticos y el rol docente.

Importancia de las tutorias para el acompanamiento
durante el aprendizaje

Apje activo
Interaccion
Discusion
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transmite el edutuber en la web a fin de adecuarse al
nuevo perfil del estudiante en el tiempo historico actual; es
decir, demostrar flexibilidad paradigmética y empatia en
un contexto digital. (08.Ecu.19)

e Un docente 3.0 no requiere softwares especializados
o materiales didacticos exclusivos, pues su trabajo
precisa de un ordenador y de conexion a Internet.
Aunque su metodologia pareciera simple de ser
egjecutada, su éxito estd en dependencia de
competencias pedagodgicas, curriculares y discursivas
suficiente para generar aprendizajes significativos en
los estudiantes.

o Es importante un involucramiento activo del docente
a fin de implementar ideas y nuevas rutinas en sus
practicas regulares educativas. Ademas, la
interaccion, discusion y debate suscitado en los
comentarios y la retroalimentacién del edutuber
generan una democratizacion de contenidos,
posicionando al estudiante en el centro del proceso
de ensefianza-aprendizaje. (08.Ecu.19)

Estudiante

Los estudiantes de hoy en dia se ven inmersos en un
escenario globalizado donde el acceso a Internet y las TIC
son la constante. Fenomeno que, asimismo, ha implicado
una forma distinta de comunicarse, relacionarse y estudiar
entre ellos. (08.Ecu.19)

Los resultados del estudio reflejan que los estudiantes
universitarios son sujetos ubicuos, digitales
omnipresentes, los denominados residentes (White & Le
Cornu, 2011), al hacer uso preferente de teléfonos
celulares que les permiten mantenerse conectados
permanentemente lo que abre la puerta, importantemente,

El término residente digital apunta a la persona que ve la
Web como un lugar en el que puede interactuar
compartiendo informacién sobre su vida y su trabajo. Por
tanto, una proporcion de sus vidas se vive en linea donde la
distincion entre en linea y fuera de linea se difumina.
Aprendizaje movil
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al aprendizaje mdvil como alternativa viable. (08.Ecu.19)

es notoria la inasistencia de los estudiantes a
estos espacios lo que pone en manifiesto la falta de
compromiso por parte de los alumnos, Asi se puede decir
que es necesario que alumnos y profesores mantengan
compromisos educativos en todo su accionar para que se
generen aprendizajes y eliminar las dificultades presentes
en las clases virtuales . (04.Ecu.)

La integracion de los EVA y en particular, la
implementacion del Aula Invertida, reconoce que el
alumno tiene un rol activo que genera la construccion de
significados, construyendo el aprendizaje mediante la
interaccién e intercambio entre pares. (06.Arg.)

De esta manera el rol del estudiante implica la capacidad
de autogestion y autoaprendizaje, asi como en el trabajo
colaborativo desde la interaccion con sus compafieros y
docentes (Rugeles, et al., 2015).

Desde este modelo surge el Aula Invertida, también
conocida como Flipped Classroom (Lage et al., 2000).
Parte desde la concepcién de que el alumno puede adquirir
conocimientos en un tiempo y espacio sin la presencia
fisica del educador. Se trata de un enfoque integral para
incrementar el compromiso del alumno en la ensefianza
haciendo que forme parte de su formaciéon y, a su vez,
permite que el profesor realice un seguimiento mas
individualizado. (...)(06.Arg.)

El docente disefia experiencias de aprendizaje intencional
y el estudiante es responsable de explorar los materiales
proporcionados de forma asincrona para obtener
conocimientos basicos antes de asistir a clases (Educause
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Learning Initiative,2012), mientras que en el aula se
desarrollan los contenidos con mayor profundizacion para
la integracion de competencias (Mingorance et al., 2017).
(06.Arg.)

A la vez sefalan que el perfil de los estudiantes de
instituciones educativas virtuales es mayoritariamente
adulto, con responsabilidades laborales y familiares, por lo
que el desarrollo de cualquier actividad, fuera de lo
estrictamente disenado por cada asignatura y/o titulacion,
resulta sumamente complejo. Sin embargo, consideramos
que los estudiantes de universidades no presenciales, al
igual que sucede con los de cualquier otra institucion, no
deberian permanecer al margen de las innovaciones
pedagogicas ya que, en primer lugar, todo estudiante, ya
sean en la ensefianza presencial o a distancia, deberia estar
familiarizado con las innovaciones pedagogicas de su
tiempo. En segundo lugar, si en todas las areas vitales
avanzamos hacia escenarios hibridos online — offline,
también su formaciéon deberia darse en estos mismos
contextos. Y, por ultimo, las instituciones educativas que
interaccionan en la red deben comprometerse con el
desarrollo de competencias éticas y civicas y, por tanto,
buscar vias para su desarrollo en el espacio que
precisamente utilizan para la formacion.(07.Esp.)

Interesa que sean los propios estudiantes quienes sean
capaces de dar sentido a la experiencia realizada y
desarrollar un pensamiento critico. .(07.Esp.)

Siendo los proyectos de ApS una experiencia pedagogica
global e inmersiva, donde entra en juego también lo
afectivo, es preciso extremar el cuidado de que los
estudiantes sean capaces de encontrar espacios y
momentos para desapegarse de la experiencia realizada y
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valorar la experiencia desde argumentos reflexivos.

En esta fase del proceso, los estudiantes deberian ser
capaces de (re)organizar la experiencia realizada en tres
direcciones: 1- saber exponer sus propias ideas y razones
sobre la experiencia realizada; 2- poder identificar
aquellos valores significativos y movilizar su acciéon de
manera coherente con ellos; 3- interiorizar los
aprendizajes no tanto como contenidos sino como formas
de aproximarse a la realidad, en otras palabras, ver el
conocimiento no sbélo como maletas llenas, sino como
“algo que nos permite viajar con una vision diferente”
(Esteve Zarazaga, 2012, p. 48). .(07.Esp.)

De esta manera, el anélisis del escenario de ensefianza y
aprendizaje que disehan los estudiantes con la
colaboracién de los docentes (ya sea a partir de las
actividades que proponen y la evaluacion, como la forma
de produccibn de la secuencia) permitiria un
empoderamiento de los estudiantes del profesorado en
relacion con el desarrollo de sus competencias como
docentes del siglo XXI. (09.Arg.19)

(...)Este enfoque reconoce la “voz del estudiante” (con sus
circunstancias, habilidades, intereses, estilo de
aprendizaje, etc.) como foco y punto de partida del diseno
formativo. Para ello, se propone ademas Ila
responsabilidad y el compromiso activo del estudiante con
su propio aprendizaje. Recientemente, se esta explorando
en distintos contextos educativos la participacion directa
de los estudiantes en tanto codisenadores del aprendizaje

(...).(09.Arg.19.

Dificultades de la
modalidad virtual

los estudiantes de la modalidad virtual suelen ser adultos
que trabajan con obligaciones familiares y, por ende,
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cuentan con menor tiempo para los estudios. Escanés et al.
(2014) indican que muchos estudiantes que escogen esta
modalidad pueden presentar dificultades de gestion del
tiempo, las cuales podrian estar influenciadas por sus
obligaciones familiares y/o laborales producto de
dificultades econdémicas y/o un ingreso tardio a la
educacion universitaria. Si estas problematicas de indole
personal se mantienen, si se agravan las limitaciones que
estas dificultades implican para el desarrollo de sus
proyectos educativos personales, o si se debilitan
mecanismos que les permitan sobrellevarlas, la desercion
esta practicamente asegurada. (01.Per)

Los niveles de resistencia que persisten al tener que hacer
uso de tecnologias de comunicacion (TIC) en los entornos
educativos universitarios, demuestra que las posibilidades
de aprendizaje se reducen ante las brechas digitales y
generacionales existentes (Arancibia, Cabero, & Marin,
2020,). Estos autores, muestran a una

sociedad de docentes en Latinoamérica persistiendo en su
enfoque educativo en el cual fueron formados, migrando
del cognitivismo arraigado e incursionando en un
constructivismo atin no comprendido totalmente.

Orozco, Cabezas, Martinez y Abaunza (2020) concluyeron
que la variable sociodemografica es un factor con gran
incidencia en la educacién, con el uso inminente de las
tecnologias emergentes para impartir sus clases, ante una
demanda académica de oferta presencial, a distancia,
virtual y con diversos enfoques y ambientes de

ensenanza aprendizaje. (Orozco Cazco, Cabezas Gonzalez,
Martinez Abad, & Alexander Abaunza, 2020). (02.Ecu.21)

El aprendizaje en modalidad virtual se ha visto afectado
por factores como: la cantidad excesiva de horas

Dificultades:

e Organizacion del tiempo (en asistencia asincronay
sincronica, tareas, deberes, lecciones, ete.) actividades
excesivas provocan fatiga mental y afectan la
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sincrénicas y asincronicas, distractores en el lugar de
estudio, metodologias del docente y acompanamiento
estudiantil, lo que genera cansancio y malestar en los
estudiantes (04.Ecu.)

el tiempo residual mal organizado, puede generar varias
dificultades en los procesos de aprendizaje como son:
cansancio visual, dolores musculares, problemas
ergondmicos, fatiga, cansancio mental, déficit de atencion,
incomprension, desmotivacion y problemas en el
rendimiento académico. (ver explicacion en discusion).
uno de los problemas que se presentan en las clases
virtuales son las distracciones que se producen al
momento de atender la clase, debido a que los estudiantes
dividen su atencion y a

veces se focaliza en otras actividades que no son
prioritarias. (04.Ecu.)

Las distracciones son provocadas en su mayoria por
factores que estan alrededor del alumno, en la
investigacion realizada se identifica al teléfono celular
como el principal distractor de las clases virtuales con el
55,7%, debido que revisan frecuentemente las redes
sociales, correos electronicos, noticias, llamadas
telefénicas entre otros. (04.Ecu.)

Desafios para su implementacion especialmente por la
Capacitacion de docentes, seguimiento y monitoreo a
estudiantes y sus resultados de aprendizaje. Es necesario
contar con una buena infraestructura, conectividad y
docentes capacitados en aspectos técnicos y pedagogicos
para facilitar el éxito en la ejecucidn de estos intercambios,
asi como generar procedimientos institucionales que
faciliten su implementacién. (05.Col).

concentracion y atencion.

(Nota mia)El mayor niimero de encuestados es de 18 a 20
afnos, lo que me lleva a pensar que es logico que su
principal distractor sea el celular (por causa de la edad)
otro factor que es afectado por la edad puede ser la falta de
autonomia y disciplina para el aprendizaje virtual. Los
adultos aqui encuestados presentaron las mismas
dificultades?? (Nota mia)
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(...) En cuanto a los desafios se destaca la infraestructura
tecnologica una buena conexién a internet y acceso a
equipos para la comunidad estudiantil, aspectos sefialados
por Cavalari (2019).

Asimismo, la necesidad de formacion del docente como
facilitador de los intercambios virtuales y del disefio del
curriculo tal como lo exponen Cavalari y Aranha (2019).
La

motivacion del docente es otro aspecto clave para la
continuidad de la estrategia, por lo cual se recomienda el
aporte de incentivos y el reconocimiento del tiempo de
preparacion de las sesiones en la carga horaria, tal como lo
senala The Evaluate Group (2019).

En cuanto a aspectos administrativos nuevamente se
resalta la medicion del impacto en los resultados de
aprendizaje del estudiante.(...) (05.col.)

Dentro de las mayores dificultades encontradas, se destaca
el acceso al aula virtual, en donde el 68,8% de los alumnos
indicaron haber tenido algin problema con la conexion a
internet, cortes de luz o no contar con dispositivos
adecuados para mantener videollamadas. (06.Arg.)

Variables no
pedagbgicas

variables no pedagdgicas juegan un rol muy importante en
la permanencia de los alumnos (desercion) (01.Peru)
factores relacionados con la deserci6on: la integracion
social y compromiso institucional e individual del
estudiante, su capacidad intelectual, compromiso
académico e identificacion profesional, asi como los
factores socioeconomicos, educativos y demograficos.
(o1.peru)
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(...) es importante pensar en el factor
sociodemografico en la generacién de nuevos escenarios
educativos. (02. Ecu.)

(..)se evidencian distintas dificultades en el contexto
virtual como son: el tiempo de dedicacién que suele ser de
seis horas diarias destinadas a las clases sincronicas o
asincronas, pero mas alla de asistir a clases, se debe
comprender que los alumnos también deben organizar su
tiempo para realizar tareas, deberes, lecciones, lecturas,
trabajos individuales, grupales, investigacion, actividades
y participacion en el aula virtual, sumadas todas estas
actividades pueden generar cansancio y fatiga mental lo
que influye en la concentracién y atencion de los alumnos.
Ademas del tiempo de dedicacion, esta el teléfono celular
como el principal distractor en el ambiente de estudio de
los alumnos, lo que complica atin mas la comprension,
aprendizaje, desempefio y rendimiento académico
(04.Ecu)
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